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Yhdenvertaisuusvaltuutettu

Yhdenvertaisuusvaltuutettu on itsenainen ja riippu- YHTEYSTIEDOT

maton viranomainen, jonka tehtava on edistaa yh-

denvertaisuutta ja puuttua syrjintaan. Yhdenvertai- SAHKOPOSTI:
suusvaltuutetun puoleen voi kaantya, jos on koke- Asiakaspalvelu ja kirjaamo:
nut tai havainnut syrjintaa ian, alkuperan, kansalai- yvv@oikeus. fi

suuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipi-

teen, poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoimin- Henkilokunnan sahkoposti:
nan, perhesuhteiden, terveydentilan, vammaisuu- etunimi.sukunimi@oikeus.fi
den, seksuaalisen suuntautumisen tai muun henki-

loon liittyvan syyn perusteella. Media:

viestinta.yvv(doikeus.fi
Yhdenvertaisuusvaltuutettu toimii myds Suomen kan-

sallisena ihmiskaupparaportoijana ja valvoo maas- POSTIOSOITE:

tapoistamisen taytantéonpanoa. Valtuutetun tehta- Yhdenvertaisuusvaltuutetun toimisto
viin kuuluu myos ulkomaalaisten aseman ja oikeuk- PL 24 00023 Valtioneuvosto

sien seuraaminen ja edistaminen. Yhdenvertaisuus-
valtuutetun toimiala on laaja. Eri tehtavia yhdistaa
perus- ja ihmisoikeuksien valvonta ja edistaminen.

PUHELINNUMEROT:
Asiakaspalvelunumero:
0295 666 817 (Puhelinpéivystys tiistai, keskiviikko ja

Kaytannossa yhdenvertaisuusvaltuutetun tyo on esi- torstai klo 10-12)

merkiksi neuvontaa, yksittaisten tapausten selvitta-
mistd, sovinnon edistamista, kouluttamista, tiedon
keraamista, lainsaadantoon ja viranomaisten kaytan-
toihin vaikuttamista seka oikeudellista avustamista.

Vaihde: 0295 666 800
Mediayhteydenotot: 0295 666 813
Faksi: 0295 666 829

Valtuutetun tehtavat ja oikeudet on kirjattu yhden-
vertaisuuslakiin (1325/2014] ja lakiin yhdenvertai-
suusvaltuutetusta (1326/2014). Osa valtuutetun teh-
tavista ja oikeuksista on kirjattu ulkomaalaislakiin.
Yhdenvertaisuusvaltuutettu kuuluu oikeusministeri-

Internet: www.syrjinta.fi

Twitter: [@yhdenvertaisuus

Facebook: www.facebook.com/yhdenvertaisuus
Instagram: (dyhdenvertaisuusvaltuutettu
LinkedIn: yhdenvertaisuusvaltuutettu

on hallinnonalalle.

Sukupuoleen, sukupuoli-identiteettiin tai sukupuo-
len ilmaisuun liittyvaa syrjintaa kasittelee tasa-ar-
vovaltuutettu www.tasa-arvo.fi
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Esipuhe

Vuosi 2020 tulee jaamaan mieleen maailmanlaajui-
sesti taysin poikkeuksellisena, kun Covid19-viruksen
aiheuttama pandemia suisti suuren osan maailman
vaestosta poikkeukselliseen tilanteeseen. Vaikka
Suomi on selviytynyt vuoden 2020 aikana suhteelli-
sen vahilla tartunnoilla ja kuolemantapauksilla, pan-
demialla on ollut syvalliset vaikutukset koko yhteis-
kunnalle.

Poikkeuksellinen tilanne kaynnistyi yhdenvertai-
suusvaltuutetun toimistolla muutamia viikkoja sen
jalkeen, kun Kirsi Pimia siirtyi valtuutetun tehtavas-
ta sisaministerion kansliapaallikoksi. Vt. yhdenver-
taisuusvaltuutettu Rainer Hiltunen sai luotsatakseen
toimiston taysin uudenlaiseen tilanteeseen.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun toimiston toimintaa
kyettiin kuitenkin jatkamaan, joskin paaosin etatyo-
na. Yhteydenottokanavamme pysyivat auki, niin pu-
helinpaivystyksen, chatin, sahkodisen yhteydenottolo-
makkeen kuin sahkopostien kautta. Valtuutetulle tu-
likin selkeasti enemman yhteydenottoja kuin aiempi-
na vuosina, 1516 kappaletta, joista syrjintaa koskevia
yhteydenottoja oli 1103 (2019:920). Noin kymmenes
yhteydenotoista liittyi pandemiaan, erityisesti kos-
kien kevaan ja kesan rajoituksia asumisyksikoissa
asuviin henkildihin, mutta myos esimerkiksi liittyen
suosituksiin yli 70-vuotiaiden liikkumisen rajoittami-
seen, etaopetuksen jarjestamiseen, korkeakoulujen
paasykokeisiin, seka maskien kayttoon palveluissa ja
julkisessa lilkenteessa. Yhteydenotot osoittivat, mi-
ten tarkeaa on kriisitilanteissa arvioida monipuoli-
sesti rajoitustoimenpiteiden osittain tahattomia vai-
kutuksia ihmisten yhdenvertaisuuteen.

George Floyd kuoli Minneapoliksessa, Yhdysvallois-
sa 25. toukokuuta 2020, poliisin haneen kohdistaman
vakivallan seurauksena. Black Lives Matter -liike
vahvistui kesan aikana ja sai tukea myos eri puolilla
Eurooppaa. Suomessakin lilkehdinta rasismia vas-
taan vahvistui kesalla.
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Kesakuussa yhdenvertaisuusvaltuutettu julkisti sel-
vityksen afrikkalaistaustaisten henkildiden syrjinta-
kokemuksista. Se pohjautui kysely- ja haastattelutut-
kimukseen, jossa afrikkalaistaustaiset suomalaiset
kertoivat kokemastaan syrjinnasta. Kyselysta nousi
toisaalta esille mustien ja ruskeiden ihmisten koke-

ma rasismi elamaan kokonaisvaltaisesti vaikuttava-
na kokemuksena, niin koulutuksen, asumisen kuin
tyoelaman osalta. Toisaalta vastaajat kertoivat, et-
ta syrjintaa ja rasismia vastaan haetaan vain harvoin
apua viranomaisilta. "Ei kukaan kuitenkaan pysty
auttamaan,” on se viesti, joka meidan on yhteiskun-
tana otettava vakavasti. Selvityksesta ja Black Lives
Matter- liikkeesta kaydyssa keskustelussa oli myos
voimakkaasti naisiin kohdistuvaa vihapuhetta. Rasis-
mi ja anti-gender-ajattelu nayttavat vahvasti kietou-
tuvan yhteen. Toisaalta julkista keskustelua kaytiin
monipuolisesti myos rasismin eri ulottuvuuksista,
myos syvalle yhteiskunnan rakenteisiin ulottuvana
ilmiona, ja rasismin vastaiset mielenosoitukset tayt-
tivat Senaatintorin heindkuussa.



Hallitusohjelman mukaan hallituskaudella toteute-
taan yhdenvertaisuuslain osittaisuudistus, lain so-
veltamista koskevan arviointitutkimuksen pohjalta.
Tutkimuksen toteutti Owal Group, yhteistyossa Hel-
singin yliopiston kanssa. Se julkaistiin marraskuus-
sa 2020, ja siina nousi esiin niin vahvuuksia kuin on-
gelmia yhdenvertaisuuslain soveltamisessa, ja sisal-
lossa. Jotta syrjinnan uhri paasisi oikeuksiinsa, tar-
vitaan uusia valineita lainsaadantoon. Yhdenvertai-
suus- ja tasa-arvolautakunnan mahdollisuus myon-
taa hyvitysta syrjintatapauksissa, seka yhdenvertai-
suusvaltuutetun ja lautakunnan toimivallan laajen-
taminen koskemaan syrjintaa tyoelamassa ovat niita
elementteja, joita on tarpeen sisallyttaa yhdenvertai-
suuslain osittaisuudistukseen.

Maailmanlaajuinen pandemia on herattanyt huol-
ta myos ihmiskaupan estamisen ja uhrien auttami-
sen parissa tyoskentelevien taholla. Myos Suomes-
sa rajoitukset ovat johtaneet lomautuksiin, irtisano-
misiin ja toimeentulo-ongelmiin, palvelujen keskey-
tyksiin ja leikkauksiin, ja esimerkiksi eri asumisen
tuen toimintojen karsimiseen. Jo muuten heikoim-
massa asemassa olevien ihmisten kohdalla ongel-
mat nayttavat kasautuvan, ja myos riski joutua ih-
miskaupan uhriksi lisaantyy. Vuoden aikana kuiten-
kin ihmiskaupan uhrien asemaan ja ihmiskauppari-
kosten tutkintaan saatiin hyvia viesteja: ihmiskau-
pan vastaisen toimintaohjelman paivitys eteni hyvin,
ja poliisi ja syyttajalaitos ilmoittivat kohdennetuista
resursseista ihmiskaupparikosten tutkintaan. Uhri-
en auttamiseen tarvitaan laajasti eri toimijoita, ja en-
naltaehkaisyssa on keskeista, etta rikoksentekijoiden
kiinnijaamisen riski kasvaa.

Vuoden 2015 laajamittaisen turvapaikanhakijati-
lanteen jalkeen ulkomaalaislainsdadantoon on teh-
ty lukuisia muutoksia, joiden soveltaminen on hei-
kentanyt seka kansainvalista suojelua hakevien et-
ta muiden ulkomaalaisten oikeusasemaa. Suomessa
on viela satoja henkiloita, jotka hakivat taalta turva-
paikkaa vuosina 2015-2016 ja joiden hakemusten ka-
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sittelyyn on liittynyt ongelmia ja epaselvyyksia. Per-
heenyhdistaminen on vaikeutunut, osittain koronati-
lanteen vuoksi, osittain ulkomaalaislain soveltamis-
kaytannon johdosta. Marinin hallituksen ohjelmaan
sisaltyy monia tarkeita kirjauksia tilanteen korjaa-
miseksi. Niista ainoana konkreettisena toimenpitee-
na eteni vuoden aikana hallituksen esitys, jolla jal-
leen turvataan turvapaikanhakijalle yhdenvertainen
oikeus laadukkaaseen oikeusapuun. Talle esityksel-
le kaivataan vuoden 2021 aikana jatkoa.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu teki myos viime vuon-
na laajaa yhteistyota eri sidosryhmien kanssa. Hyva
esimerkki tasta oli tyo- ja elinkeinoministerion An-
ni Kyrolaiselta tilaama selvitys vammaisten henkiloi-
den tyollistymisen esteista, joka kaynnistyi valtuute-
tun 2019 tekemasta aloitteesta. Selvitykseen kiteytyy
toisaalta vammaisten henkiloiden oikeuksia koske-
van yleissopimuksen vaatimus ja lupaus vammais-
ten henkiloiden aidosta osallisuudesta, toisaalta ne
monet esteet, joita seka lainsaadanto, viranomais-
kaytannot, tukijarjestelmat ettd ennakkoluulot aset-
tavat. Naiden esteiden nakyvaksi tekeminen on ollut
vammaisia henkiloita edustavien jarjestojen ja akti-
vistien pitkajanteisen tyon tulosta. Tama tieto on sel-
laista, jota ilman valtuutettu ei voi tehtavaansa suo-
rittaa.

Tiedon lisaantyminen ja vahemmistojen aanen kuu-
luminen vahvempana joka puolella yhteiskuntaa voi

vieda suomalaista yhteiskuntaa vain yhteen suun-
taan: kohti parempaa. Se tyo jatkuu.

g flooz. fRoccinion

Kristina Stenman

yhdenvertaisuusvaltuutettu
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Koronapandemia tol esiin monia
yhdenvertaisuushaasteita

KORONAPANDEMIA ON NAKYNYT MONIN TAVOIN
VALTUUTETUN ASIAKASTYOSSA

Koronapandemia on nakynyt muuttuneiden tyojar-
jestelyjen, erityisesti etatoihin siirtymisen, lisak-
si monilla tavoin myds yhdenvertaisuusvaltuutetun
asiakastydssa. Valtuutetulle vuonna 2020 tulleista
noin 1500 yhteydenotosta hieman vajaa kymmenes
eli noin 9 % on liittynyt tavalla tai toisella koronaan.
Yhteydenottoja on tullut lapi vuoden kaikilta elaman-
alueita. Suurin osa yhteydenotoista on koskenut so-
siaali- ja terveyspalveluita seka koulutusta.

Yleisesti ottaen yhteydenotot ovat koskeneet pan-
demiasta johtunutta ihmisten perus- ja ihmisoi-
keuksien, kuten liikkumisvapauden, yksityis- ja per-
he-elaman, oikeuden toimeentuloon ja terveyteen
seka oikeuden koulutukseen, rajoittamista ja kayton
estymista. Lisaksi yhteydenotot ovat koskeneet eri-
laisia pandemian torjuntakeinoja, kuten maskipak-
koja- ja suosituksia, tilojen sulkemisia ja kayttora-
joituksia, lilkkumis- ja matkustusrajoituksia, koro-
natestaamista seka vierailukieltoja ja tapaamisra-
joituksia. Valtuutettu on saanut myds joitain yhtey-
denottoja liittyen koronan vuoksi myonnettyihin ta-
loudellisiin tukitoimiin seka ennakkoluuloihin, joita
esimerkiksi vahemmistoihin kuuluvat henkilot taik-
ka tietyn ikaiset henkilot ovat joutuneet pandemian
vuoksi kokemaan.

Sosiaali- ja terveyspalveluissa yhteydenotot ovat liit-
tyneet esimerkiksi vierailukieltoihin ja tapaamisra-
joituksiin sairaaloissa seka asumispalveluyksikois-
sa, koronatestaukseen seka sosiaali- ja terveyspal-
veluiden saatavuuteen toimipisteiden ollessa suljet-
tuna. Koulutukseen liittyneet yhteydenotot ovat kos-
keneet muun muassa perusopetuksen jarjestamis-
ta, korkeakoulujen paasykokeita, seka kohtuullisten
mukautusten tekemista koulutuksessa. Yksityisten
palveluiden osalta yhteydenottoja on puolestaan tul-
Lut liittyen esimerkiksi lento- ja junaliikenteeseen
seka kieltoihin ja rajoituksiin asioida toimipisteessa
tai saada tiettya palvelua esimerkiksi maskin kaytta-
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Valtuutetulle vuonna 2020
tulleista noin 1500 yhteyden-
otosta hieman vajaa kymmenes

elinoin 9 % on liittynyt tavalla
tai toisella koronaan.

mattémyyden, ulkomaalaisuuden taikka muun palve-
luntarjoajan nakemyksen mukaan oletetusti tartun-
tariskia lisaavan seikan vuoksi.

Valtuutettuun on otettu yhteytta myos koskien ko-
ronaan liittyvaa tiedottamista, matkustusrajoituksia
seka julkista liikkennetta. Tyoelaman osalta yhteyden-
otot ovat koskeneet esimerkiksi tyottomyysturvaa,
lomauttamista seka riskiryhmaan kuulumisen kiel-
teisia vaikutuksia tyosuhteen ehtoihin samoin kuin
tyoturvallisuutta. Asumisen osalta valtuutettuun on
oltu yhteydessa esimerkiksi liittyen yhtiokokousten
jarjestamiseen, mahdollisuuksiin suojautua tartun-
nalta seka naapureiden ennakkoluuloihin.

Kokonaisuudessaan koronapandemiaan ja sen tor-
juntaan on valtuutetulle tulleiden yhteydenottojen
valossa liittynyt ja liittyy edelleen useita yhdenver-
taisuuden kannalta oleellisia seikkoja ja haastei-
ta. Pandemia on tuonut esille useita yhdenvertai-
suusongelmia, joihin valtuutettu on pyrkinyt puuttu-
maan ja vaikuttamaan.

KORONA TOI HAASTEITA MYQS IHMISKAUPAN
VASTAISEEN TYOHON

Maailmalla monia ihmiskaupan uhreja jaa vaille
apua koronan vuoksi. Kansalaisjarjestojen toimin-



ta on vaikeutunut ja sukupuolten epatasa-arvo on li-
saantynyt koronan seurauksena. Naisia on kansain-
valisesti lomautettu tai irtisanottu miehia enemman,
mika on tehnyt monia naisia haavoittuvammiksi ih-
miskaupalle ja muulle hyvaksikaytolle. Verkossa ta-
pahtuva hyvaksikaytto on lisdantynyt.

Tiedot kayvat ilmi kesalla 2020 julkaistusta selvityk-
sesta, joka kasittelee koronaviruksen vaikutuksis-
ta ihmiskaupan uhrien tilanteeseen ja ihmiskaupan
vastaiseen tyohon. Selvityksen ovat tehneet YK:n ta-
sa-arvojarjesto UN Women ja ODIHR, eli Etyjin alai-
nen demokraattisten instituutioiden ja ihmisoikeuk-
sien toimisto. Selvityksessa myos suositeltiin, etta
kansalliset ihmiskaupparaportoijat seuraavat ja ra-
portoivat, miten korona vaikuttaa valtion kykyyn to-
teuttaa ihmiskaupan vastaista toimintaa koskevia
velvoitteita.

Kansainvalisesti ihmiskaupan uhrien auttamisessa
on ollut haasteita, esimerkiksi majoitusta ei ole ollut
tai apua tarjoavat tahot ovat sulkeneet toimintaansa
koronan vuoksi. Suomessa Ilhmiskaupan uhrien aut-
tamisjarjestelmassa vaikutukset ovat jaaneet huo-
mattavasti vahaisemmiksi. Viranomaisten on jarjes-
tettava lakisaateiset palvelut tilanteesta riippumat-
ta. Asiakastapaamisia on jarjestetty edelleen kasvo-
tusten. Kevaalla uusien asiakkaiden maara notkah-
ti, mutta kesalla maara nousi tavallista enemman -
lopulta auttamisjarjestelmaan otettiin vuonna 2020
jalleen ennatysmaara ihmisia.

Koronatilanne vaikeutti kuitenkin henkildiden tapaa-
mista ja kuulemista viranomaisprosesseissa, eten-
kin viime kevaana ensimmaisten rajoitustoimenpitei-
den aikaan. Esimerkiksi poliisitutkinnoissa ja oike-
usprosesseissa on ollut viivetta, ja sovittuja poliisin
kuulemisia peruttiin. Jo aiemmin venyneet proses-
sit ovat ruuhkautuneet pahemmin. Ihmiskaupan uh-
rilla vireilla olevien eri viranomaisprosessien veny-
minen ja epaselvyys on vaikeuttanut jarjestéjen mu-
kaan asiakkaiden jaksamista. Etdayhteyksin toimiva
terapia ei ole toiminut osalle uhreista, ja asiakas on
saattanut keskeyttaa terapian sen vuoksi.

Kansalaisjarjestot ovat tuoneet esiin myos vaikeuk-
sia ihmiskaupan vastaisessa tyossaan. Asiakkaiden
tapaaminen vaikeutui eika puheluita tai videoneuvot-
teluja koettu yhta toimiviksi. Kysymyksia herasi nii-

den kohdalla esimerkiksi luottamuksellisen suhteen
luomisesta ja asiakkaan turvallisuudesta puhelin-
keskusteluiden aikana. Pelkona oli, osaavatko apua
tarvitsevat loytaa apua netin tai puhelimen avulla.
Jarjestot ovat pyrkineet huomioimaan asiakkaiden
tarpeet ja jarjestaneet tapaamisia kasvokkain koro-
naturvallisesti koko pandemian ajan.

Jarjestojen toimintaa rahoitetaan pitkalti Veikkauk-
sen tuotoilla. Rahapelitulojen akkindinen vahentymi-
nen uhkasi jarjestéjen rahoitusta, mutta se turvattiin
vuonna 2020 muilla tavoin. Matalan kynnyksen toi-
mijoina jarjestot tavoittavat sellaisia haavoittuvassa
asemassa olevia henkiloita, jotka eivat helposti la-
hesty viranomaisia. Verrattuna luvun alussa maini-
tun selvityksen havaintoihin maailmalta, ovat jarjes-
tot pystyneet tukemaan ihmiskaupan uhreja Suo-
messa koronasta huolimatta. Rahoituksen pysyvyys
tulisi turvata. Sen merkitys korostuu poikkeustilan-
teissa, jotta tukipalvelut eivat katkea.

Rajoitustoimenpiteet ja eri palvelujen keskeytykset
vaikeuttivat monen tukipalvelujen tarpeessa ole-
vien henkildiden tilannetta. Haavoittuvassa asemas-
sa olevien henkildiden tilanteen vaikeutuminen lisaa
my0s ihmiskaupan ja muun hyvaksikayton riskia. Ta-
ma voi koskea esimerkiksi asunnottomia, paihteiden
kayttajia, seksia myyvia henkiloita tai sen kertaalleen
lopettaneita tai ulkomaista tyovoimaa lomautusti-
lanteessa. Mita paremmin haavoittuvassa asemassa
olevia ihmisia suojellaan ja tuetaan yhteiskunnassa
normaalioloissa ja mitd yhdenvertaisempi yhteiskun-
ta on, sita paremmin selvitdaan myas kriisitilanteissa.

KORONA VAIKEUTTI OLESKELULUPIEN SAANTIA
JA PERHEENYHDISTAMISTA
Yhdenvertaisuusvaltuutettu on koronapandemian ai-
kana seurannut myods sen vaikutuksia ulkomaalais-
ten asemaan ja oikeuksiin. Kansainvalista suojelua
koskevien hakemusten ja muiden oleskelulupahake-
musten kasittelyyn Suomessa tuli koronapandemian
johdosta muutoksia, jotka ovat vaikuttaneet turvapai-
kanhakijoiden ja muuta oleskelulupaa hakevien ela-
maan ja asemaan. Hakemusten kasittelyn viivasty-
misella on monenlaisia kielteisia vaikutuksia. Haki-
jat voivat olla hakemuksen kasittelyn aikana vaikeis-
sa olosuhteissa tai heidan oikeutensa ovat tavalla tai
toisella rajoitetut.
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Turvapaikkapuhutteluiden jarjestaminen keskeytyi
koronan aiheuttaman kriisin alkuvaiheessa. Tydlu-
pien kasittelyyn ja asiakaspalveluun on tullut muu-
toksia. Suomen edustustot ulkomailla keskeyttivat
oleskelulupahakemusten vastaanoton ja kasittelyn
eika asiakaspalvelu edustustoissa palannut normaa-
liksi koko vuoden aikana. Hakemusasioiden kasitte-
ly on pitkittynyt erityisesti niissa asioissa, joissa ha-
kemuksen kasitteleminen edellyttaa henkilokohtais-
ta asiakaspalvelutapaamista edustustoissa hakijan
henkilollisyyden varmistamiseksi ja biometriikan tal-
lentamiseksi.

Maahanmuuttovirasto on antanut jatkolupaharkintaa
koskevan ohjeen, jonka perusteella koronaepidemian
vaikutus voidaan ottaa huomioon toimeentulovaati-
muksen arvioinnissa seka opiskelijoiden jatkoluvas-
sa arvioitaessa opiskelun edistymista. Koronaviruse-
pidemia ja sen vaikutukset toimeentulon hankkimi-
seen ovat olleet hakijoille mahdottomia ennakoida ja
lisdksi heista riippumattomia. Ohjeella on todenna-
koisesti ollut myonteinen merkitys monen jatkolupaa
hakevan tilanteeseen.

Valtuutettuun on otettu yhteytta koronapandemiaan
liittyen erityisesti perheenyhdistamiseen liittyvien
vaikeuksien vuoksi. Suomessa kansainvalista suo-
jelua saaneiden ja heidan perheenjasentensa on ol-
lut entista vaikeampaa saada perheoleskelulupaan
tahtaavaa hakemusta edes vireille. Erityisesti mat-
kustusrajoitukset, pitkat matkat edustustoihin ja
vaatimus laillisesta oleskelusta siind maassa mis-
sa edustusto sijaitsee, ovat synnyttaneet lahes ylit-
sepaasemattomia esteita monen perheen yhdisty-
miselle. Edustustojen palveluiden osittainen tai ko-
konaan sulkeminen on viivastyttanyt ja hankaloitta-
nut monen perheenjasenen asian etenemista. Val-
tuutettu pitaa valttamattomana, etta perheenyhdis-
tamiseen hakemista ja kasittelya vaikeuttavien estei-
den poistamiseen ryhdytaan kaikin keinoin.

YLI 70-VUOTIAITA SYRJITTIIN KORONAVIRUSRA-
JOITTEIDEN ASETTAMISESSA

Eduskunnan oikeusasiamies sai kevaalla ja kesalla
2020 lukuisia kanteluita koskien valtioneuvoston ko-
ronaviruspandemiaan liittyvaa toimintaohjetta seka
sosiaali- ja terveysministerion tiedotetta (55/2020,
julkaistu 19.3.2020], jonka mukaan yli 70-vuoti-
aat velvoitetaan pysymaan erillaan lahikontakteista
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muiden ihmisten kanssa mahdollisuuksien mukaan
eli karanteenia vastaavissa olosuhteissa. Eduskun-
nan apulaisoikeusasiamies ryhtyi selvittamaan toi-
mintaohjeen mahdollista syrjivyytta ja pyysi kesalla
2020 yhdenvertaisuusvaltuutetun arviota siita oliko
valtiovallan asettama 70-vuoden ikdraja syrjintakiel-
lon vastainen, ja oliko yksittaisia kantelijoita syrjitty.
Kantelijoina oli seka itsendisesti asuvia yli 70-vuoti-
aita ettd asumisyksikoissa asuvia yli 70-vuotiaita ja
heidan laheisiaan.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu totesi lausunnossaan,
etta kyseinen kansalaisiin kohdistunut suositus ei
ollut syrjiva, koska kyse oli vailla sitovuutta olevasta
suosituksesta. Valtuutettu kuitenkin huomautti, etta
suosituksessa / tiedotteessa kaytetty termi "velvoite-
taan” saattoi tosiasiallisesti luoda monille kuvan oi-
keudellisesta velvoittavuudesta.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu katsoi myods, etta toi-
mintaohje, joka kohdistui vain yhteen ian perusteella
maariteltyyn riskiryhmalaisten joukkoon, ei ollut oi-
keasuhtainen. Hyvaksyttavaan tavoitteeseen paase-
miseksi yli 70-vuotiaiden yhdenvertaisuutta vahem-
man rajoittava ja heidan leimaantumistaan ehkaise-
va keino olisi voinut olla se, ettd toimintaohje olisi
koskenut yleisesti kaikkia riskiryhmia, eika vain yli
70-vuotiaita ihmisia.

Asumisyksikdissa ja hoivakodeissa asuvien yli
70-vuotiaiden osalta valtuutettu totesi, ettd asuk-
kaiden poistumis- ja ulkoilukielloissa oli kyse valit-
tomasta syrjinnasta muun henkiloon liittyvan syyn
perusteella. Yksittaisen henkilon karanteenista tai
eristyksesta ei voitu maarata tartuntatautilain nojal-
la, vaan ainoastaan kunnan / sairaanhoitopiirin tar-
tuntataudeista vastaavan laakarin yksilollisella paa-
toksella.

Valtuutettu arvioi myds asumisyksikoiden / hoivako-
tien vierailukieltojen oikeasuhtaisuutta, ja totesi nii-
den johtaneen yksittaisten asukkaiden syrjintaan ja
ihmisarvon loukkaukseen. Esimerkkeina vakavis-
ta loukkauksista valtuutettu nosti esille lausunnos-
saan laheistensa vierailuista merkittavasti riippuvai-
sen vanhuksen, jolla ei ollut mahdollisuutta tavata
laheisiaan asumisyksikon ulkopuolella, seka laheis-
ten vierailujen estamisen saattohoidettavan vanhuk-
sen luokse.



Apulaisoikeusasiamies antoi syyskuussa 2020 ratkai-
sunsa (EOAK/3787/2020), jossa han oli samaa miel-
ta valtuutetun kanssa. Asian johdosta apulaisoike-
usasiamies saattoi ohjeistuksen puutteet sosiaali- ja
terveysministerion seka THL:n tietoon, ja pyysi Val-
viraa tehostamaan asumisyksikoiden valvontaa vie-
railukieltoihin liittyen. Yksittaisten ihmisten kantelut
eduskunnan oikeusasiamies ratkaisi lukuisilla eril-
lisilla ratkaisuillaan, joihin voi tutustua oikeusasia-
miehen verkkosivuilla.

YHDENVERTAISUUDESTA KOULUTUKSESSA ON
HUOLEHDITTAVA MY0S KORONAPANDEMIAN
AIKANA

Koronatilanne vaikutti voimakkaasti opetuksen kay-
tantoihin vuonna 2020. Opetuksessa jouduttiin ke-
vaalla siirtymaan laajamittaiseen etdopetukseen no-
pealla aikataululla. Poikkeusoloissakin koulutuksen
jarjestajan ja opetukseen liittyvia valtakunnallisia oh-
jeita antavien on huolehdittava oppilaiden ja opiske-
lijoiden yhdenvertaisista mahdollisuuksista saada
koulutusta.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu sai useita yhteydenotto-
ja liittyen koronan aiheuttamiin erityisjarjestelyihin.
Eras yhteydenotto koski kunnan valtakunnallisten
ohjeiden nojalla tekemaa paatosta rajata etaopetus
ainoastaan niille oppilaille, jotka kuuluvat itse koro-
nan riskiryhmaan. Talla linjauksella etaopetuksen
ulkopuolelle jatettiin ne oppilaat, joilla on laheisen
riskiryhmaan kuulumisen vuoksi yhta lailla perustel-
tu syy olla poissa lahiopetuksesta. Yhdenvertaisuus-
valtuutettu katsoi kunnalle, opetus- ja kulttuurimi-
nisteriolle seka opetushallitukselle lahettamassaan
lausunnossa, etta kunnan kaytanto ja sen taustalla
olevat valtakunnalliset ohjeet voivat olla valillisesti
syrjivia yhdenvertaisuuslain kieltamalla tavalla. Oh-
jeet nojasivat perusopetuslakiin, jonka mukaan eta-
opetuksen kaltaisia erityisia opetusjarjestelyita voi-
daan tarjota ainoastaan oppilaan oman terveydenti-
lan niita vaatiessa. Yhdenvertaisuusvaltuutetun mu-
kaan ohjeistus ei kuitenkaan huomioinut yhdenver-
taisuuslain vaatimuksia.
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Opetushallitus muutti ohjeistustaan yhdenvertai-
suusvaltuutetun lausunnon pohjalta niin, etta eta-
opetuksen tarjoamista suositeltiin myds niille oppi-
laille, jotka olivat perustellusti poissa lahiopetukses-
ta, koska heidan laheisensa kuului koronan riskiryh-
maan. Aikaa yhdenvertaisuusvaltuutetulle tulleesta
yhteydenotosta opetushallituksen muokattujen oh-
jeiden julkaisuun kului alle viikko.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu otti asiakasyhteydenoton
pohjalta kantaa my0s opettajien maskisuositukseen.
Opettajien maskin kaytto voi haitata joidenkin kuu-
lovammaisten oppilaiden mahdollisuuksia seurata
opetusta. Opetushallitus taydensi maskisuositustaan
yhdenvertaisuusvaltuutetun kannanoton perusteella
niin, ettad opettajan olisi suositeltavaa kayttaa visii-
ria tai ikkunallista maskia, mikali luokassa on kuu-
lovammainen oppilas, jonka tulisi pystyd nakemaan
opettajan kasvot.

Perusopetuslakia muutettiin valiaikaisesti vuodelle
2021 koronatilanteen jatkuessa. Yhdenvertaisuusval-
tuutettu lausui luonnoksesta hallituksen esitykseksi.
Lakimuutoksen esitdissa oltiin pitamassa ylla erot-
telua erityisjarjestelyissa oppilaan oman ja laheisen
terveydentilan perusteella. Yhdenvertaisuusvaltuute-
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tun lausunnon perusteella hallituksen esitysta muo-
kattiin nailta osin. Yhdenvertaisuusvaltuutettu kiin-
nitti lausunnossaan huomiota myos haavoittuvassa
asemassa olevien lasten oikeuksien turvaamiseen
kaikissa pandemiatilanteissa. Yhdenvertaisuusval-
tuutettu piti esitettya linjausta 1-3 vuosiluokkien op-
pilaiden ja erityista tukea tarvitsevien oppilaiden vah-
vemmasta oikeudesta lahiopetukseen perusteltuna.
Samaan aikaan tulisi kuitenkin valmistella prosessit,
joiden kautta koulut voisivat tartuntatautitilanteen si-
ta vaatiessa siirtya myds haavoittuvassa asemassa
olevien lasten osalta etdopetukseen tartuntatautiti-
lanteen sita vaatiessa. Valtuutettu korosti oppilaitos-
ten ja perheiden yhteistyon tarkeytta erityisjarjeste-
lyista sovittaessa.

Korkeakoulujen valintakokeet jouduttiin jarjestele-
maan kesalld 2020 suunnitellusta poikkeavalla ta-
valla ja osin valintakiintioita muuttaen. Yhdenvertai-
suusvaltuutettu selvitti useita yliopistojen ja ammat-
tikorkeakoulujen opiskelijavalintamenettelyja. Yh-
denvertaisuusvaltuutettu ei todennut kasittelemis-
saan tapauksissa varsinaista syrjintaa, vaikka kiin-
nittikin huomiota joidenkin valintakokeiden jarjeste-
lyihin ja antoi suosituksia valintakokeiden yhdenver-
taisempaan toteutukseen.



Syrjintaan puuttuminen ja yhdenvertaisuuden

edistaminen

Yhdenvertaisuusvaltuutetun laajin tehtava on puut-
tua syrjintaan ja edistaa yhdenvertaisuutta, seka val-
voa yhdenvertaisuuslain noudattamista. Suurin osa
valtuutetun resursseista kaytetdan taman tehta-
van hoitamiseen. Yhdenvertaisuuslaki mahdollistaa
monta eri tapaa, joilla valtuutettu voi puuttua syrjin-
taan ja edistdaa yhdenvertaisuutta. Kdytannossa yh-
denvertaisuusvaltuutetun tyo on esimerkiksi neuvon-
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taa, yksittaisten tapausten selvittamista, sovinnon
edistamista, tiedon kerdamista seka lainsaadantoon
ja viranomaisten kaytantoihin vaikuttamista. Valtuu-
tettu voi myos vieda yksittdisen syrjintaasian yhden-
vertaisuus- ja tasa-arvolautakunnan tai tuomioistui-
men ratkaistavaksi. Valtuutettu tekee paljon sidos-
ryhmayhteistydta ja vaikuttamistyota.
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Yhdenvertaisuusvaltuutetun selvitys:
Syrjinta ja rasismi vaikuttavat Suomessa
asuvien afrikkalalstaustaisten ihmisten
elamaan kokonaisvaltaisesti

Yhdenvertaisuusvaltuutettu

Julkaisi kesalla 2020 selvityksen
afrikkalaistaustaisten henkiloiden
kokemasta syrjinnasta Suomessa.
Selvityksen mukaan syrjinta vaikuttaa
afrikkalaistaustaisten henkiloiden

elamaan kaikilla yhteiskunnan
alueilla. Valtaosa vastaajista joutuu
kohtaamaan syrjintaa kuukausittain,
vilkoittain tai jopa paivittain.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu kerasi syksylla 2019 tie-
toa afrikkalaistaustaisten henkildiden kokemasta
syrjinndsta verkkolomakkeen ja yksilohaastattelujen
avulla. Selvityksen taustalla oli Euroopan perusoike-
usvirasto (FRA) vuonna 2018 julkaisema Being Black
in the EU -selvitys, jossa tutkittiin EU:n jasenmaissa
asuvien afrikkalaistaustaisten henkiloiden kokemaa
rasistista hairintaa ja syrjintaa. Suomen tulokset sel-
vityksessa ovat huolestuttavat. Selvityksen mukaan
perati 63 prosenttia vastaajista ilmoitti kokeneensa
rasistista hairintaa viimeisen viiden vuoden aikana.
Mukana olleiden 12 maan keskiarvo oli 30 prosenttia,
jonka Suomi siis ylitti kaksinkertaisesti. Yhdenvertai-

1, o ®©® 06000 0600006606900 060 06 ¢YHDENVERTAISUUSVALTUUTETTU® © @ ¢ © © ®© 0 6 © ® 0 6 © 0 00900 00

suusvaltuutetun toimistoon tulevissa alkuperaan pe-
rustuvissa yhteydenotoissa afrikkalaistaustaisuus ei
kuitenkaan nouse merkittavasti esiin. Yhdenvertai-
suusvaltuutettu onkin halunnut selvityksen avulla
saada syvempaa ymmarrysta ensisijaisesti alirapor-
toinnista ja sen taustalla olevista syista. Selvityksen
tavoitteena ei ollut esittaa arviota siita, kuinka moni
afrikkalaistaustaisista henkildista Suomessa on ko-
kenut syrjintaa ihonvarinsa takia. Selvityksen tavoit-
teena oli lisaksi saada tietoa rasistisesta syrjinnasta
ja sen moninaisista vaikutuksista afrikkalaistaustais-
ten henkildiden elamaan Suomessa.



Yhdenvertaisuusvaltuutettu julkaisi kesalla 2020 sel-
vityksen afrikkalaistaustaisten henkildiden koke-
masta syrjinnasta Suomessa. Selvityksen mukaan
syrjinta vaikuttaa afrikkalaistaustaisten henkiloiden
elamaan kaikilla yhteiskunnan alueilla. Valtaosa vas-
taajista joutuu kohtaamaan syrjintaa kuukausittain,
viikoittain tai jopa paivittain. Vastaajien ensimmaiset
syrjintakokemukset ovat tapahtuneet jo nuorella ial-
(3, alle kouluikadisena varhaiskasvatuksessa tai pe-
ruskoulun ensimmaisilla luokilla. Rasistista syrjin-
taa ja hairintaa kohdataan selvityksen mukaan eri-
tyisesti julkisissa kaupunkitiloissa, tydelamassa tai
sinne hakeutuessa seka koulutuksessa. Sita tapah-
tuu myos julkisissa palveluissa, kuten sosiaali- ja
terveyspalveluissa. Yli puolet syrjintaa kokeneista on
kohdannut myos etnista profilointia poliisin tai varti-
joiden toimesta. Selvd enemmistd kyselyyn vastan-
neista oli kohdannut myds moniperusteista syrjintaa.
Moniperusteisella syrjinnalla tarkoitetaan syrjinnan
kohteeksi joutumista kahden tai useamman eri syr-
jintaperusteen perusteella.

RASISMIN POISTAMINEN EDELLYTTAA AKTIIVISIA
TOIMIA KAIKILLA YHTEISKUNNAN OSA-ALUEILLA
Selvitys heratti paljon huomiota ja keskustelua afrik-
kalaistaustaisten henkildiden kokemasta syrjinnas-
ta Suomessa. Alkuperaan liittyva syrjinta ja rasismi
nousivat viime vuonna keskusteluun useissa mais-
sa myos, kun Black Lives Matter -liike, joka vastus-
taa rasistista poliisivékivaltaa ja rasistista syrjintaa,
vahvistui kesalla 2020. Vuoden aikana ympari maa-
ilmaa, myos Suomessa, on keskusteltu myos tuote-
merkkien ja -pakkausten rasistisuudesta. Esimer-
kiksi Brunbergin suukkojen rasistisesta ja stereo-
tyyppisesta pakkauksesta on vihdoin paatetty luopua.
Myos erdaan tunnetun jaatelon nimi muutettiin, silla
se oli alkuperdiskansoja herjaava.

Suomessa on tapahtunut myos muuta edistysta yh-
denvertaisuuden ja syrjimattomyyden suhteen, muun
muassa yliopistojen kielitaitovaatimusten kohdalla.
Toisin kuin viime kevaana, kevaalla 2021 suomen kie-
len kielitaidon osoittamiseksi edellytetaan suomi toi-
sena Kkielena ja kirjallisuus -oppiaineesta (52) seka
suomi didinkieleni ja kirjallisuus -oppimaarasta (S1)
samaa arvosanaa A.

Kevaalla 2020 kaikkien muiden suomenkielisten yli-
opistojen’, paitsi Sibelius Akatemian?, kaytanto aset-
ti S2-oppiaineen ylioppilastutkinnossa kirjoittaneet
epaedulliseen asemaan. Osoittaakseen suomen kie-
len taitonsa, edellytettiin S2-oppimaaran ylioppilasko-
keesta arvosanaksi M, kun taas S1-oppimaarasta ar-
vosanaksi riitti A. Tilanteessa, jossa S2-ylioppilasko-
keen arvosana oli matalampi kuin M, tuli henkildn suo-
rittaa maksullinen, 120-160 euroa maksava, YKI-kie-
litutkinto osoittaakseen suomen kielen taitonsa.?

RASISMIA ESIINTYY KAIKILLA KOULUTUSASTEIL-
LA, VARHAISKASVATUKSESTA ALKAEN

Selva enemmistd kyselyn vastaajista oli kokenut syr-
jintaa koulutuksessa. Rasismia ilmeni vastaajien
mukaan seka muiden opiskelijoiden etta opetushen-
kilokunnan taholta, mutta myos muun henkilokun-
nan, kuten kuraattorin ja kouluterveydenhoitajan ta-
holta. Syrjintaa koettiin jo varhaiskasvatuksesta lah-
tien. Eniten syrjintaa oli koettu vuorovaikutustilan-
teissa muiden oppilaiden kanssa poissa opettajien
valvovan silman alta, esimerkiksi valitunnilla. Vas-
taajat olivat kokeneet myds esimerkiksi rasistista
solvaamista ja hairintaa opetustilanteissa luokassa.

Syrjinndssa ja rasismissa ei kuitenkaan ole kyse ai-
noastaan yksittaisista teoista, sanoista tai aggres-
sioista. Syrjivat ja rasistiset kaytannot ovat mukana
yhteiskunnan rakenteissa, myos koulumaailmassa.
Selvityksen mukaan rodullistavaa ohjausta tapah-
tuu ainakin kahdessa koulutuksen rakenteessa: op-
pilaanohjauksessa seka suomi toisena kielena ja kir-
jallisuus -aineeseen (S2) ohjauksessa.

Rodullistamista tapahtuu esimerkiksi, kun afrikka-
laistaustaiset oppilaat nahdaan soveltuvina ainoas-
taan tiettyihin suorittaviin tehtaviin huolimatta hei-
dan omista toiveistaan.

1 Tieto perustuu 6.5.2020 kunkin yliopiston verkkosi-
vuilla ilmoitettuihin tietoihin

2 https://www.uniarts.fi/yleistieto/kielitaitovaatimuk-
set-sibelius-akatemiassa/

3 YKI-kielikoe on opetushallituksen koordinoima
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Oppilaanohjauksessa etenkin naispuolisia oppilai-
ta ohjataan hoiva-alan tehtaviin. Vastaajat kertoivat,
ettd oppilaanohjauksessa heille suositeltiin lukion ja
korkeakouluopintojen sijaan toisen asteen koulutus-
ta, kuten hoitoalaa, siita huolimatta, ettd suomi oli
didinkieli ja koulumenestys hyva seka kiinnostuksen
kohteet olivat toisaalla.

S2-opintojen tarkoitus on tukea kielellista yhdenver-
taisuutta tarjoamalla oppilaalle, jonka aidinkieli on
muu kuin suomi, mahdollisuus opiskella muutama
tunti viikossa pienryhmassa ja saada henkilékohtai-
sempaa ohjausta. Suomea aidinkielendan puhuvia
ja/tai hyvan suomen kielen taidon omaavia vastaajia
oli kuitenkin ohjattu S2- opetukseen, vaikka sille ei
olisi ollut tarvetta. Tarpeeton ohjaaminen S2-ainee-
seen voi aiheuttaa syrjivia seurauksia, jotka ovat tyy-
pillinen esimerkki rakenteissa olevasta, ndennaises-
ti neutraalista ja yhdenvertaisuuteen pyrkivasta kay-
tannosta, joka kuitenkin johtaa monenlaisiin epakoh-
tiin.# S2-kielen suorittaminen on voinut myds johtaa

4 Airas et al. 2019. s. 4. Taustalla on valia: Ulkomaa-
laistaustaiset opiskelijatkorkeakoulupolulla. Arvioin-
tiraportti. Kansallinen koulutuksen arviointikeskus
(KARVI).

vaikeuksiin tayttaa yliopistojen kielitaitovaatimukset,
kuten ylla on todettu. Kevaan 2021 yhteishaussa kie-
litaitovaatimukset ovat nyt samat seka S1- etta S2
-kielen suorittaneille.

\

Rodullistaminen on sosiologinen prosessi, jossa ih-
miset jaotellaan ryhmiin heidan pinnallisten tai ole-
tettujen piirteiden perusteella. Se on historian saa-
tossa tapahtuva prosessi, jossa ryhmiin liitetaan nii-
ta maarittelevia ominaisuuksia, oletuksia ja sosiaa-
lisia hierarkioita esimerkiksi, tapakulttuurista, kie-
lesta, historiasta, uskonnosta, kyvyista, moraalista,
persoonallisuudesta ja alykkyydesta. Maarittely pe-
rustuu pitkalti ennakkoluuloihin, uskomuksiin, vit-
seihin, pelkoihin ja stereotypioihin. Rodullistamisen
prosessi johtaa rasistiseen ja syrjivaan toimintaan:
Kuvitteellisten sosiaalisten hierarkioiden pohjalta
ryhmien edustajia kohdellaan tietoisesti tai tiedos-
tamatta eriarvoisesti ja niilla oikeutetaan syrjiva toi-
minta. Rodullistettuihin ryhmiin liitetyt maarittelyt ja
merkitykset nahdaan synnynnaisina ja muuttumat-

Comina. )
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SYRJINTAKOKEMUKSET TYOELAMASSA

Suurin osa tydelamaan osallistuneista tai sinne ha-
keneista vastaajista oli kokenut syrjintaa. Vastaa-
jat kokivat syrjintaa tyonantajan, kollegoiden ja asi-
akkaiden taholta. Syrjintaa tapahtui seka yksityisel-
la ettd julkisella sektorilla. Vastaajat kokivat syrjin-
taa varsinkin rekrytoinnissa ja kohtelussa tyopaikal-
la. Vastaajat kokivat myos, etta koulutustaustasta ja
tyosta suoriutumisesta huolimatta tyouralla etene-
minen saattoi olla vaikeampaa ja hitaampaa. Syrjinta
tuli lisdksi esiin myds palkkauksessa ja muissa tyo-
suhteeseen liittyvissa eduissa.

Esimerkeissa tyotovereiden kayttaytymisesta otet-
tiin esiin osaamisen kyseenalaistaminen ja pettymys
tuen puutteesta, mika tulee esiin tyotovereiden hiljai-
sena hyvaksyntana rasistisille loukkauksille tai eri-
laiselle kohtelulle. Useat mainitsivat myds olleensa
rasististen solvausten kohteena, mihin heilla oli vai-
keuksia saada tyonjohtoa puuttumaan. Tyotovereiden
kayttaytymiseen liittyi myds toistuvia mikroaggres-
sioita, mika saattoi nayttaytya esimerkiksi koskette-
luna (etenkin hiuksiin) tai eristdmisend tydyhteisosta.

Yhdenvertaisuuslain mukaan tyonantajan on arvi-
oitava yhdenvertaisuuden toteutumista tydpaikal-
la ja tyopaikan tarpeet huomioon ottaen kehitetta-
va tyooloja seka niita toimintatapoja, joita noudate-
taan henkilostoa valittaessa ja henkilostoa koskevia
ratkaisuja tehtdessa. Edistamistoimenpiteiden on ol-
tava toimintaymparisto, voimavarat ja muut olosuh-
teet huomioon ottaen tehokkaita, tarkoituksenmu-
kaisia ja oikeasuhtaisia. Lisaksi tydnantajalla, jonka
palveluksessa on saannéllisesti vahintaan 30 henki-
l6&, on oltava suunnitelma tarvittavista toimenpiteis-
ta yhdenvertaisuuden edistamiseksi.

-

\_

~

Mikroaggressio on tahallinen tai tahaton kommentti
tai teko, joka vahvistaa ja yllapitaa rasistisia tai muu-
ten syrjivia stereotypioita ja samalla toiseuttaa. Esi-
merkiksi kehumalla, miten hyvin ei-valkoiseksi rodul-
listettu henkiloé puhuu suomea, kehuja tulee samalla
osoittaneeksi, ettd hanen mielestaan musta tai rus-
kea henkilo ei voi puhua suomea aidinkielenaan. Vaik-
ka ne vaikuttavat harmittomilta kysymyksilta tai kom-
menteilta ne ovat kohteelle loukkaavia ja kasautuvia.

J
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ALIRAPORTOINNIN TAUSTALLA ON
LUOTTAMUKSEN PUUTE

Reilusti yli puolet vastaajista ei ilmoittanut kokemas-
taan syrjinnasta millekaan viralliselle taholle. Yleisin
syy syrjintakokemusten ilmoittamatta jattamiselle oli
se, ettd ilmoittamisen ei luoteta johtavan mihinkaan.
Rasismia pidetaan niin isona ongelmana, ettei yksit-
taisen syrjintaa koskevan ilmoituksen uskota muut-
tavan mitaan. Vastauksissa nousi esiin luottamuksen
puute viranomaisiin. Alhaiseen luottamukseen lin-
kittyy monia syita. Nakyvien vahemmistdjen puuttu-
minen viranomaistahoissa virkahenkildina nousi yh-
deksi keskeiseksi syyksi. Monimuotoisuuden puute
aiheuttaa vastaajissa huolta siita, etta yhteydenotto
saattaa johtaa tilanteeseen, jossa ilmoitusta tehdes-
sa joutuisi uudestaan syrjityksi.

Ilmoittaminen vaatii myos oikeustietoisuutta, eli tie-
toa syrjinnasta ja valmiutta sen tunnistamiseen, tie-
toa uhrin oikeuksista seka tietoa tahoista, jotka tar-
joavat apua oikeuksien toteutumiseksi. Selva enem-

misto vastaajista koki tietavansa erittain hyvin tai hy-
vin mita syrjinta tarkoittaa. Kuitenkin vain kolman-
nes vastaajista koki tietdvansa oikeutensa kohdates-
saan syrjintaa.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu tunnistaa ongelmat
myo0s omassa tyossaan ja tyoskentelee aktiivisesti
vaikuttaakseen niihin. Valtuutettu pyrkii muun muas-
sa kansalaisjarjestdjen kanssa tehtavalla sidosryh-
matyolla seka sosiaalisen median avulla tavoitta-
maan syrjinnan suhteen aliraportoituja ryhmia. Val-
tuutettu pyrkii omassa toiminnassaan harjoittamaan
erilaiset vahemmistoryhmat huomioivaa ja inklusii-
vista viestintaa. Valtuutettu toivoo myds muiden vi-
ranomaisten huomioivan taman toiminnassaan.

Valtuutettu tekee myos jatkuvaa yhteistyota eri tur-
vallisuusviranomaisten kanssa koskien muun muas-
sa etnisen profiloinnin kieltoa. Luottamus viranomai-
siin on keskeinen osa yhdenvertaista yhteiskuntaa.

Yhdenvertaisuuslain mukaan
tyonantajan on arvioitava yhden-
vertaisuuden toteutumista tyo-

paikalla ja tyopaikan tarpeet
huomioon ottaen kehitettava
tyooloja.
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Viranomaisiin kohdistuva hairinta

hiljentamismekanismina

Yhdenvertaisuusvaltuutetun selvitykseen afrosuo-
malaisten kokemasta syrjinnasta kohdistui selvi-
tyksen tekoaikana laajaa hairintaa. Selvitysta varten
tehtyyn verkkokyselyyn kohdistui ohjeistettua, jouk-
koistettua hairintaa ja sabotointia verkkokeskuste-
lufoorumin kautta.

Selvitykseen kohdistuneen vahingoittamisen lisak-
si yhdenvertaisuusvaltuutetun toimiston yksittainen
virkahenkild joutui joukkoistetun rasistisen hairin-
nan kohteeksi muun muassa niin, ettad virkahenki-
l0a koskevaa informaatiota levitettiin verkkokeskus-
telupalstalla. Sen lisaksi hanesta kirjoitettiin anonyy-
misti rasistista ja solvaavaa tekstia, hanelle lahetet-
tiin vihapostia ja hanesta levitettiin kuvamateriaalia.

Verkkokyselyyn tulleet vastaukset seulottiin kaksivai-
heisesti, jotta epavalidit ja sabotointimielessa tehdyt
vastaukset saatiin poimittua aineistosta mahdolli-
simman luotettavasti pois. Selvityksen tarkoitukse-
na oli alusta lahtien tuottaa laadullista tietoa afrik-
kalaistaustaiseksi identifioituvien henkildiden koke-
masta syrjinnasta ja ilmion aliraportoinnista seka
sen taustalla olevista syista ensisijaisesti yhdenver-
taisuusvaltuutetun oman tydn kehittamiseksi. Tarkoi-
tuksena ei ole ollut tuottaa maarallisia (tilastollisia)
tuloksia koetun syrjinnan tavoista, tekijoista, tapah-
tumapaikoista tai yleisyydesta, vaan tehda nakyvaksi
afrikkalaistaustaisten henkiloiden kokemaa rasismia
ilmiona. Yhdenvertaisuusvaltuutettu tiedostaa myos,
ettd lahtokohtaisesti verkkokyselyyn vastanneet hen-
kilot ovat niita, jotka ovat kokeneet syrjintaa tai ovat
huolestuneet syrjinnasta. Se, etta kyselysta tuli pois-
taa suuri osa suomenkielisistd vastauksista validien
vastausten analysoimiseksi, ei siten vaikuttanut ra-
portin luonteeseen tai lopputuloksiin.

Hairinta ja maalittaminen liittyy usein perus- ja ih-
misoikeuskysymyksia kasitteleviin teemoihin, kuten
rasismiin tai seksuaalivahemmistgjen oikeuksiin. Yh-
teiskunnallisella tasolla joukkoistetulla hairinnalla
ja systemaattisella syrjintatiedon keruun hairinnal-
la pyritadn heikentamaan haavoittuvassa asemas-

Yhteiskunnallisella tasolla
Joukkoistetulla hairinnalla ja
systemaattisella syrjintatiedon
keruun hairinnalla pyritaan
heikentamaan haavoittuvassa

asemassa olevien ihmisten

Ihmisoikeuksien edistamista |
horjuttamaan yhdenvertaisuu-
den edistamista.

sa olevien ihmisten ihmisoikeuksien edistamista ja
horjuttamaan yhdenvertaisuuden edistamista. Mita
se tarkoittaa, etta juuri vahemmistaoihin kuuluvia vir-
kahenkiloita hairitaan? Myos tassa tilanteessa naky-
vat yhteiskunnan valta-asemat. On tarkeaa, etta vi-
ranomaisissa tyoskentelee edustavasti viranhaltijoi-
ta eri vahemmistoista. Kun vahemmistodn kuuluva
virkahenkilo tekee esimerkiksi ihmisoikeuksiin liit-
tyvaa tyota, han on kuitenkin korostuneessa vaaras-
sa joutua hairinnan kohteeksi. Meidan on viranomai-
sina osattava ennakoida naita tilanteita ja tyoantajina
tukea tyontekijoitamme.

Sisaministerion tyéryhma on tarkastellut maalitta-
ja mielipidevaikuttajiin kohdistuvana toimintana. Tyo-
ryhma julkaisi selvityksensa helmikuun 2021 alussa.
Tyoryhman selvitykseen on koottu konkreettisia toi-
menpide-esityksia maalittamisen ehkaisemiseksi ja
maalittamisen uhrien oikeusturvan lisaamiseksi. Ra-
portissa on nostettu esiin myos seikkoja, jotka tyon-
antajien tulisi ottaa jatkossa maalittamistapausten
osalta huomioon. Selvityksessa todetaan, etta tyon-
antajien tulisi tukea tyontekijoitaan laatimalla toi-
mintaohjeet maalittamistilanteiden varalle. Tyonan-
tajien tulisi myos ohjata maalittamisen uhriksi jou-
tuneet tydntekijat matalalla kynnyksella tukipalve-
luiden piiriin.
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Yhdenvertaisuusvaltuutettu edisti rasistisen
palkannimen poistamista kartoista

Liperissa sijaitsee saari, jonka karttaan merkitty ni-
mi oli rasistinen. Saaresta tontin omistava yhdistys
oli pyytanyt, ettd saaren rasistinen nimi poistettai-
siin virallisista kartoista ja kayttoon otettaisiin saa-
ren aiempi, 1970-luvulle saakka kartoissa kaytossa
ollut nimi. Maanmittauslaitos kuitenkin ilmoitti, etta
nimea ei voida vaihtaa muun muassa siksi, ettd Suo-
messa ei ole paikannimilakia, eika siten paatosval-
taista nimiauktoriteettielinta. Peruskartoissa esite-
taan vain paikannimia, jotka todella ovat paikallisten
ihmisten kaytossa. Paikannimien paikkansapitavyys
katsottiin olevan myos turvallisuuskysymys. Maan-
mittauslaitos tarkastuttaa kartastojen nimet koti-
maisten kielten keskus KOTUS:lla.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu kutsui Maanmittauslai-
toksen ja Kotuksen keskustelemaan tapauksesta.

Viranomaisyhteistyossa todettiin, etta paikannimia
koskevasta paasaannosta tulisi painavin perustein
voida tarvittaessa tehda poikkeuksia, jotta menette-
ly olisi sopusoinnussa viranomaisia koskevan yhden-
vertaisuuden edistamisvelvoitteen kanssa. Sittem-
min Maanmittauslaitos poisti Kotuksen esityksesta
saaren rasistisen nimen peruskartoista. KOTUS kat-
soi esityksessaan, etta saaren nimen vaihtamiselle
oli useita perusteita. Nimen sisaltama sana todettiin
ehdottomasti halventavaksi ja epakorrektiksi. Kysei-
nen nimi oli maastokartassa ainoa kyseisen sanan
sisaltava nimi. Nimi ei ollut mydskaan vanhaa pai-
kallista perinnettd, vaan alun perin yhdistyksen ke-
sapaikalleen - ennen muuta kiinteistolle - 1930-lu-

vulla antama. Saaren aiempi nimi on nyt palautettu
karttoihin.
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Korkein oikeus lakkautti uusnatsistisen
pohjoismaisen vastarintalilkkeen

Korkein oikeus antoi 22.9.2020 oikeusvaltio- ja yh-
denvertaisuusperiaatteen toteutumisen kannalta
merkittavan ennakkop&datdksen (KKO 2020:68), kun
se lakkautti uusnatsistisen Pohjoismaisen Vastarin-
taliikkeen (PVL). Oikeus totesi, etta kansallissosialis-
miin perustuvaan poliittiseen jarjestelmaan pyrkimi-
nen ei kuulu kokoontumis- eikd sananvapauden pii-
riin vaan merkitsee naiden oikeuksien vaarinkayttoa.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu oli jo vuonna 2016 vaa-
tinut viranomaisia ryhtymaan toimenpiteisiin uus-
natsien yha nakyvampien mielenosoitusten kielta-
miseksi. Valtuutettu ryhtyi ajamaan mielenosoitus-
ten kieltoa muun muassa juutalaisyhteison edusta-
jien ilmaistua huolensa lisdantyvasta juutalaisvastai-
suudesta.

KORKEIMMAN OIKEUDEN PAATOKSEN
PERUSTELUT

Korkein oikeus arvioi paatoksessaan, etta PVL:n toi-
minta oli lainvastaista, suurelta osin rikollista seka
Suomen perustuslain ja kansainvalisten ihmisoike-
ussopimusten takaamien perus- ja ihmisoikeuksien
vastaista. Korkein oikeus viittasi paatoksessaan eri-
tyisesti Euroopan ihmisoikeussopimuksen 17 artik-
laan, joka kieltaa ihmisoikeuksien kayttamisen, tas-
sa tapauksessa kokoontumis- ja sananvapauden
kayton, toisten ihmisten oikeuksien ja vapauksien
tyhjaksi tekemiseen.

PVL oli oikeusprosessissa vedonnut siihen, etta yk-
sittaisten henkiloiden vakivaltaisten tekojen, kuten
pahoinpitelyiden, ei tulisi katsoa olevan yhdistyksen
vastuulla, vaikka henkilot ovat PVL:n jasenia. Korkein
oikeus totesi kuitenkin, etta koska kyseiset rikokset
olivat tapahtuneet PVL:n jarjestamissa tapahtumis-
sa, eika jarjesto ole tuominnut vakivaltaa vaan pi-
kemminkin ihannoinut sita, voitiin paatella, etta PVL
pitaa vakivaltaa keinona saavuttaa paamaaransa.

PVL:N KIELTAMINEN RUOTSISSA
Koska PVL:a johdetaan Ruotsista, ja se on siel-

& selvasti suurempi ja aktiivisempi heraa luon-
nollisesti kysymys, miksi Ruotsissa ei olla ryhdyt-
ty toimiin uusnatsijarjestdjen kieltamiseksi? Syi-
den on sikalaisessa keskustelussa sanottu ole-
van osittain oikeudellisia ja osin poliittisia. Oikeu-
delliset syyt liittyvan siihen, ettd Ruotsin perustus-
lain 2 luvun 20 ja 24 pykaldt sindnsa mahdollista-
vat lain sadtamisen, jolla sallitaan jarjestojen kiel-
taminen, jos niiden toiminta koostuu "kansanryh-
man vainoamisesta etnisen alkuperan, ihonvarin tai
muun vastaavan perusteella”. Ongelmana on kui-
tenkin, ettei kyseista lakia vuosien keskusteluis-
ta ja ilmeisesta tarpeesta huolimatta ole saadetty.

PVL:n Ruotsissa kieltamista vastaan esitetyt poliit-
tiset perustelut liittyvat paljolti ajatukseen, etta de-
mokratian vastustajia vastaan on paras kayda demo-
kraattisin keinoin (ja ettd kieltdminen olisi epdde-
mokraattista). Lisdksi ruotsalaisessa keskustelussa
on usein esitetty nakemys, ettd uusnatsijarjestojen
kieltdaminen johtaisi jarjeston siirtymiseen maan alle
ja muuttumiseen entista radikaalimmaksi ja vaaral-
lisemmaksi. Suomessa poliisihallitus on kertonut,
ettd PVL:n kieltaminen, ensin valiaikaisesti ja sit-
temmin lopullisesti, on johtanut nakyvan toiminnan
merkittavaan vahenemiseen ja etta uusien jasenten
rekrytointi ja varainhankinta ovat vahentyneet. Sa-
maan aikaan suojelupoliisi varoittaa, etta aarioike-
istolainen terrorismiuhka on Suomessa kohonnut.
Suomessa ollaan myds kevaalla 2021 perustamassa
aarioikeistolaiseen ideologiaan pohjautuva puolue.

VALTIOLLA ON VELVOLLISUUS KIELTAA
RASISTISET JARJESTOT

Lahes kaikki maailman maat, mukaan lukien kaikki
28 EU:n jasenvaltiota, ovat ratifioineet YK:n kaikki-
naisen rotusyrjinnan poistamista koskevan kansain-
valisen yleissopimuksen, jonka 4 artiklan mukaan
valtioilla on velvollisuus “selittds laittomiksi ja kieltda
jarjestét samoin kuin organisoitu ja muu propaganda-
toiminta, joka edistda rotusyrjintaa ja siihen yllyttaa, se-
kd pitda tallaisiin jarjestoihin tai tdllaiseen toimintaan
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osallistumista lain mukaan rangaistavana tekona”.

Yleissopimuksen noudattamista seuraava CERD-ko-
mitea on yleiskommentissaan vuodelta 1993 myds
selkeasti korostanut 4 artiklan sitovuutta: "Jotkin
valtiot ovat vaittaneet, ettei niiden oikeusjarjestyk-
sen mukaan voi julistaa organisaatiota laittomaksi
ennen kuin sen jasenet ovat edistaneet rotusyrjintaa
tai yllyttaneet sithen. Komitean nakemyksen mukaan
4 artiklan b kohdan mukaan kyseisten valtioiden on
oltava erityisen valppaita ja toimittava kyseisia or-

ganisaatioita vastaan mahdollisimman varhaisessa
vaiheessa. Kyseiset organisaatiot seka organisoitu ja
muu propagandatoiminta on selitettava laittomiksi ja
kiellettava. Kyseisiin organisaatioihin osallistumisen
on itsessdan oltava rangaistavaa”.

Nain ollen sitovat ihmisoikeussopimukset eivat ai-
noastaan mahdollista vaan suorastaan velvoittavat
valtioita kieltamaan PVL:n kaltaiset rasistiset orga-
nisaatiot.

Kansallissosialismiin perustuvaan
poliittiseen jarjestelmaan pyrki-

minen ei kuulu kokoontumis- eika
sananvapauden piiriin vaan
merkitsee naiden oikeuksien

vaarinkayttoa.
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Romanien syrjinta on vakava
Ihmisolkeusongelma Suomessa

Joskus syrjinnan taustalla on
vaarinkasitys siita, etta tavaroiden-
tal palveluntarjoaja saisi taysin
vapaasti valita asiakkaansa.
Kaupat ja ravintolat saavat valita

asiakkaansa, mutta eivat syrjivin
perustein, kuten esimerkiksi
alkuperan, vammaisuuden tai
seksuaalisen suuntautumisen
perusteella.

Romanien syrjinta on vakava ihmisoikeusongelma
Suomessa, mista maamme myds saa moitteita kan-
sainvalisiltd ihmisoikeuksia valvovilta elimilta. Suo-
messa romanien elamassa syrjinta nakyy yha arki-
paivan tilanteissa, tyypillisesti loukkaavana hairinta-
na tai niin, etta palvelu evataan tai tarjotaan rajoite-
tummin tai loukkaavin ehdoin. Tyypillista ja erityisen
loukkaavaa on myds se itsestaanselvyys ja avoimuus,
milla syrjinta usein perustellaan suorina viittauksina
siihen, ettd asiakas on romani. Romaneihin kohdis-
tuu myds heidan ihmisarvoansa loukkaavaa toimin-
taa ja vihapuhetta.

Romanien syrjinnan taustalla ja vaikuttimena ovat
rasistiset stereotyyppiset kasitykset ja ennakkoluu-
lot. Esimerkiksi EU-komission vuonna 2019 julkai-
semassa Eurobarometri-selvityksessa todetaan, et-
ta suomalaisten asenteisiin romaneita kohtaan liittyy
yha paljon kielteisia piirteitd. Romaneihin ryhmana
kohdistuvat kielteiset ennakkoluulot nakyvat yksit-
taisina syrjintatapauksina, joita yhdenvertaisuusval-

tuutettu saa vuosittain runsaasti. Yhdenvertaisuus-
valtuutettu on vuonna 2020 saanut 60 yhteydenottoa
koskien romanien kokemaa syrjintaa, joista suurin
osa koski asumisessa ja yksityisissa palveluissa ta-
pahtunutta syrjintaa.

Romanien kohtaama syrjinta yksityisissa palveluis-
sa on ollut viime vuoden aikana myds paljon esilla
yksittaisten julkisuuteen tulleiden tapausten kaut-
ta. Myos Black Lives Matter -liikkeen vahvistuminen
USA:ssa ja muualla maailmassa, myds Suomessa,
on lisannyt julkista keskustelua rasismista seka ro-
manien ja muiden vahemmistdjen kohtaamasta syr-
jinnasta.

ROMANIT KOKEVAT SYRJINTAA YKSITYISISSA
PALVELUISSA

Romanit kokevat Suomessa paljon syrjintdaa muun
muassa yksityisissa palveluissa. Valtuutetun tietoon
on vuonna 2020 tullut esimerkiksi tapauksia, joissa
romaneilta on alkuperan vuoksi estetty paasy ravin-
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tolaan tai leirintaalueelle, kieltdaydytty vuokraamas-
ta pakettiautoa, tai henkiloa on seurattu kaupassa
asioinnin ajan vartijan tai myyjan toimesta.

Joskus syrjinnan taustalla on vaarinkasitys siita, etta
tavaroiden- tai palveluntarjoaja saisi taysin vapaas-
ti valita asiakkaansa. Kaupat ja ravintolat saavat va-
lita asiakkaansa, mutta eivat syrjivin perustein, ku-
ten esimerkiksi alkuperan, vammaisuuden tai sek-
suaalisen suuntautumisen perusteella. Yhdenver-
taisuuslain lisaksi rikoslaki kieltaa asiakkaiden va-
litsemisen syrjivin perustein. Asiakkaan valitseminen
syrjivin perustein voi siis olla myds rikos.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu on ollut yhteydessa yksi-
tyiseen toimijaan tapauksessa, jossa romaniperheel-
ta evattiin paasy leirintaalueella aikaisempiin, mui-
den aiheuttamiin jarjestyshairidihin seka yleiseen
ohjeistukseen vedoten. Tilanne, jossa annetaan koko-
naiselle ryhmalle porttikielto ja evataan palvelu sen
takia, ettd saman etnisen alkuperan omaava hen-

kilo on aiheuttanut hairiota aiemmin, on syrjintaa.
Myds syrjivan ohjeen antaminen on syrjintaa. Tyon-
tekija ei myoskaan saa noudattaa tallaista ohjetta.

Tietyissa tilanteissa naennaisesti kaikille samanlai-
nen saanto voi todellisuudessa olla syrjintaa. Yhden-
vertaisuuslakia koskevassa hallituksen esitykses-
sa todetaan, etta ravintolan kaytannolla olla paasta-
matta kansallisasuisia henkildita tiloihinsa voi tus-
kin koskaan olla hyvaksyttava tavoite, koska kaytanto
asettaa erityisesti romanit valillisesti muita epaedul-
lisempaan asemaan. Valtuutettu on aikaisemmin,
vuonna 2019 edistanyt sovintoa tapauksessa, jossa
romaneilta estettiin paasy ravintolaan pukukoodin
perusteella, jonka mukaan muun muassa romani-
naisten kayttamat perinteiset puvut eivat ole sallittu-
ja. Tapauksessa saavutettiin sovinto kesalla 2020, ja
ravintola myonsi tapahtuneen syrjinnan, maksoi syr-
jinnan uhreille yhdenvertaisuuslain 23 §:n mukais-
ta hyvitysta syrjinnan johdosta seka sitoutui muutta-
maan ohjeistustaan kansallisasuja koskien.

VIREILLE TULLEET ROMANEJA KOSKEVAT SYRJINTAYHTEYDENOTOT ELAMANALUEITTAIN 2020

(N=60)

Asuminen

Yksityiset palvelut

Sote

Ei tiedossa/Muu

Muut julkiset palvelut
Tyoelama
Vapaa-aika/Yhdistystoiminta
Koulutus/Opetus

Yksityis- ja perhe-elama

26 kpl

Vireille tulleiden romaneja koskevien syrjintayhteydenottojen maarat elamanalueittain jakautuivat
vuonna 2020 seuraavanlaisesti: asuminen (26 kpl), yksityiset palvelut (13 kpl), sote (9 kpl), ei tiedossa
tai muu (5 kpl), muut julkiset palvelut (3 kpl), tyéeldma (2 kpl] seka vapaa-aika ja yhdistystoiminta

(2 kpl). Koulutusta ja opetusta seka yksityis- ja perhe-eldaméaéa koskevia yhteydenottoja ei tullut.
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Yhdenvertaisuusvaltuutettu on pyrkinyt maaratietoi-
sesti edistamaan romanien yhdenvertaisuuden to-
teutumista monin keinoin. Valtuutettu on myds an-
tanut YVL 27 §:n nojalla monia lausuntoja syyttajil-
le ja tuomioistuimille yhdenvertaisuuslainsaadantoa
koskevan oikeuskaytannon kehittamiseksi. Valtuutet-
tu on lausunut vuonna 2020 syyttajille tapauksissa,
joissa on ollut kyse ravintolaan tai majoituspalveluun
paasyn estamisesta alkuperan perusteella seka hen-
kilon seuraamisesta kaupassa vartijoiden toimesta
alkuperan perusteella.

VALTUUTETUN KUULEMINEN OIKEUDESSA
Yhdenvertaisuusvaltuutetulle on yhdenvertaisuus-
lain soveltamista koskevassa oikeusasiassa varatta-
va mahdollisuus tulla kuulluksi yhdenvertaisuuslain
27 §:n mukaisesti. Nama lausunnot liittyvat usein yh-
denvertaisuuslainsaadannon tulkintaan. Valtuutettu
on myos kayttanyt oikeuttaan lausua oikeustapauk-
sissa, jossa on pyritty yksittdisen tapauksen ohella
edistamaan laajemmin yhdenvertaisuutta. Yhden-
vertaisuusvaltuutettu on tuomioistuimille ja syytta-
jille antamissaan lausunnoissa kiinnittanyt huomio-
ta myds yhdenvertaisuuslain mukaiseen hyvitykseen
maaraan.

27§ Yhdenvertaisuusvaltuutetun kuuleminen
Tuomioistuimen on sen kdasiteltdvané olevassa, tdman
lain soveltamista koskevassa asiassa varattava yhden-
vertaisuusvaltuutetulle mahdollisuus tulla kuulluksi sil-
td osin kuin asia kuuluu valtuutetun toimivaltaan. Syyt-
tadjan on ennen syytteen nostamista rikoslain 11 luvun
11 §:ss4 tarkoitetusta rikoksesta varattava valtuutetul-
le mahdollisuus tulla kuulluksi.

( )

J

(SYRJINTAOLETTAMA

Syrjintaolettamalla tarkoitetaan sita, etta syrjinnan
kohteeksi joutuneen on esitettava sellaista nayttoa
tapahtumien kulusta ja muusta tosiseikastosta, jon-
ka perusteella asiaa objektiivisesti arvioiden voi-
daan olettaa syrjinnan kieltoa rikotun. Pelkka vai-
te tai epaily ei riita siihen, etta olettama syrjinnasta
syntyy. Taytta nayttoa syrjinnasta ei edellyteta, vaan
riittavaa on, etta asiaa kasittelevalle viranomaiselle
syntyy esille tulleiden seikkojen valossa perustellusti
olettama syrjinnan kiellon vastaisesta menettelysta.

~

TUOMIO VUOKRANANTAJALLE SYRJINNASTA
ROMANIASUNNONHAKIJAA KOHTAAN
Vuokranantaja kieltaytyi vuokraamasta asuntoa
asunnonhakijalle, joka on romani, etnisen alkupe-
ran vuoksi. Lapin karajaoikeus tuomitsi vuokranan-
tajan syrjinnasta.

Vuokranantajan mukaan syyna kieltaytymiselle oli
se, ettei asunnonhakija ollut toimittanut hakemuk-
sessaan riittavia tietoja esimerkiksi tyopaikastaan ja
tyohistoriastaan. Asunnonhakijalla oli kuitenkin nau-
hoitettu puhelu, joka esitettiin oikeudessa nayttona.
Nauhoitteesta kavi ilmi, ettei vuokranantaja epaile
asunnonhakijan maksukykya tai sita, ettei han kayt-
taytyisi asukkaana asiallisesti. Asunnonhakijalla on
myos luottotiedot kunnossa. Puhelussa ei myds-
kaan mainittu kieltdytymisen perusteena puutteel-
lisia hakemustietoja. Sen sijaan vuokranantaja kayt-
ti perusteluna tarvetta turvata talossa homogeeni-
nen asukasrakenne ja kaikkien asukkaiden hyvin-
vointi, antaen ymmartaa, etteivat muut asukkaat
toivoisi asunnonhakijaa asukkaaksi. Puhelussa ei
kuitenkaan yksiloity, mita homogeenisella asukas-
rakenteella tarkoitettiin. Ilmi ei myoskaan kaynyt,
miksi asuntoa hakeneen henkilon muuttaminen ta-
loon vaarantaisi muiden asukkaiden hyvinvointia.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu antoi kyseisessa asias-
sa karajaoikeudelle lausunnon, jossa valtuutettu kat-
soi, etta asiassa syntyi selva olettama yhdenvertai-
suuslain vastaisesta syrjinnasta etnisen alkuperan
perusteella.

Karajaoikeus tuomitsi vuokranantajan syrjinnasta.
Tuomion (R 20/752) mukaan vuokranantaja oli tietoi-
nen siita, etta asunnonhakija on romani, ja tahan pe-
rustuen kieltaytyi vuokraamasta asuntoa hanelle. Oi-
keus ei pitanyt uskottavana sita, etta kieltaytyminen
olisi perustunut hakemustietojen puutteellisuuteen.
Oikeus myos totesi, etteivat puhelussa mainitut kiel-
taytymisperusteet olleet mitenkaan hyvaksyttavia.
Karajaoikeus tuomitsi vastaajan 40 paivasakkoon (11
680 €] syrjinn&sta, seka korvaamaan asianomistajal-
le karsimyksesta 1250 € ja asianomistajan oikeuden-
kayntikulut (noin 970 €). Tuomio on lainvoimainen.
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ELINKEINONHARJOITTAJAN ROOLI SYRJINTA-
RIKOKSEN SOVELTAMISALAN ARVIOINNISSA
Tuomioistuin pohti asiassa myds vuokranantajan
roolia elinkeinonharjoittajana, jonka oikeus tulkitsi
hanen olevan. Rikoslain esitdiden (93/1994) mukaan,
toisin kuin yhdenvertaisuuslaissa, syrjintasdaannos
ei koske yksityishenkildiden valisia sopimussuhteita.
Rikoslaissa tuomittua syrjintaa toiminta on vain, jos
asuntojen myynti tai vuokraus on elinkeinon harjoit-
tamista tai ammattimaista. Kyseinen vuokrananta-
ja oli toiminut pitkdan huoneistojen vuokraustoimin-
nassa, oli yrityksen toimitusjohtaja ja hallituksen ai-
noa jasen.

SYRJINNAN VAKAVUUS KESKEISELLA ELAMAN-
ALUEELLA - PERUSOIKEUS ASUMISEEN

Tuomioistuin myds totesi tuomiossaan, etta syrjinta
tapahtui keskeisella elamanalueella eli asumisessa.
Tuomiossa todetaan, ettd mita tarkeampaan asiaan
syrjinta syrjityn nakokulmasta liittyy, sita vakavam-
masta teosta on kyse. Tapahtuneessa karajaoikeus
katsoi syrjinnan liittyvan ihmisen perustarpeeseen
eli asumiseen ja se teki teosta entista vakavamman.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu on mukana Suomen vuo-
sien 2018-2022 romanipoliittisen ohjelman (ROMPO
2] Asumisen tyoryhmassé, joka Asumisen rahoitus-
ja kehittamiskeskus ARA:n koordinoimana uudisti
vuonna 2020 romanivaestolle ja viranomaisille koh-
dennetun oppaan vuokra-asunnon hakemisesta ja
oikeustietoisuudesta asuntomarkkinoilla.
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LAUSUNTO SYYTEHARKINTAAN PAKETTIAUTON
VUOKRAAMATTA JATTAMISESTA ROMANILLE
Yhdenvertaisuusvaltuutettu lausui syyteharkintaan
asiassa, jossa oli kyse pakettiauton vuokraamatta jat-
tamisesta romanille. Yksityisyrittaja oli sopinut paket-
tiauton vuokraamisesta asiakkaalle, tietamatta taman
olevan romani. Yrittaja tarkisti taman jalkeen asiak-
kaan taustan sosiaalisesta mediasta, minka johdosta
han oli perunut pakettiauton vuokraamisen asiakkaal-
le. Valtuutettu katsoi, etta asiassa syntyi selkea olet-
tama syrjinnasta etnisen alkuperdn perusteella, mi-
ka valtuutetun nakemyksen mukaan puolsi syytteen
nostamista asiassa. Asianosaiset suostuivat keski-
naiseen sovintoon, johon sisaltyi 1000 euron vahin-
gonkorvaus syrjinnasta, minka karajaoikeus vahvisti.
Yksityisyrittaja tuomittiin syrjintarikoksesta.


https://www.ara.fi/fi-FI/Tietopankki/Esitteet
https://www.ara.fi/fi-FI/Tietopankki/Esitteet

Syrjinta verkossa olevilla

Ilmoituspalstoilla

Yhdenvertaisuusvaltuutetulle tulee sdannollisesti
yhteydenottoja erilaisissa ilmoituspalveluissa esiin-
tyvista syrjivista tai rasistisista ilmoituksista. Asun-
toilmoituksessa on esimerkiksi yhdenvertaisuuslain
vastaista vaatia vuokralaiselta Suomen kansalai-
suutta. Asunnon vuokraaja ei myoskaan voi ilmais-
ta, ettd han ei vuokraa asuntoa tietylle etniselle ryh-
malle. Myds sujuvan suomen kielen vaatiminen saat-
taa muodostua syrjivaksi. Riittavan vuokranantajan
ja vuokralaisen valisen yhteydenpidon mahdollista-
miseksi on useita tapoja, kuten kommunikointi jol-
lain osapuolille yhteisella muulla kielella kuin suo-
meksi tai tulkin valityksella.

Eras yhteydenotto tuli asunnonvuokrausilmoituk-
sesta, jossa vuokralaiselta vaadittiin Suomen kan-
salaisuutta ja sujuvaa suomen kielta. Tapaus on esi-
merkki yksityishenkilon syrjivasta toiminnasta, jo-
ka on myds yhdenvertaisuuslain vastaista. Kaikki ta-
varoiden ja palvelujen ilmoittaminen julkisesti kuu-
luu yhdenvertaisuuslain soveltamisalaan. Yksittainen
palvelun tai tavaran ilmoittaja eli ilmoituksen laatija
on yhdenvertaisuuslain mukaisesti myos hyvitysvas-
tuussa syrjivasta toiminnastaan, jos sen katsotaan
olevan palveluntarjontaa. Syrjivasta ilmoituksesta voi
siis joutua maksamaan korvausta syrjinnan uhrille.

Eraassa toisessa yhteydenotossa oli kyse julkisella
ilmoitusalustalla olevasta vuokra-asuntoilmoituk-
sesta, jossa vuokranantaja ilmoitti, etta ei hyvaksy
sosiaaliviraston tai Kelan maksusitoumuksia vuok-
raan. Henkilon varallisuus ja yhteiskunnallinen ase-
ma kuuluvat yhdenvertaisuuslaissa syrjintaperus-
teena olevan muun henkiloon liittyvan syyn kasit-
teen alaan. Pelkastaan se, etta vuokralainen voi saa-
da asumiseen liittyvia tukia (sosioekonominen ase-
ma), ei ole riittava osoitus esimerkiksi maksuvalmiu-
den puutteesta tai maksuhaluttomuudesta.

Yhteiskunnassamme on useita eri tavaroiden ja pal-
velujen verkostoja verkossa ja sosiaalisessa medias-
sa. Valtuutetun kokemusten mukaan ilmoituspalve-
lujen tarjoajilla on erilaisia tapoja puuttua ilmoitus-
ten epdasiallisuuteen. On tarkeaa, etta palvelualus-

Vastuulliset toimijat puuttuvat
syrjivaan ilmoitteluun ja
epaasialliseen toimintaan
seka pyrkivat edistamaan

yhdenvertaisuutta omalla
esimerkillisella toiminnallaan.

tojen tuottajat itse ymmartavat, etta vastuulliset toi-
mijat puuttuvat syrjivaan ilmoitteluun ja epaasialli-
seen toimintaan seka pyrkivat edistamaan yhdenver-
taisuutta omalla esimerkilliselld toiminnallaan.

ASUNTOJEN MYYNTI- JA VUOKRAVALITYS KUULU-
VAT YLEISESTI SAATAVANA OLEVANA PALVELUNA
YHDENVERTAISUUSLAIN SOVELTAMISALAAN
Asuntojen myynti- ja vuokravalitys kuuluvat yleises-
ti saatavana olevana palveluna yhdenvertaisuuslain
soveltamisalaan (2 §). Asunnon myyjd ja vuokranan-
taja seka valittaja voivat valita vuokralaisen, mutta
eivat syrjivin perustein. Myyja, vuokranantaja ja valit-
taja voivat luonnollisesti edellyttaa ostajalta ja vuok-
ralaiselta maksukykya ja muiden vuokrasuhteesta
johtuvien velvoitteiden tayttamista, mutta valintaa ei
voi perustaa esimerkiksi henkilon alkuperaan, kan-
salaisuuteen, uskontoon tai vammaisuuteen. Myy-
ja, vuokranantaja ja valittaja syyllistyvat yhdenver-
taisuuslain vastaiseen syrjintaan, jos henkilda ilman
hyvaksyttavaa syyta kohdellaan epasuotuisammin
henkiloon liittyvan syyn perusteella kuin toista hen-
kiloa kohdeltaisiin.

Yhdenvertaisuuslain 4 §:n mukaan tavaroiden tai
palvelujen tarjoajalla tarkoitetaan tassa laissa sita,
joka ammattimaisesti tarjoaa tavaroita tai palveluja
yleisesti saataville. Ammattimaiseksi palvelujen tar-
jonnaksi katsotaan yksityisen henkilon sijoitusasun-
non vuokraaminen ja siita ilmoittaminen julkisesti.
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Vammaisten henkiloiden tyollisyyden
rakenteelliset esteet purettava

Suomalaisessa yhteiskunnassa vallitsee edelleen
olettama vammaisten henkildiden tyoelaman ulko-
puolisuudesta. Tama olettama on vaara ja sen on
muututtava yhdenvertaisen tydeldaman saavuttami-
seksi. Tyoelamalainsaadantoa on yleisesti kehitet-
ty vammattoman henkilon lahtokohdista ja vammai-
suus rinnastetaan usein virheellisesti tydkyvyttomyy-
teen tai sairauteen. Vaikka toimenpiteita on vuosien
saatossa kohdennettu valityomarkkinoille ja osatyo-
kykyisten henkildiden kuntouttamiseksi ja tydllista-
miseksi, esimerkiksi vammmaisten henkildiden osal-
listuminen tydelamaan on Suomessa viela huomat-
tavan alhaista. Tavanomaisesti vammaiset henki-
ot on ohjattu elakkeelle, vaikka he olisivat koulut-
tautuneet ja hankkineet ammatin. Vayla tydelamaan
saattaa myos katketa siina vaiheessa, kun vammai-
nen vastavalmistunut nuori kysyy, miten han paasee
pyoratuolilla tydohaastatteluun.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu teki tyo- ja elinkeinomi-
nisteriolle (TEM) aloitteen syksylla 2019 vammais-
ten henkildiden tydllisyyden rakenteellisten estei-
den kartoittamiseksi. Ministerio tarttui aloitteeseen

ja Anni Kyrdlaisen tekema selvitystyd Vammaisten

henkiloiden tyollistymisen rakenteelliset esteet val-

mistui kesakuussa 2020. TEM:n selvitys osoittaa jar-
jestelmasta lukuisia ongelmia, joihin lainsaatajan ja
viranomaisten tulee viipymatta puuttua. Tyo- ja elin-
keinoministeriossa jatkettiin Kyrdlaisen selvityksen

pohjalta ty6ta vammaisten henkildiden tydelamapol-

Jotta rakenteellisten
tyollistymisen esteiden purussa
voitaisiin onnistua, on tarkastelun

Ja toimien oltava poikkihallinnol-
lista ja vammaisten henkiloiden
tarpeista ponnistavaa.

kujen kehittamiseksi, ja ministerio ilmoitti 14.1.2021
kaynnistavansa tiekarttatyon esteiden raivaamiseksi
vammaisten henkildiden tyollistymiselta.

Jotta rakenteellisten tyollistymisen esteiden purus-
sa voitaisiin onnistua, on tarkastelun ja toimien ol-
tava poikkihallinnollista ja vammaisten henkildiden
tarpeista ponnistavaa. Esimerkiksi vammaispalvelut
ovat monille vammaisille henkildille keskeinen tyds-
sakaynnin mahdollistaja. Vammaispalveluiden kay-
tannot eivat kuitenkaan nayta riittavassa maarin ot-
tavan huomioon vammaisten henkildiden tydssa-
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https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162325
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https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162325
https://temkirjeet.sst.fi/messages/view/1018/0/2a4efba136217b4905780ccccae6ec55

kayntia, yrittajyytta, opiskelua tai tyon ja perhe-ela-
man yhteensovittamista. Jos vammainen henkilo ei
saa esimerkiksi yrityksen perustamisvaiheessa tar-
vitsemiaan kuljetuspalveluita tai lapsen viemista pai-
vakotiin tydmatkakyydilla ei sallita, muuttuvat vam-
maispalvelut tydllistymisen esteeksi. Lisaksi elake-
ja etuusjarjestelmat ovat vaikeasti yhteensovitetta-
vissa ansiotydn kanssa ja viranomaispalveluiden kay-
tannot havaittu joustamattomiksi ja sirpaleisiksi.

Tyonantajille suunnatut tukimuodot vammaisen hen-
kilon tyollistamiseksi (palkkatuki ja tydolosuhteiden
jarjestelytuki) ovat alikdytettyja. Ne koetaan myds by-
rokraattisiksi, eika niita koeta oikea-aikaisiksi.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu on eri yhteyksissa tuo-
nut esiin, ettd voimassaoleva lainsdadantomme ja vi-
ranomaiskaytannot ja lain soveltamiskadytannot se-
ka yleiset asenteet ja ennakkoluulot eivat luo edelly-
tyksia vammaisten henkildiden tydelamaan liittyvien
perus- ja ihmisoikeuksien toteutumiselle YK:n vam-
maisyleissopimuksen edellyttamalla tavalla.

Tarvitsemme yhteiskunnallisen paradigman muutok-
sen, jossa vammainen henkilo nahdaan itsenaisena
subjektina, ei hoivattavana objektina. Pelkka tydlain-
saadannon tarkastelu ei riita, vaan avain muutokseen
on hallinnonalat ylittava uudistaminen. Tyollisyys ja
osallisuus on sisallytettava keskeiseksi nakokulmak-
si esimerkiksi vammaispalveluiden jarjestamisessa.
Toimenpiteisiin ryhtymisen kiireellisyytta korostaa
se, ettd viranomaisilla on yhdenvertaisuuslain mu-
kainen yhdenvertaisuuden edistamisvelvoite ja tarvit-
taessa, jotta myds vammaisten perustuslaillinen oi-
keus tyohon voisi toteutua, suoranainen velvollisuus
positiiviseen erityiskohteluun perustuslain 22 §:n
mukaisesti, jos perus- ja ihmisoikeuksien toteutu-
mista vammaisille henkildille ei voida muuten taata.

STARTTIRAHAN EPAAMINEN VAMMAISELTA
HENKILOLTA

Yhdenvertaisuusvaltuutettu antoi lausunnon Hel-
singin hallinto-oikeudelle asioissa 06021/18/1599
ja 00962/19/1599, jotka koskivat starttirahan ep&a-
mista nakovammaisilta henkildilta siksi, etta heille
oli myonnetty vammaisuuden perusteella maksetta-
va kansanelakelain 12 § 4 momentin mukainen elake
(myohemmin kaytetddn termia sokean elake).

KEHA-keskus oli tapauksessa katsonut, ettd nako-
vammaisella henkilolla ei ole oikeutta starttirahaan,
koska sokean eldke on sellainen tyovoimapalvelulain
mukainen kohtuullisen toimeentulon turvaava etuus,
joka estaa starttirahan saamisen. Sokean elake ei
edellyta todellista tyokyvyttomyytta, eika sen saami-
seksi ole asetettu ansaintarajaa.

Valtuutettu totesi, ettad jos KEHA-keskuksen kieltei-
nen paatos on perustunut kategorisesti siihen, etta
henkilo saa sokean elaketta, syntyy asiassa olettama
valittomasta syrjinndsta vammaisuuden sekd muun
henkiloon liittyvan syyn perusteella. Talloin kumo-
takseen syrjintaolettaman KEHA-keskuksen tulisi
osoittaa, etta hylkaavan paatoksen takana on yksi-
lollinen arviointi starttirahan hakijan tukitarpeesta,
kun otetaan huomioon sokean eldakkeen lisaksi haki-
jalle vammaisuudesta valittomasti ja valillisesti joh-
tuvat kustannukset.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu katsoi, etta asiassa syn-
tyy olettama valillisesta syrjinnasta nakovammaisuu-
den perusteella, jos nakévammaisella henkilolla on
sellaisia sokeudesta johtuvia kuluja, joiden kattami-
sen vuoksi han joutuisi muita hakijoita huonompaan
asemaan yritysta perustaessaan. Talldin vertailu-
ryhmana voivat olla vammattomat starttirahan ha-
kijat, mutta myos sellaiset vammaiset henkilot, joil-
le starttiraha mydnnettaisiin.

Nakovammainen henkilo voi valita joko vammais-
tuen tai sokean elakkeen. Vammaistuen valinnut na-
kovammainen henkilo voi saada starttirahaa, mutta
sokean elakkeen valinnut ei. Valtuutettu totesi, etta
jos kohtuullinen toimeentulo ei tule kummallakaan
sosiaalisen tuen malleista turvatuksi valittajien koh-
dalla, ei asiassa ollut nahtavissa hyvaksyttavaa tavoi-
tetta, jonka toteuttamiseksi olisi oikeasuhtaista eva-
ta starttiraha. Menettelyn oikeasuhtaisuusarvioinnis-
sa olisi lisaksi kiinnitettava huomiota siihen, olisiko
vammaisten henkildiden yhdenvertaisuutta vahem-
man rajoittavia keinoja saatavilla.

Hallinto-oikeus hylkasi kuitenkin nakdvammaisten
henkildiden valitukset. Tuomioistuin ei ottanut huo-
mioon yhdenvertaisuusvaltuutetun lausunnossaan
esiin nostamia nakokantoja vaan perusti ratkaisun-
sa yksinomaan lain sanamuotoon.
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TULKINTA VAMMAISUUDEN MAARITELMASTA
VAIKUTTAA KOHTUULLISIIN MUKAUTUKSIIN
Yhdenvertaisuusvaltuutettu antoi lausunnon kara-
jaoikeudelle yhdenvertaisuuslakia koskevassa rii-
ta-asiassa. Asiantuntijatehtavissa tydskentelevalla
tyontekijalla on krooninen keuhkosairaus, johon liit-
tyvat vakavat oireet aktivoituvat muun muassa tyon-
antajan toimitiloissa. Tyontekija oli pyytanyt mah-
dollisuutta saada tydoskennelld pysyvasti etana tai
esimerkiksi toimitilojen ulkopuolelle sijoitettavas-
ta kontista. Tuomioistuin pyysi valtuutetulta lausun-
toa yhdenvertaisuuslain mukaisesta vammaisuuden
maaritelmasta, tulisiko tyontekijaa pitaa yhdenver-
taisuuslaissa tarkoitettuna vammaisena henkilona ja
voidaanko pysyvaa etatyota pitaa laissa tarkoitettuna
kohtuullisena mukautuksena.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu totesi YK:n vammaisy-
leissopimuksen antavan keskeisen sisallon vammai-
suuden maaritelmalle yhdenvertaisuuslain tulkin-
nassa. Vammaisuuden maaritelma ei ole diagnoosi-
pohjainen, vaan kyse on pysyvasta tai pitkaaikaises-
ta toimintakyvyn alenemasta tietyssa kontekstissa.
Vammaisuudeksi katsotaan siten myds sairaus, jos
siita aiheutuu tyontekoa rajoittava pitkaaikainen hait-
ta vuorovaikutuksessa ympariston esteiden kanssa.
Oikeuskaytanndssa myds kroonisia hengityselinsai-
rauksia on katsottu vammaisuudeksi.

Toimintakyvyn aleneman pysyvyyden ja pitkaaikai-
suuden vaatimusta on tulkittava siten, etta se sisal-
taa myos sellaiset tilanteet, joissa vamman tai sai-
rauden aiheuttamat rajoitukset henkildn toimintaky-
vylle vaihtelevat. Valtuutettu kuitenkin korosti, etta
vammaisuuden arviointi ei tyhjene henkilolle tehtyyn
laaketieteelliseen diagnoosiin tai sen puuttumiseen.
Ladkarinlausuntojen lisaksi myds muut asiantuntija-
todistukset, kuten esimerkiksi toimintaterapeuttien,
fysioterapeuttien ja vammaisjarjestdjen todistukset
tulee ottaa huomioon arvioitaessa, tulisiko henkiloa
pitaa vammaisena tietyssa tydymparistossa.

Keskeinen osa vammaisuuden maaritelmaa on toi-
mintakyvyn aleneman kontekstisidonnaisuus. Vam-
maisuutta on siten arvioitava suhteessa henkildon
olosuhteisiin ja elinymparistoon. Henkiloa voidaan
pitaa yhdenvertaisuuslaissa tarkoitettuna vammai-
sena henkildna tietyssa tydoymparistossa, mutta sa-
maan aikaan ymparistossa, jossa hanelle ei aiheudu
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Vammaisuuden maaritelma
el ole diagnoosipohjainen, vaan
kyse on pysyvasta tai pitkaaikai-

sesta toimintakyvyn alenemasta
tietyssa kontekstissa.

toimintakyvyn alenemaa, hanta ei valttamatta pidet-
taisi vammaisena.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu katsoi, etta kyseises-
sa tapauksessa tyontekijaa tulisi pitda vammaisena
henkilona tyoelamaan liittyvassa kontekstissa. Val-
tuutettu totesi lisaksi, ettda yhdenvertaisuuslain so-
veltamisen kannalta ei ole olennaista, onko tyonteki-
jan krooninen keuhkosairaus syntynyt tyossa tai on-
ko sen kehittymiseen vaikuttanut jokin muu tygsuh-
teesta johtuva syy-seuraussuhde. Olennaista on vain
se, ilmenevatko tyontekijan oireet tietyssa tyon teke-
miseen liittyvdassa ymparistossa ja rajoittavatko na-
ma oireet tydntekijan toimintakykya pysyvasti tai pit-
kaaikaisesti.

Vammaisuudesta ei tarvitse kuitenkaan seurata tyo-
kyvyttomyytta tai muuta sellaista estetta, jonka vuok-
si tyontekija ei voisi suoriutua menestyksekkaas-
ti hanelle osoitettujen tyotehtavien hoidosta. Muun
muassa tasta syysta tyonantajalla on velvoite koh-
tuullisten mukautusten tekemiseen.

Kohtuullisten mukautusten laiminlyonti on kielletyn
syrjinnan erityismuoto. Yhdenvertaisuusvaltuutettu
totesi, etta kohtuullisten mukautusten epaaminen on
sellaisenaan syrjintaa, eika edellyta vertailua toisen
samassa asemassa olevan henkilon kanssa niin kuin
yhdenvertaisuuslain valittomassa syrjinnassa edel-
lytetaan.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu totesi, etta tyonantajal-
la on yhdenvertaisuuden edistamisvelvollisuuteen-



sa perustuen oltava valmius selvittaa oma-aloittei-
sesti mahdollista mukautustarvetta, mikali tyonte-
kija saattaa toimintakyvyn aleneman tyonantajan tie-
toon. Mukautukset on arvioitava ja toteutettava yk-
sittaistapauksessa siten, etta ne sopivat juuri tapa-
ukseen liittyvan vammaisen henkilon tarpeisiin ky-
seisessa tilanteessa. Tyonantajan toiminnan luonne
vaikuttaa siihen, minkalaiset mukautukset ovat kay-
tannossa mahdollisia ja siten pykalassa tarkoitetuin
tavoin asianmukaisia ja kohtuullisia.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu totesi, etta etatyo voi olla
yhdenvertaisuuslaissa tarkoitettu kohtuullinen mu-
kautus. Mukautus voi sisaltaa myds sellaista tyon-
tekijan toimenkuvan raatalointia, etta pysyva eta-
tyo on mahdollista. Se, etta pysyva etatoiden teko ei
ole tydnantajan normaali kdytanto, ei poista velvolli-
suutta ottaa huomioon vammaisen tyontekijan tar-
vitsemat mukautustarpeet, suorittaa arviointi mah-
dollisten mukautustoimenpiteiden suorittamiseksi ja
valita naista sellainen kohtuullinen vaihtoehto, joka
mahdollistaa vammaisen tyontekijan yhdenvertais-
ten tyontekomahdollisuuksien toteutumisen. Yleisen
etatyokaytannon puuttuminen ei sellaisenaan osoita,
ettd mukautustarve olisi katsottava kohtuuttomaksi.

Karajaoikeus ei ole vield antanut ratkaisua tata teks-
tia kirjoittaessa.

KOHTUULLISET MUKAUTUKSET

Viranomaisen, koulutuksen jarjestdjan, tyonantajan
seka tavaroiden tai palvelujen tarjoajan on yhdenver-
taisuuslain 15 § 1 momentin nojalla tehtava asian-
mukaiset ja kulloisessakin tilanteessa tarvittavat
kohtuulliset mukautukset, jotta vammainen henki-
L6 voi yhdenvertaisesti muiden kanssa asioida viran-
omaisissa seka saada koulutusta, tyota ja yleisesti
tarjolla olevia tavaroita ja palveluita.

Vammaisen henkilon oikeus kohtuullisiin mukautuk-
siin arvioidaan siis kulloinkin senhetkisen tarpeen
perusteella, eika oikeus mukautuksiin voi riippua
mahdollisesta aiemmin ilmenneesta tuen tarpees-
ta tai aiemmin haetusta tuesta. Kohtuulliset mukau-
tukset ovat luonteeltaan yksilollisia.

YHDENVERTAISUUSVALTUUTETUN

LAUSUNTO KARAJAOIKEUDELLE VAMMAISEN
VIRON KANSALAISEN HYVAKSIKAYTTOA
TYOSUHTEESSA KOSKEVAAN TAPAUKSEEN
Yhdenvertaisuusvaltuutettu lausui Helsingin kara-
jaoikeudelle riita-asiassa, jossa oli kyse vammaisen
viron kansalaisen hyvaksikaytosta tyosuhteessa, sii-
hen perustuvista palkka- ja muista vaatimuksista se-
ka yhdenvertaisuuslain mukaisesta hyvityksesta.

Kantajan mukaan han oli tullut hyvaksikaytetyksi
kielitaidottomuudesta johtuneen tietamattomyyten-
sa seka auto-onnettomuudesta aiheutuneen vam-
mansa vuoksi. Han oli ollut noin vuoden pituisessa
tyosuhteessa vastaajayritykseen. Hanen palkkansa
oli selvasti alittanut tyoehtosopimuksessa ja laissa
saadetyt tydehdot. Kantaja oli luottanut vastaajaan,
koska han tunsi taman entuudestaan. Tama oli myos
jarjestanyt kantajalle asunnon ja maksanut vahais-
ta korvausta tehdysta tyosta. Kantajan mukaan koh-
telu oli katsottava yhdenvertaisuuslain 8 §:n mukai-
seksi syrjinnaksi.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu totesi lausunnossaan
karajaoikeudelle, etta mikali tuomioistuin katsoo
naytetyksi, etta kantaja on ollut vastaajan palve-
luksessa kantajan esittamalla tavalla, tama puol-
taa vahvasti kasitysta siita, etta asiassa on syntynyt
olettama yhdenvertaisuuslain vastaisesta syrjinnas-
ta. Vastaaja nayttaa kayttaneen hyvaksi kantajan ym-
martamattomyytta ja tietamattomyytta Suomen lain-
saadannosta ja tyontekijan oikeuksista. Tama on ol-
lut mahdollista kantajan puutteellisen kielitaidon
takia, joka on yhdenvertaisuuslain 8 §:n mukainen
syrjintaperuste. Tapauksessa saattaisi talloin tayttya
myds rikoslain 47 luvun 3 a §:n mukaisen kiskonnan-
tapaisen tyosyrjinnan tunnusmerkit, milla olisi mer-
kitys hyvityksen maaraan.
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Yhdenvertaisuusvaltuutetun lausunto
Tampereen seudun lahijunaliikenteen

pilottikokeilusta

Yhdenvertaisuusvaltuutettu kiinnitti huomiota Tam-
pereen seudun lahijunaliikenteen pilottikokeilun es-
teettomyyteen. Pirkanmaan pilotissa Tampereen ja
sen lahipaikkakuntien valille avattiin joulukuussa
2019 uusia lahiliikenteen junavuoroja. Nama vuorot
olivat osa VR:n ja lilkenne- ja viestintaministerion
vuodelle 2020 sopimaa ostoliikennetta. Pirkanmaan
pilotissa VR liikenndi paaosin vanhalla Sm2-lahi-
junakalustolla, joka ei ole esteetonta muun muas-
sa pyoratuolia kayttaville matkustajille. Kokeilussa
kaytettavan kaluston vuoksi osa matkustajista ei si-
ten paase naihin lahiliikenteen palveluihin.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu antoi Liikenne- ja vies-
tintavirasto Traficom:lle lausunnon Tampereen seu-
dun lahijunaliikenteen pilottikokeilun esteettomyy-
desta (TRAFICOM/181554/06.02.07.00/2020). Yhden-
vertaisuusvaltuutettu kiinnitti lausunnossaan huo-
miota siihen, mita toimia yhdenvertaisuuslaki edel-
lyttaa viranomaisilta ennen Pirkanmaan pilotin aloit-
tamista ja toisaalta, mita VR:n tulisi tehd3, jotta toi-
mittaisiin yhdenvertaisuuslain mukaisesti. Yhdenver-
taisuusvaltuutettu ei kaytettavissa olevin tiedoin kui-
tenkaan ottanut yksiselitteista kantaa siihen, ovatko
asiaan osalliset viranomaiset tai muut toimijat teh-
neet tassa tapauksessa riittavasti turvatakseen vam-
maisten henkildiden yhdenvertaisuuden asiassa.

Yhdenvertaisuuslain edistamisvelvollisuus asettaa
viranomaisille selkean ja kattavan velvollisuuden
edistaa yhdenvertaisuutta. Yhdenvertaisuusvaltuu-
tettu katsoi, etta uuden, vammaisille henkiloille es-
teellisen, lahiliikennepalvelun aloittaminen aiheut-
ti riskin yhdenvertaisuudelle. Viranomaisten tulisi
tallaisessa tilanteessa arvioida, miten alueella asu-
vien ja asioivien vammaisten henkildiden yhdenver-
taisuus voidaan rinnasteisesti toteuttaa alueella, jos
siella paatetaan aloittaa sellainen lahilikkennainti, jo-
ka ei sovellu vammaisille henkilaille. Lisaksi viran-
omaisten tulisi hankintoja suunnitellessaan varmis-
taa hankittavan tuotteen tai palvelun saavutettavuus
ja esteettomyys myds vammaisille henkiloille.
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Yhdenvertaisuuslain
edistamisvelvollisuus
asettaa viranomaisille

selkean ja kattavan
velvollisuuden edistaa
yhdenvertaisuutta.

Perustuslain 22 §:n mukaan julkisen vallan on tur-
vattava perus- ja ihmisoikeuksien toteutuminen. On
selvaa, etta viranomainen syyllistyy matalammalla
kynnyksella syrjintaan kuin yksityinen yritys tapauk-
sissa, joissa viranomainen kaynnistaa uuden palve-
lun, jota vammaiset henkilot eivat pysty palvelun es-
teellisyyden vuoksi kayttamaan. Valtuutetun nake-
myksen mukaan tamankaltaisissa tapauksissa vi-
ranomainen voi jattaa vain harvoin erityisjarjestely-
ja tekematta niille vammaisille henkiloille, jotka ei-
vat kayttoonotettua palvelua pysty vammaisuutensa
vuoksi kayttamaan.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu totesi yleisella tasol-
la suhtautuvansa erityisen penseasti siihen, mikali
viranomainen ei vaadi taytta esteettomyytta ja saa-
vutettavuutta julkisissa hankinnoissaan. Kyseises-
sa tapauksessa, mikali esteetdnta palvelua ei asian-
mukaisista ja oikeasuhtaisista yrityksista huolimatta
pystytty hankkimaan, olisi viranomaisen tullut arvioi-
da esimerkiksi vaihtoehtoisen lahiliikenne -palvelun
tarjoamista niille henkiloille, jotka eivat voisi kayttaa



suunniteltua lahiliikenne -palvelua sen esteellisyy-
desta johtuen.

VR:n osalta yhdenvertaisuusvaltuutettu totesi, etta
pelkastaan liiketaloudelliset tai muut puhtaasti voi-
ton tavoitteluun liittyvat tavoitteet eivat valtuutetun
arvion mukaan ole sellainen hyvaksyttava tavoite,
jolla voisi oikeuttaa esteettomyyspuutteista aiheu-
tuvan epdedullisemman aseman vammaisten asiak-
kaiden osalta. Kuitenkin se, etta liiketaloudellisten
tavoitteiden ohella VR:n ja LVM:n valisella sopimuk-
sella pyritaan julkisen palvelun toteuttamiseen seka
sitoudutaan siihen, etta liikenteeseen saataisiin pi-
demmalla aikavalilla vammaisille henkildille sovel-
tuvaa kalustoa, voitiin katsoa yhdenvertaisuuslais-
sa tarkoitetuksi hyvaksyttavaksi tavoitteeksi. Valtuu-
tettu ei kuitenkaan sille toimitetun aineiston pohjal-

ta voinut ottaa kantaa siihen, olisiko VR:n ollut mah-
dollista aloittaa pilotti esteettomallad kalustolla vai
ei. Lisaksi valtuutettu muistutti VR:aa palveluntarjo-
ajan velvollisuudesta tehda vammaisten matkustaji-
en tarvitsemia kohtuullisia mukautuksia.

Valtuutettu esitti vahvan suosituksensa, etta VR an-
taisi hinnanalennuksen kaukojunan kayttodn vam-
maisille henkildille Pirkanmaan pilottialueen reitil-
la, jonka lahiliikenne on toteutettu esteellisesti. Li-
saksi viranomaisten olisi varmistettava, ettei esteel-
lisia palveluita hankita tai oteta kayttoon ainakaan
silloin, jos vaihtoehtoisia, esteettomia lilkennepalve-
luita ei ole riittavasti kaytettavissa. Valtuutettu suo-
sitti myds kiirehtimaan esteettéman kaluston kayt-
toonottoa Pirkanmaan pilotin osalta.

© 00 0060000000000 060 0 ¢ ®YHDENVERTAISUUSVALTUUTETTU® © @6 ¢ © © ® 06 06 0@ 0060000 9®00e o 373



Vammaisen henkilon oitkeus ulkomaan-
matkaan ja avustajan kustannusten

korvaaminen

Yhdenvertaisuusvaltuutettu antoi Helsingin hallin-
to-oikeudelle lausunnon valitusasiassa, joka koski
henkilokohtaisen avustajan matkakulujen korvaa-
mista vaikeavammaisen henkilén ulkomaanloma-
matkalla (21613/03.04.04.04.27/2020). Tapauksessa
perusturvakuntayhtyma korvasi vain osan henkilo-
kohtaisen avustajan matka- ja majoituskuluista, jol-
loin vaikeavammaiselle henkilolle jai itselleen mak-
settavaksi yli 300 euroa avustajan matkasta.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu totesi vammaispalvelu-
lain henkildkohtaisen avun eraana tarkoituksena ole-
van auttaa vaikeavammaista henkilda toteuttamaan
omia valintojaan. Tapauksessa henkilo oli kayttanyt
tata oikeuttaan ja varannut itselleen ulkomaanmat-
kan. Han ei olisi voinut lahtea matkalle ilman henki-
lokohtaista avustajaa.

Vammaispalvelulain mukaan kunnan tulee korvata
henkilokohtaisen avustajan palkkaukseen liittyvien
kulujen lisaksi myds muut kohtuulliset avustajasta
aiheutuvat valttamattomat kulut. Asiakasmaksulain
mukaan henkilokohtainen apu on vaikeavammaiselle
henkilolle maksuton palvelu. Valtuutettu totesi, et-
ta henkilokohtaisen avustajan kayttamisesta ei siten
saisi syntya asiakkaalle kustannuksia.

Tapauksessa naytti olevan kyse perusturvakuntayh-
tyman soveltamasta yleisesta kaytannosta, joka koh-
distuu kaikkiin lomamatkansa avustajakuluihin kor-
vausta hakeviin vaikeavammaisiin henkildihin. Yh-
denvertaisuusvaltuutettu katsoi, etta asiassa syn-
tyy olettama valillisesta syrjinnasta, koska perus-
turvakuntayhtyman kaytanto, jolla arvioidaan kus-
tannusten kohtuullisuutta, saattoi vammaiset hen-
kilot epaedulliseen asemaan vammaisuuden vuok-
si. Kustannusten kohtuullisuusvertailu oli tehty sen
mukaan, paljonko keskimaarainen matka kohtee-
seen yleensa maksaa. Vammaisen henkilon tarvet-
ta saada esteetdon hotelli sekd muut vammaisuuden
perusteella tarvittavat matkajarjestelyt ei nayta ote-
tun yksilollisesti huomioon korvauspaatoksessa. Vai-
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keavammaisten henkildiden osalta oli otettava huo-
mioon, etta heidan mahdollisuutensa valita kaikis-
ta, myos halvimmista budjettiluokan hotelleista ei
voi kaytannossa toteutua esimerkiksi esteettomyy-
teen ja avustamiseen liittyvien yksilollisten tarpeiden
vuoksi. Viranomaisen olisi tullut ottaa nama erityis-
tarpeet paatoksenteossaan huomioon kaytettavissa
olevien tietojen perusteella.

Valtuutettu piti ymmarrettavana, etta julkisista va-
roista ei kustanneta avustajan majoituskuluja tay-
simaaraisesti, jos ne matkakohteen esteettomien
hotellien hintatasoon nahden ovat poikkeuksellisen
kalliita. Yhdenvertaisuusvaltuutettu totesi kuitenkin,
ettd viranomaisen ej tulisi omaksua sellaista koh-
tuullisten korvausten tulkintalinjaa, joka tosiasias-
sa pakottaa vaikeavammaiset henkilot osallistumaan
avustajan kaytosta aiheutuviin kuluihin lomamatkoil-
laan. Yhdenvertaisuuslain syrjintakiellon lisaksi ta-
ma olisi ongelmallista niin viranomaiselle johtuvis-
ta vammaispalvelulain ja asiakasmaksulain velvoit-
teista kuin perus- ja ihmisoikeuksien turvaamisvel-
voitteista johtuvista syista. Hallinto-oikeus ei ole vie-
(& antanut ratkaisua tata tekstia kirjoittaessa.




Opaskoira toteuttaa nakovammaisten
henkiloiden oikeutta yhdenvertaisuuteen

Yhdenvertaisuusvaltuutettu lausui syyttajalle syr-
jintarikosasiassa, joka koski nakévammaisen asiak-
kaan asiointia ravintolassa opaskoiran kanssa. Val-
tuutettu katsoi, etta asianomistajaa oli syrjitty va-
littomasti yhdenvertaisuuslain 10 §:ssa tarkoitetul-
la tavalla hanen nakdvammaisuutensa perusteella
rajoittamalla hanen asiointiaan ravintolassa hanelle
myonnetyn apuvalineen, opaskoiran kanssa. Maa- ja
metsatalousministerié asetuksen (20.12.2011/1367)
mukaisesti nakdvammaisilla henkiloilla on oikeus
asioida ravintolassa opaskoiran kanssa. Ravintolan
omistaja ei ollut asian esitutkinnassa esittanyt sel-
laista syyta, joka voisi yhdenvertaisuuslaissa edel-
lytetylla tavalla oikeuttaa asianomistajan erilaisen
kohtelun. Valtuutettu katsoi myos, etta syyteharkin-
nassa olevaa asiaa on perusteltua arvioida syrjinta-
rikoksena. Valtuutettu viittasi aikaisempaan oikeus-
tapaukseen, jossa kieltdaytyminen paastaa opaskoira
ravintolaan johti syrjintarikostuomioon (Vaasan ka-

rajdoikeus 27.9.2005, R 05/637). Oikeuden mukaan
asian arvioinnissa ei ollut merkitysta tunsivatko syr-

jinnasta tuomitut ravintoloitsija ja tydntekija opaskoi-
ria koskevaa saantelya.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu pitad nakévammaisen
henkilon apuvalineen, opaskoiran, kayton rajoit-
tamista merkittavana syrjintakysymyksena. Opas-
koira on apuvaline, joka mahdollistaa nakévammai-
sen henkilon yhdenvertaisen aseman ja asioinnin
eri yhteyksissa. Opaskoira toteuttaa nakdvammais-
ten henkildiden perustuslain ja YK:n vammaisyleis-
sopimuksen mukaisia oikeuksia yhdenvertaisuuteen.
Vammaisyleissopimusta valvova komitea on todennut
esteettomyytta ja saavutettavuutta koskevassa yleis-
kommentissaan, etta opaskoirien paasyn estamista
tiettyihin paikkoihin tulee pitaa vammaisuuteen pe-
rustuvana syrjintana.

© 00 000000000000 060 0 ¢ ®YHDENVERTAISUUSVALTUUTETTU® © @6 ¢ © © ® 06 06 0@ 00000090000 o 3



Valtuutettu korosti lausunnossaan syyttajalle, etta
syrjinta vammaisuuden perusteella loukkaa syrjin-
nan kohteeksi joutuneen henkilén ihmisarvoa. Vam-
maisiin henkiloihin kohdistuu erilaista vakavaa syr-
jintda ja vammaisuuteen perustuvaan syrjintaan tu-
lee puuttua tehokkaasti. Oikeuskaytantoa syrjintari-
kosasioissa vammaisuuden perusteella on kuitenkin
viela vahan.

Valtuutettu toi esille lausunnossaan myos sen, etta
vammaisuutta koskevissa syrjintatapauksissa hyvi-
tyksen arvoa maaritettdessa tulee huomioida myos
YK:n yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuk-
sista. Erillinen ihmisoikeussopimus vammaisten
henkildiden osalta korostaa vammaisoikeuksien eri-
tyisyytta ja vammaisten henkiloiden oikeuksien suo-
jeluntarvetta. Sopimuksessa on tunnustettu, etta
henkilon syrjinta vammaisuuden perusteella louk-
kaa ihmisen synnynnaista arvoa ja merkitysta. Ta-
ma tulee valtuutetun nakemyksen mukaan huomi-

oida hyvityksen maaraa arvioitaessa. Yhdenvertai-
suuslaki on keskeinen laki, jolla sopimusmaarayk-
sia on konkretisoitu Suomessa. Yhdenvertaisuuslain
mukaisesti syrjinnan uhrilla on oikeus hyvitykseen.

Asia paatyi sovintoon asianosaisten valilla karaja-
oikeuden paakasittelyn alettua. Sovintoa neuvotel-
taessa kuultiin myos yhdenvertaisuusvaltuutettua.
Sovinnon sisaltona oli, etta ravintoloitsija myonsi yh-
denvertaisuuslain mukaisen syrjinnan ja sitoutui jat-
kossa paastamaan opas- ja avustajakoirien kaytta-
jat ravintolaan noudattaen mita maa- ja metsatalo-
usministerion asetuksessa ja yhdenvertaisuuslaissa
saadetaan. Ravintoloitsija myds sitoutui maksamaan
asianomistajalle yhdenvertaisuuslain mukaista hyvi-
tysta 600 euroa ja lisaksi 200 euroa muuna korvauk-
sena. Sopimuksen johdosta asianomistaja luopui
rangaistusvaatimuksestaan seka syyttaja syyttees-
taan, ja karajaoikeus hylkasi syytteen asianosaisten
sovinnon johdosta.

Syrjinta vammaisuuden
perusteella loukkaa syrjinnan
kohteeksi joutuneen henkilon
Ihmisarvoa. Vammaisiin
henkiloihin kohdistuu

erilaista vakavaa syrjintaa |
vammaisuuteen perustuvaan
syrjintaan tulee puuttua
tehokkaasti.
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Koulukuljetuspaatoksissa on huomioitava
yhdenvertaisuuslain velvoitteet

Korkein hallinto-oikeus antoi toukokuussa 2020 vuo-
sikirjapaatoksen (KH0:2020:60) kohtuullisista mu-
kautuksista koulukuljetuksissa. Tapauksessa oli ky-
se vammaisen lapsen mahdollisuudesta jatkaa van-
hassa koulussaan perheen muutettua toisen koulun
oppilaaksiottoalueelle. Kunnan saantdjen mukaan
muuton jalkeen lapsi voi jatkaa vanhassa koulussa,
mutta siina tapauksessa kunta ei jarjesta lapselle
koulukuljetusta. Kyseinen lapsi tarvitsi koulukulje-
tusta vammansa vuoksi.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu antoi asiassa yhdenver-
taisuuslain 27 §:n nojalla lausunnon. Korkeimman
hallinto-oikeuden vuosikirjapaatos vahvisti yhden-
vertaisuusvaltuutetun linjan koulukuljetusten roo-
lista yhdenvertaisten koulutusmahdollisuuksien tur-
vaamisessa. Koulukuljetusratkaisuja ei voida tehda
pelkastaan koulukuljetusoikeutta koskevan perus-
opetuslain 32 §:n mukaan. Vammaisten lasten koh-
dalla on huomioitava myos yhdenvertaisuuslain vel-
voite kohtuullisten mukautusten tekemiseen. Nyt
ratkaistussa tapauksessa ladkarinlausunnot puolsi-
vat vanhassa koulussa jatkamista. Koulukuljetusta
vanhaan kouluun ei voitu mydskaan pitaa kohtuut-
tomana kustannuksena, koska matka lapsen kotoa
vanhaan kouluun oli kdytannossa sama kuin kunnan
maarittamaan lahikouluun. Koulukuljetus oli siis

tarjottava yhdenvertaisuuslain nojalla kohtuullisena
mukautuksena.

Vuonna 2020 yhdenvertaisuusvaltuutettu antoi kak-
si uutta koulukuljetuksia koskevaa lausuntoa hal-
linto-oikeuksille. Molemmissa tapauksissa kuntien
koulukuljetusratkaisut perustuivat ainoastaan pe-
rusopetuslain saadoksiin. Tapausten aikaisemmas-
sa kasittelyssa kunnissa ja hallinto-oikeuksissa paa-
toksia ei ollut arvioitu kohtuullisten mukautusten na-
kokulmasta. Tapauksissa syntyi olettama syrjinnasta,
koska mukautusten tarpeellisuus ja kohtuullisuus-
arviointia ei ollut tehty. Valtuutettu korosti yhdenver-
taisuuslain 28 §:n jaetun todistustaakan periaatet-
ta, jonka mukaan kuntien oli tapauksissa osoitettava
joko ettei mukautuksille ole tarvetta, tai etta sinal-
laan tarpeellista mukautusta ei voida kohtuullises-
ti toteuttaa. Tapauksista toisessa Turun hallinto-oi-
keus katsoi, ettda kunnan yhdenvertaisuusvaltuutetun
lausunnon jalkeen antama lisaselvitys kumosi syrjin-
tdolettaman. Tapauksessa oli kyse kuljetuksen tar-
joamisesta muuhun kuin oppilaan lahikouluun op-
pilaan erityistarpeiden vuoksi. Kunta pystyi osoitta-
maan, etta oppilaan tarpeisiin voitiin vastata myds
lahikoulussa, johon kunta tarjosi kuljetuksen. Toi-
sen tapauksen kasittely on edelleen kesken.
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VALTUUTETTU PUOLSI VAMMAISTEN LASTEN
OMAISHOIDONTUKEA KOHTUULLISEN MUKAUT-
TAMISEN JA IHMISOIKEUSMYONTEISEN TULKIN-
NAN PERUSTEELLA

Turun hallinto-oikeus pyysi yhdenvertaisuusvaltuute-
tulta lausuntoa paatoksentekohetkella 2- ja 4-vuotiai-
den vammaisten sisarusten omaishoidontukea koske-
vissa asioissa. Asiassa oli yhdenvertaisuuslain nako-
kulmasta kyse sen arvioimisesta, oliko valittajia syr-
jitty, kun kunta ei ollut myontanyt heille omaishoidon-
tukea. Kunnan mukaan valittajat eivat tayttaneet kun-
nan omaishoidontuesta annetun lain nojalla asetta-
mia kriteereja tuen saamiselle. Valtuutettu tutki yh-
denvertaisuuslain syrjintakiellon nakokulmasta kun-
nan omaishoidontuelle asettamat kriteerit, eivatka
ne perustuneet suoraan mihinkaan syrjintaperustee-
seen, kuten ikaan. Pelkka lapsen ikaan perustuva eh-
doton kriteeri, esimerkiksi kolmen vuoden ika, voi-
si olla syrjiva. Kunnan hylkaava paatos ei kuitenkaan
perustunut lasten ikaan, vaan siihen, ettei valittajien
hoidon tai valvonnan tarve ollut riittavan vaativaa tai
sitovaa verrattuna siihen, millaista hoitoa ja valvon-
taa vastaavan ikaiset lapset yleensa tarvitsevat huol-
tajiltaan.

Valtuutettu arvio asiaa myos valillisen syrjinnan kaut-
ta ja totesi, etta kunta pyrkii soveltamillaan kriteereil-
la hyvaksyttavaan tavoitteeseen, eli tuen kohdentami-
seen niille, jotka sita eniten tarvitsevat. Koska kunnan
kriteerien mukaan alle 3-vuotiaiden lasten kohdalla
tuki voitaisiin myontaa erityisen vaativaa hoitoa ja val-
vontaa vaativan lapsen tapauksessa, ei myoskaan syr-
jintdolettamaa valillisen syrjinnan osalta syntynyt.

Hallinto-oikeuden tehtavana oli valitusasiassa arvi-
oida kyseisten lasten huolenpidon ja valvonnan tarve
ja vertailu samanikaisiin vammattomiin lapsin. Vaik-
ka naissa asioissa ei ollut kyse syrjinnasta, valtuutet-
tu muistutti, ettd mikali vanhemmat eivat saa riitta-
vasti tukea jaksaakseen vastata lasten korostunee-
seen huolenpitoon ja valvonnan tarpeeseen, on ole-
massa vaara, etta perheen lapset jaavat tosiasialli-
sesti epdedullisempaan asemaan verrattuna vam-
mattomiin lapsiin. Kyse on vammaisten lasten oikeu-
desta nauttia perhe-elamasta yhdenvertaisesti vam-
mattomien lasten kanssa.
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Valtuutettu nosti esiin myos yhdenvertaisuuslain 15 §
mukaisen velvollisuuden kohtuullisiin mukautuksiin
seka kunnan yleisen yhdenvertaisuuden edistamisvel-
vollisuuden ja totesi, etta nama velvollisuudet puolta-
vat ihmisoikeusmydnteista ja perheen kokonaistilan-
teen huomioivaa tulkintaa siten, etta kunnan tulisi ai-
nakin kohtuullisena mukautuksena myontaa riittavaa
omaishoidon tukea perheelle.

Hallinto-oikeus hylkasi valitukset katsoen, etteivat
omaishoidon kriteerit tayttyneet paatoksen tekohet-
kella 4- ja 2-vuotiaiden lasten osalta. Hallinto-oikeus
myds totesi, ettei omaishoidon tukea voida kunnassa
vahvistettujen myontamiskriteerien tayttymatta jaa-
dessa myontaa yhdenvertaisuuslain 15 § mukaisena
kohtuullisena mukautuksena. Hallinto-oikeus katsoi,
etta valittajien tuen tarpeeseen oli vastattu riittavalla
tavalla muilla perheelle myonnetyilla sosiaali- ja ter-
veyspalveluilla. Hallinto-oikeuden paatoksiin on haet-
tu valituslupaa korkeimmalta hallinto-oikeudelta.

LAUSUNTO PIRKANMAAN KARAJAOIKEUDELLE
OPPILAAN MAARAAMISESTA KOTIOPETUKSEEN
TERVEYDENTILAN PERUSTEELLA
Yhdenvertaisuusvaltuutettu lausui karajaoikeudelle
asiassa, jossa koulu teki 16-vuotiaan oppilaan koh-
dalla perusopetuslain nojalla, erityisena opetusjar-
jestelyna, paatoksen oppilaan siirtamisesta kotiope-
tukseen taman terveydentilan perusteella. Oppilas
huoltajineen haki paatokseen muutosta aluehallinto-
virastolta, joka totesi koulun paatoksen laittomaksi.
Oppilas oli kuitenkin jo ehtinyt vaihtaa koulua. Kou-
lu ei ollut halukas sopimaan asiaa asianomistajien
oltua yhteydessa yhdenvertaisuusvaltuutettuun, jo-
ten asianosaiset nostivat asiasta yhdenvertaisuus-
lain mukaisen hyvityskanteen.

Valtuutettu katsoi lausunnossaan, etta kyseista op-
pilasta on syrjitty taman terveydentilan perusteella,
koska koulun paatos ei ole perustunut lakiin. Kou-
lu ei tuonut esille sellaista hyvaksyttavaa tavoitetta,
jonka toteuttamiseksi on ollut oikeasuhtaista siir-
taa oppilas kotiopetukseen huomioiden vaihtoehtoi-
set opetusjarjestelyt seka kotiopetuksen odotettavis-
sa olleet seuraukset oppilaan hyvinvoinnille oppilaan
tilanteessa. Asianosaiset paasivat asiassa sovintoon,
ja kantaja peruutti kanteen.



Asunto-osakeyhtioiden vastuu
syrjimattomyydesta, esteettomyydesta
Ja yhdenvertaisesta asumisesta

Suuri osa asuinrakennuksista on yksityisia asun-
to-osakeyhtioita. Yhdenvertaisuusvaltuutetun tyos-
sa nousee saanndllisesti esille asuinrakennusten
esteellisyys asukkailleen. Esille nousseita ongelmia
ovat esimerkiksi sahkomopojen sailyttaminen, es-
teettomyytta lisaavista muutostoista kieltaytyminen
seka hissienremontointiin liittyvat kaytanteet. Es-
teellisyys asumisessa voi vaikuttaa laajasti asukkai-
den arkeen ja mahdollisuuksiin toimia itsenaisesti,
tai asua asunnossaan mahdollisimman pitkaan esi-
merkiksi ikdantyessaan. Esteeton ymparisto on hyo-
dyllinen kaikille, mutta erityisesti vammaisille hen-
kiloille, ikaantyville ja lapsille.

LAUSUNTO ASUNTO-O0SAKEYHTIOLAIN
MUUTOKSEEN

Yhdenvertaisuusvaltuutettu antoi lausunnon asun-
to-osakeyhtidlain muutostarvetta koskevaan arvioin-
timuistioon koskien taloyhtididen velvollisuutta huo-
lehtia asumisen yleisesta esteettomyydesta ja yh-
denvertaisuuslain soveltamisesta taloyhtiossa. Val-
tuutetun nakemyksen mukaan asunto-osakeyhtio-
laissa tulisi laajasti huomioida pysyvasti tai tilapai-
sesti liikkkumisesteisten ihmisten oikeudet ja yhden-
vertaisuus seka asunto-osakeyhtion vastuut yhden-
vertaisuuden toteuttamisessa.

Yhdenvertaisuusvaltuutetulle on tullut lukuisia yh-
teydenottoja, jotka liittyvat vakaviin puutteisiin asu-
misen esteettomyydessa. Yhteydenotoissa on ollut
kyse muun muassa vammaisuudesta, idkkaista ih-
misista, lastenvaunujen, rollaattorin tai apuvalinei-
den kanssa liikkuvista ihmisista tai tilapaisesti liik-
kumisesteisistd ihmisistd (esimerkiksi kipsattu jal-
ka). Valtuutettu totesi lausunnossaan, ettd esimer-
kiksi sahkdoven asentaminen on kaikkien asukkai-
den etu, ei vain liikkumisesteisen henkilon. Olen-
naista yhdenvertaisuuden kannalta on, etta kaik-
ki asukkaat voivat yhdenvertaisesti kayttaa kaikkia

Yhdenvertaisuusvaltuutettu
pitaa valttamattomana, etta

esteettomyys turvataan
asunto-osakeyhtiolaissa.

yhtion tiloja seka elad mahdollisimman itsenaisesti
asunto-osakeyhtidissa. Esteettdmyys palvelee juuri
tata tarkoitusta.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu pitaa valttamattoma-
na, etta esteettomyys turvataan asunto-osakeyhti-
Olaissa. Esteettomyydella asunto-osakeyhtion kan-
nalta tarkoitetaan tassa seka esteetonta lilkkkumista
asuntoon ja sielta pois seka mahdollisten apuvalinei-
den sailytysta taloyhtion yhteisissa tiloissa seka in-
vatunnuksella varustetuille ajoneuvoille. Valtuutettu
katsoo, etta lakia tulee muuttaa niin, ettei se kohte-
le ihmisia eriarvoisesti. Esteettémyyden turvaamista
edellyttad Suomen perustuslaki seka YK:n yleissopi-
mus vammaisten henkildiden oikeuksista.

ESTEETTOMYYTTA LISAAVISTA MUUTOSTOISTA
KIELTAYTYMINEN

Yhdenvertaisuuslakia, muun muassa sen 8 § mu-
kaista syrjintakieltoa sovelletaan asumisessa ja ta-
loyhtididen toimintaan. Yhdenvertaisuusvaltuute-
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tun tiedossa on tapauksia, joissa taloyhtio on kiel-
taytynyt asentamasta vammaispalvelujen myonta-
mia apuvalineitd, kuten luiska ulko-oven yhteyteen.
Jos taloyhtio kieltaytyy asentamasta vammaispal-
velujen myontamia apuvalineita vammaisen hen-
kilon liikkumisen esteettomyyden lisdamiseksi, voi
taloyhtio toimia syrjivasti. Valtuutetun nakemyksen
mukaan myoskaan kaytanto, jossa taloyhtio pakot-
taa vammaisen henkildn kayttamaan erillista kulku-
reittia, ei ole yhdenvertainen. Pahimmassa tapauk-
sessa asukas voi joutua muuttamaan pois kotoaan
esteellisyyden vuoksi.

Talla hetkella taloyhtioilla ei ole laissa saadettya
velvollisuutta tehda kohtuullisia mukautuksia vam-
maisille henkiloille. Lainsaadanto ei myoskaan ase-
ta yhtioille velvoitetta edistaa yhdenvertaisuutta. Yh-
denvertaisuusvaltuutetun ndkemys on, etta kohtuul-
listen mukautusten velvoite tulisi osoittaa myos ta-
loyhtidille.
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Taloyhtioissa olisi tarkeaa tiedostaa, etta esteetto-
myys palvelee sen kaikkia asukkaita ja mahdollistaa
asumisen taloyhtiéssa mahdollisimman pitkaan. Es-
teettomyys hyodyttaa jokaista asukasta oli sitten ky-
se esimerkiksi vammaisuudesta, ian myota heikenty-
neesta lilkkuntakyvysta, tapaturmaisesta jalan murtu-
misesta, sairastumisesta, muutosta tai vaikkapa vie-
railijoista, joilla on mukanaan lastenvaunut.

SAHKOMOPON SAILYTTAMISESTA JA LATAAMI-
SESTA TALOYHTIOSSA

Valtuutettu on saanut myos useita yhteydenotto-
ja sahkomopojen sailyttamiseen ja lataamiseen liit-
tyen. Sahkomopo ei rinnastu esimerkiksi autoon,
vaan apuvalineeksi luovutettu sahkémopo on ladkin-
nallisen kuntoutuksen valine, joka on tarkoitettu esi-
merkiksi vammaiselle henkilolle. Lahtdkohtana tu-
lee olla, etta taloyhtio sallii apuvalineiden sailyttami-
sen ja lataamisen esimerkiksi asukkaiden yleisessa
kaytossa olevassa varastossa, ellei tasta poikkeami-
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selle ole erityisia perusteita. Mikali asukkaille ase-
tetaan pitkalle menevia edellytyksia sailyttamisen ja/
tai lataamisen mahdollistamiseksi, voi se tosiasial-
lisesti sulkea vammaisia henkiloita taloyhtion ulko-
puolelle. Lahtdkohtana tulee olla, etta taloyhtio sal-
lii apuvalineiden sailyttamisen ja lataamisen asuk-
kaiden yleisessa kaytossa olevassa varastossa, ellei
tasta poikkeamiselle ole erityisia perusteita.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun nakemyksen mukaan
sahkdmopon lataamisesta aiheutuvien kustannuk-
sien korvaaminen on hyvaksyttavissa, kunhan asuk-
kaalta perittavat maksut eivat muodostu kohtuutto-
miksi. Kohtuullista on peria latauksesta aiheutuvat
todelliset kustannukset ja sahkomopon latauksesta
maksettavan hinnan tulisi vastata todellisia kustan-
nuksia. Mikali hinta on tata huomattavasti korkeam-
pi, voi kyse olla yhdenvertaisuuslain 13 §:n mukai-
sesta valillisesta syrjinnasta. Maksun periminen ta-
vanomaisesta varastosailytyksesta ei voine olla yh-
denvertaisuuslain tarkoittamalla tavalla asianmu-
kaista ja tarpeellista.

Yhdenvertaisuuslaki sallii positiivisen erityiskohte-
lun. Sellainen oikeasuhtainen erilainen kohtelu, jon-
ka tarkoituksena on tosiasiallisen yhdenvertaisuu-
den edistaminen taikka syrjinnasta johtuvien haitto-
jen ehkdiseminen tai poistaminen, ei ole syrjintaa.
Positiivinen erityiskohtelu voisi tarkoittaa tassa yh-
teydessa esimerkiksi sita, etta vammaisen henkilon
apuvalineena tarvittavan sahkémopon lataaminen
olisi maksutonta.

Kevaalla 2019 julkaistussa taloyhtidille suunnatus-
sa oppaassa pyorapysakoinnista todetaan, etta talo-
yhtidissa on hyva huomioida, etta apuvalineeksi luo-
vutettu sahkomopo on ladkinnallisen kuntoutuksen
valine. Nain ollen niiden sailyttaminen ja lataami-
nen esimerkiksi pyorapysakointiin varatussa tilas-
sa on sallittava. Oppaan ovat toteuttaneet Motiva Oy
ja Mobinet Oy ymparistoministerion rahoituksella.
Oppaan tekemiseen ovat osallistuneet Liikenne- ja
viestintavirasto Traficom, Pyorailykuntien verkosto
ry, Kiinteistoliitto ry ja Isannadintiliitto ry.
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https://www.motiva.fi/files/15877/Pyoralla_koko_talo_-_Opas_taloyhtioille_parempaan_pyorapysakointiin.pdf

Yhdenvertaisuusvaltuutetun
aslakaspalvelu ja tilastot

Yhdenvertaisuusvaltuutetulle tulleet yhteydenotot
kasvoivat vuonna 2020 edellisiin vuosiin nahden. Yh-
teydenottojen maara nousi viidelld prosentilla (77 yh-
teydenottoa) vuoteen 2019 verrattuna. Yhteensé yh-
denvertaisuusvaltuutetulle tuli vireille 1516 yhtey-
denottoa vuonna 2020.

Syrjintaan liittyvat yhteydenotot ovat tasaisesti kas-

tyvat yhteydenotot kasvoivat 20 prosentilla vuodesta
2019. Syrjintayhteydenottojen osuus kaikista valtuu-
tetulle tulevista yhteydenotoista' on kasvanut 64 pro-
sentista 73 prosenttiin vuosina 2019-2020.

1 Syrjintayhteydenottojen lisaksi valtuutetulle tuli yleisia
tietopyyntoja, ulkomaalaisten oikeuksiin ja asemaan, ih-

miskauppaan, ja maastapoistamisen valvontaan liittyvia

vaneet yhdenvertaisuusvaltuutetun toimivallan laaje- yhteydenottoja seka yhdenvertaisuuden edistamiseen liit-

nemisesta (2015) Lahtien. Vuonna 2020 syrjintéan liit- tyvia yhteydenottoja. Lisaksi valtuutetulle tuli yhteydenot-

toja, jotka eivat kuuluneet valtuutetun toimialaan.

KAIKKI VIREILLE TULLEET YHTEYDENOTOT 2016-2020
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Vuonna 2020 yhteydenottoja tuli vireille yhteensa 1516 kappaletta. Vuonna 2019 vastaava maara oli 1439 kappaletta, vuonna
2018 sen sijaan 1459 kappaletta. Vuonna 2017 yhteydenottoja tuli vireille 1206 kappaletta ja vuonna 2016 puolestaan 1044
kappaletta.

VIREILLE TULLEET SYRJINTAYHTEYDENOTOT 2016-2020
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Vuonna 2020 syrjintayhteydenottoja tuli vireille yhteensa 1103 kappaletta. Vuonna 2019 vastaava maara oli 920 kappaletta,
vuonna 2018 sen sijaan 984 kappaletta. Vuonna 2017 yhteydenottoja tuli vireille 824 kappaletta ja vuonna 2016 puolestaan 770
kappaletta.
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Yleisimpia syrjintaperusteita, joiden perusteella yh-
denvertaisuusvaltuutettuun otetaan yhteytta ovat
jo usean vuoden ajan olleet alkupera, vammaisuus
ja muu henkiloon liittyva syy. Vammaisuus on ol-
lut muutamana viime vuotena yleisin syrjintaperus-
te, jonka perusteella valtuutettuun otettiin yhteytta.
Vuonna 2020 alkuperaan liittyvia yhteydenottoja tuli
yksi enemman kuin vammaisuuteen liittyvia yhtey-
denottoja. Myds terveydentilaan, kansalaisuuteen ja
kieleen liittyvat yhteydenotot kasvoivat. Yhteyden-
otot syrjinnasta seksuaalisen suuntautumisen pe-
rusteella ovat olleet vuositasolla vahaisia, mutta nii-
den maara on kasvanut viime vuosina. |lkaan perus-
tuvat syrjintayhteydenotot laskivat aiempiin vuosiin
verrattuna.

VIREILLE TULLEET YHTEYDENOTOT 2020
(N=1516)

Muuhun henkiloon liittyvaan syyhyn liittyvat yhtey-
denotot olivat tilanteita, joissa henkil6lla oli esimer-
kiksi turvakieltoasiakkuus, henkilo oli tyoton, hen-
kilolla oli luottohairiomerkinta tai osoitteena poste
restante. Muu/ei tiedossa -luokka sisaltaa yhteyden-
ottoja kuten yleisesti syrjiva kohtelu TE-toimistossa,
taloyhtio perii korkeampaa rahoitusvastiketta yhtey-
denottajalta kuin muilta asukkailta, lasten huostaan-
ottoon liittyva asia, vartijoiden ja poliisin syrjiva toi-
minta, kansalaisopiston supistunut tarjonta ja yritys-
tukien syrjiva jakomenettely.

*Muu/Ei tiedossa

105 kpl » 7%

Ei kuulu toimialaan  Yhdenvertaisuuden

38kple2% edistaminen
35kple2%

Ulkomaalaisten asema

A

Yleinen tietopyynto
160 kpl 11 %

ja oikeudet
75 kpl* 5%

Syrjinta
1103 kpl » 73 %

*sisaltad myds kirjauksia “maastapoistamisen
valvonta” ja “ihmiskauppa”

Kaikista vuonna 2020 tulleista yhteydenotoista 1103 kappaletta (73 %) koski syrjintaa, 75 kappaletta (5 %) ulkomaalaisten
asemaa ja oikeuksia ja 35 kappaletta (2 %) yhdenvertaisuuden edistamista. Yleisia tietopyyntja tuli 160 kappaletta (11 %).
Yhteydenotoista 38 kappaletta (2 %) ei kuulunut yhdenvertaisuusvaltuutetun toimialaan ja 105 kappaletta (7 %) oli muita tai ei

tiedossa olevia.
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VIREILLE TULLEIDEN SYRJINTAYHTEYDENOTTOJEN SYRJINTAPERUSTEET 2020

(N=1103)

Ika

Alkupera
Kansalaisuus
Kieli

Uskonto, vakaumus

Mielipide, poliittinen toiminta,
ammattiyhdistystoiminta

Perhesuhteet

Terveydentila

Vammaisuus

Seksuaalinen suuntautuminen
Muu henkildon liittyva syy

Ei tiedossa, ei syrjintaperustetta

Sukupuoli

185 kpl

113 kpl

184 kpl

156 kpl

87 kpl

100 150 200

Vireille tulleiden syrjintayhteydenottojen syrjintaperusteiden kappalemaarat jakautuivat vuonna 2020 seuraavanlaisesti: ika
(72 kpl), alkupera (185 kpl), kansalaisuus (94 kpl), kieli (80 kpl), uskonto tai vakaumus (34 kpl), mielipide, poliittinen toiminta
tai ammattiyhdistystoiminta (37 kpl), perhesuhteet (25 kpl, terveydentila (113 kpl), vammaisuus (184 kpl), seksuaalinen
suuntautuminen (20 kpl), muu henkiloon Liittyva syy (156 kpl), ei tiedossa tai ei syrjintdperustetta (87 kpl) ja sukupuoli (16 kpl).

Yksityiset palvelut, tydelama seka koulutus ja opetus
ovat yleisimmat elamanalueet, joihin liittyen yhden-
vertaisuusvaltuutettuun otetaan yhteytta. Vaikka yk-
sityisiin palveluihin liittyvat yhteydenotot olivat yleisin
elamanalue, ovat yhteydenotot maarallisesti vahen-
tyneet 8 prosentilla vuonna 2020 edellisvuoteen ver-
rattuna. Koulutukseen liittyvat yhteydenotot kasvoi-
vat 38 prosentilla. Koulutuksen osuus on tasaisessa
kasvussa vuosittain tarkasteltuna. Yhdenvertaisuus-
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valtuutettu saa myos vuosittain erittain paljon syrjin-
tayhteydenottoja tydelamaan liittyen.

Syrjintayhteydenottojen vastapuolista suurimmat oli-
vat yksityisten palvelujen tarjoajat, kunnat ja muut
julkisten palvelujen tarjoajat. Sosiaali- ja terveyspal-
velut seka koulutus ja opetus olivat kuntiin liittyvien
yhteydenottojen keskeisimmat toimialat.



VIREILLE TULLEET SYRJINTAYHTEYDENOTOT ELAMANALUEITTAIN 2020

(N=1103)

Muut yksityiset palvelut
Koulutus/opetus

Tyoelama

Sosiaali- ja terveyspalvelut
Muut julkiset palvelut

Muu / ei tiedossa

Asuminen
Vapaa-aika/yhdistystoiminta

Yksityis- ja perhe-elama

178 kpl
173 kpl
170 kpl
151 kpl
146 kpl
146 kpl
95 kpl
40 kpl
4 kpl
| | | J
50 100 150 200

Vireille tulleiden syrjintayhteydenottojen maarat elamanalueittain jakautuivat vuonna 2020 seuraavanlaisesti: muut yksityiset
palvelut (178 kpl), koulutus ja opetus (173 kpl), tydelama (170 kpl), sosiaali- ja terveyspalvelut (151 kpl), muut julkiset palvelut
(146 kpl), muu tai ei tiedossa (146 kpl), asuminen (95 kpl), vapaa-aika ja yhdistystoiminta (40 kpl) seka yksityis- ja perhe-el&-

ma (4 kpl).
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VIREILLE TULLEET SYRJINTAYHTEYDENOTOT ELAMANALUEITTAIN 2017-2020
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Vuonna 2020 vireille tulleita syrjintayhteydenottoja oli yhteensa 1103 kappaletta ja niiden osuudet elamanalueittain olivat
seuraavat: Muut yksityiset palvelut (16 %), tydelama (15 %), muut julkiset palvelut (13 %], sosiaali- ja terveyspalvelut (14 %),
muu tai ei tiedossa (13 %), koulutus ja opetus (16 %), asuminen (9 %), vapaa-aika ja yhdistystoiminta (3 %), yksityis- ja perhe-
eldama (1 %). Suhteessa aiempiin vuosiin kasvussa olivat etenkin koulutus ja opetus, sosiaali- ja terveyspalvelut sekd muu tai ei
tiedossa. Laskussa olivat muut yksityiset palvelut, tydelama seka vapaa-aika ja yhdistystoiminta.
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ALKUPERAAN LIITTYVAA SYRJINTAA ON USEILLA
ELAMANALUEILLA

Alkuperan perusteella eniten valtuutettuun otettiin
yhteytta yksityisiin palveluihin (37 kpl) ja asumiseen
(33 kpl liittyen. Yhteydenotot kasvoivat kuitenkin myés
koulutuksen, julkisten palvelujen ja sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen elamanalueilla reilusti. Yhteydenotot
yksityisissa palveluissa koskivat esimerkiksi syrjivaa
kohtelua erilaisissa palveluissa, ravintolan antamaa
porttikieltoa, loukkaavia palveluiden nimia tai mai-
noksia, syrjivia asiakaspalvelun ohjeita seka vartijoi-
den syrjivaa toimintaa. Asumisessa yhteydenotot liit-
tyivat suurelta osin siihen, etta asuntoa ei vuokrattu
asunnonhakijalle hanen alkuperansa vuoksi.

Romanit ovat edelleen suurin yksittdinen yhteytta ot-
tava vahemmistoryhma. Romanit ottivat yhteytta yh-
teensa 64 kertaa, joista syrjintaan liittyvia yhteydenot-
toja oli 60 kpl. N&ista ldhes puolet (26 kpl) oli asumi-
seen liittyvia yhteydenottoja.

VAMMAISUUDEN PERUSTEELLA ENITEN
YHTEYDENOTTOJA SOSIAALI- JA TERVEYS-
PALVELUIHIN LIITTYEN

Vammaisuuden perusteella valtuutettuun otettiin yh-
teytta eniten syrjinnasta sosiaali- ja terveyspalveluis-

o?‘c

sa, jossa yhteydenottojen maara lisaantyi vuoteen
2019 verrattuna 55 prosentilla. Lisdksi elamanalueis-
ta koulutus ja opetus sekd muut yksityiset palvelut oli-
vat suurimmat elamanalueet. Sosiaali- ja terveyspal-
veluissa syrjinta liittyi esimerkiksi yleisesti kunnan
vammaispalvelun toimintaan, taksikuljetuksiin, tulk-
kauspalveluihin, avustajan saamiseen tai esimerkiksi
lapsen huostaanottoon tai lastensuojeluasiakkuuteen
vammaisuuden perusteella.

Koulutuksessa/opetuksessa yhteydenotot liittyivét esi-
merkiksi erityistarpeisen lapsen koulupaikan maaray-
tymiseen tai riittamattomaan tukeen opetuksen aika-
na, koulukuljetuspaatoksiin, koulupaikan epaamiseen
vammaisuuden perusteella, riittdmattomiin jarjestelyi-
hin padsykokeen suorittamisessa tai koulukuljetuksiin.

Yksityisissa palveluissa syrjinta ilmeni esimeriksi es-
teellisena sisdankayntina, avustajakoiran kayton epaa-
misena palvelussa, esteellisyytena sahkdisissa palve-
luissa esimerkiksi lippua varatessa tai pankin mobiili-
sovellusta kaytettdessa. Asumisen elamanalueeseen
liittyvia yhteydenottoja oli vammaisuuden perusteella
18 kpl, ja ne liittyivat esteelliseen liikkumiseen tai sah-
kdmopojen lataamiseen ja sailytykseen taloyhtidissa.

Y

=
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VIREILLE TULLEET ALKUPERAAN LIITTYVAT SYRJINTAYHTEYDENOTOT ELAMANALUEITTAIN 2020
(N=185)

Yksityiset palvelut 37 kpl
Asuminen
Muu/Ei tiedossa
Julkiset palvelut
Sote-palvelut
Koulutus/Opetus
Tyoelama

Vapaa-aika/Yhdistystoiminta

Yksityis- ja perhe-elama

Vireille tulleiden alkuperaan liittyvien syrjintayhteydenottojen maarat eldmanalueittain jakautuivat vuonna 2020
seuraavanlaisesti: yksityiset palvelut (37 kpl), asuminen (33 kpl), muu tai ei tiedossa (24 kpl), julkiset palvelut (23 kpl), sote-
palvelut (22 kpl), koulutus ja opetus (20 kpl), tydeldma (18 kpl), vapaa-aika ja yhdistystoiminta (7 kpl) sek yksityis- ja perhe-
elama (1 kpl).

VIRELLE TULLEET VAMMAISUUTEEN LIITTYVAT SYRJINTAYHTEYDENOTOT ELAMANALUEITTAIN 2020
(N=184)

Sosiaali- ja terveyspalvelut
Koulutus/opetus

Muut yksityiset palvelut
Muut julkiset palvelut
Asuminen

Muu / ei tiedossa

Tyoelama
Vapaa-aika/yhdistystoiminta

Yksityis- ja perhe-elama

48 kp

0 10 20 30 40

Vireille tulleiden vammaisuuteen liittyvien syrjintdayhteydenottojen maarat elamanalueittain jakautuivat vuonna 2020
seuraavanlaisesti: sosiaali- ja terveyspalvelut (48 kpl), koulutus ja opetus (33 kpl), muut yksityiset palvelut (32 kpl), muut
julkiset palvelut (19 kpl), asuminen (18 kpl), muu tai ei tiedossa (18 kpl), tyéelémé (13 kpl] sek& vapaa-aika ja yhdistystoiminta
(3 kpl). Yksityis- ja perhe-elamé&éa koskevia yhteydenottoja ei tullut.
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Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnan
ensimmainen ruotsin kielta koskeva

syrjintapaatos

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta antoi tou-
kokuussa 2020 paatoksen (616/2018, 14.5.2020)
asiassa, jossa se katsoi poliisin syrjineen ruotsinkie-
lista alaikaista henkiloa kiinniottamiseen liittyvassa
tilanteessa. Paatos ei ole lainvoimainen.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnan paatos oli
ensimmainen ruotsin kielta koskeva syrjintapaatos.
Yhdenvertaisuusvaltuutettu oli vienyt asian henkilon
puolesta yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnan
kasiteltavaksi.

Valtuutettu on asian kasittelyn yhteydessa korosta-
nut, etta tilanteissa, joissa poliisi rajoittaa tai mah-
dollisesti joutuu rajoittamaan henkilon fyysista va-
pautta, on kielellisten oikeuksien toteutuminen ja
poliisin syrjimaton toiminta erittdin tarkeaa. Myds

lapsen oikeuksien tdaysimaarainen toteutuminen on
nadissa tilanteissa aina erittdin tarkeaa.

Perustuslaissa ja kielilaissa turvataan ruotsinkie-
listen oikeudet kayttaa kieltdan asioidessaan viran-
omaisten kanssa. Kasiteltava asia tuo esille sen, etta
kielellisten oikeuksien noudattamisessa on keskei-
sesti kysymys my0s yhdenvertaisuuden ja yhdenver-
taisuuslain velvoitteiden toteuttamisesta.

Viranomaisten on myds toimeenpantava tehokkaas-
ti yhdenvertaisuuslain asettamaa velvoitetta edistaa
yhdenvertaisuutta muun muassa kielellisten oikeuk-
sien toteutumiseksi. Yhdenvertaisuusvaltuutetulle
tulevien yhteydenottojen mukaan ongelmia kielioi-
keuksien toteutumisessa on kaikilla elamanalueilla,
esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollossa.
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Miesten valiseen seksiin liittyva

verenluovutuskielto

Verenluovutuskieltojen yhdenvertaisuus on ollut pit-
kaan esilla yhdenvertaisuusvaltuutetun arvioidessa
seksuaalisen suuntautumisen perusteella tapahtu-
vaa syrjintaa Suomessa. Laakealan turvallisuus- ja
kehittamiskeskus Fimeassa on ollut jo pidempaan
kaynnissa prosessi maarayksen verenluovutukses-
ta uusimiseksi. Vuonna 2019 valtuutettu antoi en-
simmaisen lausuntonsa maarayksen uusimiseen ja
vuonna 2020 valtuutettu lausui Fimean luonnokseen
maarayksesta. Valtuutettu pitaa edelleen perustel-
tuna, etta verenluovutuskieltoa arvioidaan uudelleen
nykyisin kaytettavissa olevien testausmenetelmien ja
muun tutkimustiedon valossa.

Fimean nykyisen ja myos ehdotetun maarayksen
mukaan vakituisen kumppanin kanssa harjoitettu
seksi ei aiheuta luovutuskieltoa silloin kun kumppa-
nit ovat eri sukupuolta. Fimean nykyisen maarayk-
sen mukaan vakituisen kumppanin kanssa harjoi-
tettu seksi aiheuttaa luovutuskiellon silloin kun mo-
lemmat kumppanit ovat miehia.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu katsoo, ettda maaraysta
tulee muuttaa niin, ettei se kohtele vakituisessa pa-
risuhteessa seksia harjoittavia pareja eri tavoin nai-
den seksuaalisen suuntautumisen perusteella. Yh-
denvertaisuusvaltuutettu esittaa, etta vakituises-
sa parisuhteessa elavien kesken harjoitetun seksin

Yhdenvertaisuusvaltuutettu
katsoo, etta maaraysta tulee
muuttaa niin, ettei se kohtele
vakituisessa parisuhteessa seksia

harjoittavia pareja eri tavoin naiden
seksuaalisen suuntautumisen
perusteella.

aiheuttama luovutuskielto poistetaan myos kahden
miehen muodostamassa parisuhteessa.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu on myds tavannut Fi-
mean edustajia ja keskustellut lausunnossaankin
esiin tuomistaan huomioista. Tapaamisessa Fimea
kertoi, etta se kaynnistaa selvitystyon miesparien ve-
renluovutuskiellon arvioimiseksi.

Fimea antoi uuden maarayksen veripalvelutoimin-
nasta helmikuussa 2021.
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Saavutettavuus valtiohallinnossa

YHDENVERTAISUUSVALTUUTETTU KEHITTI
SAAVUTETTAVAA VIESTINTAA

Saavutettavuus on keskeinen osa yhdenvertaisuus-
valtuutetun tyota ja toimintaa viranomaisena. Yhden-
vertaisuusvaltuutettu uudisti verkkosivustonsa vuon-
na 2020 ja siirtyi valtion yhteiselle julkaisualustal-
le (YJA). Verkkosivu-uudistuksen tavoitteena oli en-
nen kaikkea parantaa saavutettavuutta, niin tekni-
sesti kuin kielellisestikin. Saavutettavuus huomioi-
tiin koko sivuston suunnitteluprosessin ja toteutuk-
sen ajan. Sivuston saavutettavuus testattiin tekni-
sesti ja arvioitiin kolmannen osapuolen toteuttamal-
la kokonaisvaltaisella saavutettavuusauditoinnilla.

Valtuutetun uudella verkkosivulla on runsaasti uutta
tietoa muun muassa syrjinnasta ja yhdenvertaisuu-
desta, seka ulkomaalaisten oikeuksiin liittyvista teh-
tavistamme. Verkkosivuilta myos loytyy tietoa yli 30
kielella. Sivusto loytyy kokonaisuudessaan suomeksi,
ruotsiksi, ja englanniksi. Viittomakielelld ja pohjois-
saameksi loytyy hieman suppeampi versio, ja verk-
kosivulta loytyy tietoa toiminnastamme lisaksi 29
muulla kielella.

Saavutettavuusauditoinnissa ilmeni saavutetta-
vuusongelmia seka yhteisella julkaisualustalla, etta
valtuutetun verkkosivustolla. Naiden ongelmien kor-
jaaminen aloitettiin auditoinnin jalkeen ja verkkosi-
vuston saavutettavuuden arviointia ja kehittamista
tehdaan saannollisesti.

Valtuutettu on parantanut saavutettavuutta maara-
tietoisesti myos omassa toiminnassaan muun muas-
sa uudistamalla asiakirjoissa ja erilaisissa esityksis-
sa kaytettavia pohjiaan saavutettaviksi. Taman lisak-
si valtuutetun toimiston henkilokuntaa on koulutettu
saavutettavuusasioista.

Turvallisuuden |
yhteenkuuluvuuden tunteen
varmistamiseksi viranomais-

viestinnan pitaa olla sellaista,
etta iIhmiset myos kokevat
tulevansa huomioiduksi.

SAAVUTETTAVUUS LAHTEE ASENTEISTA JA
HYVASTA ENNAKKOSUUNNITTELUSTA
Digitaaliset ja matkaviestinverkot ovat pitkalti ny-
ky-yhteiskuntien peruskallio. Digitalisaatio voi tarjo-
ta haavoittuviin ryhmiin kuuluville paremmat mah-
dollisuudet yhdenvertaiseen osallistumiseen yhteis-
kunnassa. Ajasta ja paikasta riippumattomana tiedon
ja tiedonvalityksen alustana internet voi merkita esi-
merkiksi vammaisille henkiloille entista laajempaa
itsemaaraamisoikeutta. Taman lupauksen siirtami-
nen kaytantoon edellyttaa kaikkien digitaalisten pal-
velujen ja sovellusten johdonmukaista suunnittelua
helppokayttadisiksi ja niiden saavutettavuuden var-
mistamista poikkeuksetta. Vain siten voidaan taata,
etta kaikki pystyvat kayttamaan tuotteita ja palveluja
samassa laajuudessa.

Koronaviruspandemia on nopeuttanut digitalisaa-
tiosuuntausta entisestaan. Julkinen pandemiatie-
dotus valitetaan valtaosin digitaalisesti, monet lap-
set ovat siirtyneet digitaaliseen oppimiseen, ostok-
set tehdaan internetissa, ja julkisviranomaisiin saa
yhteyden yha enemman virtuaalisesti.

Saavutettavuus on valttamatonta joillekin, mutta
hyodyttaa kaikkia, esimerkiksi saavutettava verk-
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kosivu on helpompi ymmartaa, hallita ja kayttaa jo-
kaiselle ja videoiden tekstitys mahdollista katselun
ilman aanta hairitsematta muita. Mita saavutetta-
vampi palvelu, sita enemman kayttajia silla on ja mi-
ta saavutettavammin tieto on saatavilla, sita enem-
man ihmisia se tavoittaa.

Vuoden 2020 aikana viranomaiset ovat lainsaadan-
tomuutoksen pakosta uudistaneet teknisia ratkaisu-
jaan esimerkiksi verkkosivuilla. Sosiaalisessa medi-
assa nakee koko ajan enemman saavutettavuustoi-
mintojen, kuten vaihtoehtoisten tekstien kayttoa. Val-
tion viranomaisille on jarjestetty paljon koulutuksia
ja moni viestintdaosasto on todella tehnyt kaikkensa
lain noudattamiseksi.

Saavutettavat viranomaispalvelut ovat kuitenkin
muutakin kuin lakisaateisten teknisten ominaisuuk-
sien huomioon ottaminen. Yhdenvertaisuusvaltuutet-
tu tormaa valitettavasti edelleen asenteisiin, joista il-
menee ymmarryksen puute siita, miksi saavutetta-
vuus on tarkeaa ja haluttomuutta varata saavutetta-
vuustyodlle tarvittavia resursseja. Huolestuttavaa on
muun muassa ollut seurata keskusteluja, joissa aja-
tellaan, etta on helpompaa olla julkaisematta tallen-
ne seminaarista verkkosivuille kuin tekstittaa se lain
vaatimusten mukaisesti.

Turvallisuuden ja yhteenkuuluvuuden tunteen var-
mistamiseksi viranomaisviestinnan pitaa olla sel-
laista, etta ihmiset myos kokevat tulevansa huomi-
oiduksi. Eri kohderyhmien huomioonottaminen on
esimerkiksi sita, etta viestinta tapahtuu teknisesti ja
kielellisesti tavalla, jolla mahdollisimman moni ym-
martaa. Mutta myds sisalto ja ilmaisutapa ovat tar-
keita. Viranomaisviestinnassa pitaa huomioida mo-
nimuotoisuus, niin kuvissa, kielivalinnoissa kuin esi-
merkeissakin.

Saavutettavuus ja sen eteen tehtava tyo parantaa vi-
ranomaisten toimintaa. Saavutettavuusasioista pi-
taa tehda rutiini, joka on tavallinen osa kaikkea tyota.
Saavutettavuus ei ole ylimaaraista tai lisatyota, vaan
keskeinen elementti viranomaisten toiminnassa.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu toivoo, etta saavutetta-
vuus otettaisiin paremmin huomioon viranomaisten
hankintatoiminnassa. Hankintoja tehdessa saavutet-
tavuudesta tulisi tehda ratkaiseva elementti. Sellais-

H) e ® @ 0060006060000 900 90 060 oYHDENVERTAISUUSVALTUUTETTU® © 06 6 ® © ¢ 06 6 © ® 00600 0090000 o

ta palvelua ei osteta, joka ei pysty tayttamaan saavu-
tettavuuskriteereja. Yksi esimerkki on tapahtumien
jarjestaminen joko paikan paalla tai digitaalisesti.
Valtion viranomaiset ostavat paljon palveluja ulko-
puolelta tapahtumiin liittyen ja naihin hankintoihin
liittyy paljon saavutettavuustekijoita. Sen lisaksi, etta
fyysisten rakennusten tulee olla esteettomia, myos
esiintymislavojen ja tekniikan tulee toimia niin, etta
ratkaisu on kaikille puhujille saavutettava ja helppo-
kayttoinen. Erilaisten tulkkaus- ja tekstitysratkaisu-
jen pitaisi olla itsestaan selva osa seka fyysisia etta
digitaalisia tapahtumia.

LAAJA KIELIVALIKOIMA PARANTAA SAAVUTET-
TAVUUTTA

Saavutettaviin viranomaispalveluihin liittyy myods
olennaisesti erikieliset palvelut. Vuoden 2021 alus-
sa julkaistussa kielellisten oikeuksien seurantaba-
rometrista (Oikeusministeric) kdy ilmi, etta ruotsin-
kieliset suomalaiset kokevat, etta he saavat aiempaa
heikommin valtiolta palvelua omalla kielellaan. Myos
saamenkielisten palveluiden yhdenvertaisessa to-
teutumisessa on huomattavia ongelmia, eivatka lain
vaatimat palvelut toteudu kaikissa tilanteissa. Saa-
menkielisten palvelujen saatavuuden haasteena on
saamenkielisten tyontekijoiden puute seka riittama-
ton tieto siita, mita palveluja on saatavilla. Viittoma-
kielisten viranomaisasioinnissa suurin haaste taas
on tulkkauksen jarjestaminen. Yhdenvertaisuusval-
tuutettu on useasti kiinnittanyt huomiota siihen, etta
valtion viranomaisten paivittaisviestinnasta puuttuu
kieliversiot. Myos sosiaalisessa mediassa tulisi ot-
taa huomioon erikieliset ihmiset.

Saavutettavuutta on parannettava maaratietoisesti
ja suunnitelmallisesti. On tehtava valintoja, jotka te-
kevat viranomaisten toiminnasta saavutettavampaa
yha useammalle. Saavutettavuus ei myoskaan ole ai-
noastaan tekninen asia, vaan kokonaisvaltainen tapa
suhtautua digitaalisiin palveluihin ja viestintaan ver-
kossa. Saavutettavuudessa on kyse palveluiden yh-
denvertaisesta tarjoamisesta kaikille ja sen pitaisi
olla laajemmin osa viranomaisten kaikkea toimintaa.



Yhdenvertaisuuden edistamisen tulisi ohjata
digitalisaatiota ja tekoalyn kehitysta

Digitalisaatiolla ja
tekoalylla on potentiaalia

edistaa yhdenvertaisuutta,
mutta nithin liittyy myos
syrjintariskeja.

Digitalisaatiolla ja tekoalyn kaytolld on potentiaalia
edistaa yhdenvertaisuutta, esimerkiksi edistamalla
paatdksenteon yhdenvertaisuutta tuottamalla ratkai-
suja, jotka tukevat toimintarajoitteisten ja iakkaiden
ihmisten oikeuksien toteutumista, seka yleisesti pa-
rantamalla ajasta ja paikasta riippumattomien palve-
luiden saavutettavuutta.

Yhteiskunnan digitalisoituminen voi kuitenkin myos
heikentaa yhdenvertaisuuden ja saavutettavuuden
toteutumista. Riskit yhdenvertaisuuden toteutumi-
selle liittyvat esimerkiksi ihmisten erilaisiin digitai-
toihin, digilaitteiden ja -yhteyksien kustannuksiin
ja saatavuuteen, digiratkaisujen saavutettavuuson-
gelmiin seka kielellisiin esteisiin. Esimerkiksi osa
ikaantyneista ja vammaisista henkildista voi jaada
keskeisten palveluiden ulkopuolelle epayhdenver-
taisesti toteutettujen digitaalisten toimintojen myota.

Koronapandemia kiihdytti vuonna 2020 sahkdisten
palveluiden saatavuutta, mutta toi myos esille digita-
lisaation kielteisia vaikutuksia. Yhdenvertaisuusval-
tuutettu kiinnitti huomiota siihen, etta sinansa myon-
teisessa digitaalisten palveluiden kehittamisessa vi-
ranomaisten ei kuitenkaan tule unohtaa velvollisuut-
taan palvella monikanavaisesti ja myds muilla tavoin
kuin sahkoisesti.

Tekoalyjarjestelman kielteiset yhdenvertaisuusvai-
kutukset ja varsinkin automaattisen paatoksenteon
syrjivyys voivat johtua monenlaisista seikoista, esi-
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merkiksi kaytetyn datan vinoumista. Automaattisen
paatoksenteon osalta paatoksenteon pohjana kayte-
tyt algoritmit voivat pohjautua oletuksiin, jotka ohjaa-
vat lopputuloksiltaan syrjiviin paatoksiin, esimerkiksi
tiettyja etnisia ryhmia kohtaan. Mita lapinakymatto-
mampaa ja monimutkaisempaa tekoalyn toiminta on,
sita vaikeampaa on ehkaista ja havaita syrjivia vaiku-
tuksia, ja korjata niita. Kielteiset yhdenvertaisuusvai-
kutukset voivat johtua myos siita ketka hyotyvat teko-
alyn kaytosta.

Tekoalyn syrjintariskeja ja mahdollisia kielteisia vai-
kutuksia ihmisoikeuksien toteutumiselle kasiteltiin
vuonna 2020 julkaistuissa kansainvalisissa rapor-
teissa, joista kay ilmi, etta tekoaly voi voimistaa yh-
teiskuntarakenteissa ja paatoksenteossa nykyisin ta-
pahtuvaa rakenteellista syrjintaa merkittavasti.

VIRANOMAISTEN HUOMIOITAVA DIGITALISAATIOS-
SA JA TEKOALYN KAYTOSSA YHDENVERTAISUU-
DEN EDISTAMISVELVOITE NYKYISTA PAREMMIN
Yhdenvertaisuuslain mukaan viranomaisilla, tyon-
antajilla ja koulutuksen jarjestajilla on velvollisuus
edistda yhdenvertaisuutta ja arvioida toimintansa
yhdenvertaisuusvaikutuksia. Varsinkin viranomais-
ten on arvioitava toimintaymparistoaan ja pyrittava
toimillaan edistamaan laaja-alaisesti yhdenvertai-
suutta.

Digitalisaation ja tekoalyn hyédyntamisen tulee no-
jautua nykyista enemman siihen, miten niiden kay-
tolla ja kehittamiselld pystytaan edistamaan yhden-
vertaisuutta ja eri ryhmien inkluusiota yhteiskunnan
toimintoihin. Valtuutettu korosti vuonna 2020 esitta-
missaan kannanotoissa, etta tama nakokulma tuli-
si ottaa nykyista vahvemmin ja selkeammin julkisen
hallinnon ja viranomaisten digitalisaatiohankkeiden
perustaksi.

Kannanotoissaan valtuutettu korosti keskeisena asi-
ana vaikutusarviointien tekemista. Yhdenvertaisuu-
den edistamisvelvoite edellyttaa viranomaisilta, tyon-
antajilta ja koulutuksen jarjestajilta tehokasta yhden-
vertaisuusvaikutusten arviointia digi- ja tekoalyjar-
jestelmia kehitettdessa ja kaytettaessa. Lisaksi val-
tuutettu korosti osallistamisen ja kuulemisen tarke-
ytta: digitalisaatiohankkeissa on kuultava eri vaesto-
ryhmia ja heita edustavia jarjestoja.

5/, o ® @ 0060006060000 900 00 0 6e ¢YHDENVERTAISUUSVALTUUTETTU ® © ¢ ¢ ® © © 06 6 © ¢ 006 00 0090000

Digitalisoitumisen mydnteisia mahdollisuuksia seka
riskeja yhdenvertaisuuden toteutumiselle kasiteltiin
vuonna 2020 esimerkiksi Liikenne- ja viestintaminis-
terion koordinoimassa tyoryhmassa ja sen raportis-
sa Digitaaliset keinot koronaviruskriisin jalkihoidos-
sa. Yhdenvertaisuusvaltuutettu perdankuulutti tyo-
ryhmalle esittamissaan nakemyksissa tarvetta suun-
nata toimenpiteita erityisesti ikaantyneiden, lasten ja
vammaisten henkildiden yhdenvertaisuuden toteut-
tamiseksi seka kiinnittamaan toimenpiteissa huo-
miota kielellisten oikeuksien yhdenvertaisen toteu-
tumiseen. Valtuutettu korosti sahkdisen tunnistautu-
misen toteutumisen varmistamisen yhdenvertaisesti
kaikille olevan erityisen tarkeaa. Tyoryhman loppu-
raporttiin sisallytettiin yhdenvertaisuusvaltuutetun
esityksen mukaisesti muun muassa kirjaus siita, etta
ehdotettuihin toimenpidekokonaisuuksiin tulisi tehda
yhdenvertaisuusvaikutusten arvio.

Digitalisaatioon liittyvia yhteydenottoja tulee vuo-
sittain yhdenvertaisuusvaltuutetulle useita. Vuonna
2020 moni yhteydenotto koski pankkipalveluita, eri-
tyisesti ikaantyneiden ja vammaisten henkildiden yh-
denvertaisia mahdollisuuksia pankkiasiointiin. Yh-
teydenotot liittyvat usein myos yleisemmin vahvan
sahkodisen tunnistautumisen ongelmiin. Valtuutettu
on viestinyt esille nousseista ongelmista vastuumi-
nisterioille ja -viranomaisille ja korostanut esimer-
kiksi tarvetta pikaisesti varmistaa kaikille yhdenver-
taiset mahdollisuudet vahvaan sahkdiseen tunnis-
tautumiseen.

Digitalisaation ja tekoalyn
hyodyntamisen tulee nojautua
nykyista enemman sithen, miten

niiden kaytolla ja kehittamisella

pystytaan edistamaan yhden-
vertaisuutta ja eri ryhmien
Inkluusiota yhteiskunnan
toimintoihin.




TEKOALYN KEHITTAJIEN JA KAYTTAJIEN ON
TEHTAVA YHDENVERTAISUUSVAIKUTUSTEN
ARVIOINTIA

Tekoalynjarjestelmien ja automaattisen paatoksen-
teon kaytto lisaantyy nopeasti. Yhdenvertaisuuslain
soveltuvuutta tekoalyn kayttoon ei kuitenkaan viela
riittavasti tiedosteta ja tunneta. Aiheesta keskustel-
tiin vilkkaasti eri foorumeilla vuonna 2020 ja esilla
oli vahvasti myos eettiset nakokulmat. Valtuutettu
korosti kannanotoissaan, ettd Suomessa on tarvetta
laajemmalle arvioinnille ja yhteiskunnalliselle kes-
kustelulle siita, minkalaista saantelya tekoalyn kay-
tosta tulisi laatia ihmis- ja perusoikeuksien toteutu-
misen turvaamiseksi.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu kasitteli tekoalya ja yh-
denvertaisuutta muun muassa lausunnossaan oi-
keusministeriolle koskien arviomuistiota hallinnon
automaattiseen paatoksenteon saantelytarpeista
seka lausunnossaan valtioneuvoston ihmisoikeus-
poliittisen selonteon valmisteluun.

Valtuutettu kiinnitti tekoalya koskevissa nakemyk-
sissaan huomiota erityisesti seuraaviin seikkoihin:

e Tietoisuutta ja osaamista yhdenvertaisuuslain
edistamisvelvoitteiden ja syrjintakiellon sisalldis-
ta on lisattava.

e Yhdenvertaisuuslaki asettaa vaikutustenarviointi-
velvoitteita.

e (Osaamista vaikutustenarviointien tekemiseen on
lisattava erityisesti viranomaisissa.

e | dpinakyvyys tekoalyn kaytossa on olennaista
syrjintariskien arvioimiseksi ja ennaltaehkaise-
miseksi.

e Perusymmarrys ja koulutus tekoalysta on var-
mistettava kaikille sen laaja-alaisten vaikutusten
vuoksi.

e Tekoalyn kehittamisessa on varmistettava asian-
tuntijoiden monimuotoisuus.

e | ainsdadantoa kehitettaessa on arvioitava nykyis-
ta kattavampia ja tasmallisempia velvoitteita vai-
kutustenarvioinnille ja lapinakyvyydelle.

FINANSSIVALVONTA KIINNITTI VALTUUTETUN
SUOSITUKSESTA PANKKIEN HUOMIOTA SYRJI-
MATTOMAAN LUOTTOPAATOKSENTEKOON
Yhdenvertaisuusvaltuutettu jatkoi vuonna 2020 vai-
kuttamistyota syrjimattomien kaytantdjen varmis-
tamiseksi luotonannossa. Finanssivalvonnan kans-
sa kaytyjen keskustelujen seurauksena Finanssival-
vonta ohjeisti pankkeja luottopaatoksenteon syrji-
mattomyydesta.

Ohjeistuksen taustalla oli yhdenvertaisuus- ja ta-
sa-arvolautakunnan vuonna 2018 antama paatos au-
tomaattisesta paatoksenteosta luotonannossa. Au-
tomatisointi perustui jarjestelmaan, jossa luoton-
hakijat pisteytettiin muun muassa asuinpaikan, su-
kupuolen, aidinkielen ja ian perusteella. Lautakunta
totesi paatoksessaan luotonantajan toiminnan syr-
jinnaksi ja asetti yritykselle merkittavan uhkasakon
(21.3.2018, 216/2017). Lautakunta késitteli asian yh-
denvertaisuusvaltuutetun hakemuksesta.

TURVALLISUUSVIRANOMAISTEN ON
KIINNITETTAVA ERITYISTA HUOMIOITA TEKO
ALYJARJESTELMIEN SYRJINTARISKEIHIN

Vuoden 2020 lopussa rotusyrjinnan vastaista yleis-
sopimusta valvova YK:n komitea antoi jasenvaltioille
suosituksen, joka koskee etnisen profiloinnin kieltoa
ja tekoalya turvallisuusviranomaisissa. Komitea to-
tesi, etta uusien teknologioiden kaytto turvallisuus-
sektorilla saattaa lisata rasismia ja syrjintaa. Komi-
tea antoi toimintasuosituksia erityisesti koskien vai-
kutustenarviointia ja toimien lapinakyvyytta. Komitea
korosti valtioiden velvollisuutta varmistaa, etta myos
tekoalya kehittavat ja kayttavat yritykset toimivat syr-
jimattomasti.

Valtuutettu kaynnisti aiheesta sisaministerion ja po-
liisihallituksen kanssa keskustelun. Valtuutettu pe-
raankuulutti tarvetta tehda CERD:n yleiskommentin
pohjalta arvion toimintatarpeista seka toimien lapi-
nakyvyytta seka toivoi asiasta jatkokeskustelua val-
tuutetun, tutkijoiden ja sidosryhmien kanssa.
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Sote-uudistus vol parhaimmillaan edistaa
perusolkeuksia, mutta siina on otettava
laaja nakokulma yhdenvertaisuuteen

Paaministeri Sanna Marinin hallituksen hallitus-
ohjelman mukaan vuonna 2020 kaynnistettiin uu-
delleen sosiaali- ja terveyspalveluiden rakenneuu-
distus (sote-uudistus). Yhdenvertaisuusvaltuute-
tun mukaan uudistuksella tulee olemaan merkitta-
via vaikutuksia perus- ja ihmisoikeuksien toteutu-
misen kannalta, mutta valtuutettu perdankuuluttaa
edelleen laajempaa nakdkulmaa yhdenvertaisuuteen
uudistuksessa.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu pitaa hyvana sita, etta
jarjestamisvastuu siirtyy kuntia suuremmille hyvin-
vointialueille. Tama, seka riittavasti turvatut resurssit
ja vahva valvonta ja valtion ohjausvalta edesauttavat
asukkaiden tosiasiallista yhdenvertaisuutta. Valtuu-
tettu pitaa myos tarkeana, ettd uudistukseen nivou-
tuvan lainsaadannon, kuten vammaispalvelu- ja eri-
tyishuoltolainsaadannon valmistelu toteutetaan no-
peassa aikataulussa taydentamaan sote-uudistusta.

Hyvinvointialueiden jarjestamisvastuu vaatii laajem-
paa yhdenvertaisuusnakokulmaa, jossa yhdenvertai-
suutta ei nahda ainoastaan palvelujen saatavuuden
nakokulmasta, vaan myos palvelujen sisallollisen yh-
denvertaisuuden nakokulmasta. Valtuutettu pitaakin
tarkeana, etta yhdenvertaisuutta koskeva kohta kir-
joitettaisiin kattavampaan muotoon todeten hyvin-
vointialueen vastaavan palvelujen yhdenvertaisuu-
desta, yhdenvertaisen saatavuuden sijaan. Yhden-
vertaisuusvaltuutettu on havainnut saamiensa yhtey-
denottojen perusteella, ettd suurimmillakin sairaan-
hoitopiireilla on paljon puutteita yhdenvertaisuuden
edistdamisessa, eika osalla sairaanhoitopiireista ole
lainkaan toiminnallisia yhdenvertaisuussuunnitel-
mia. Talléin henkilokunta ei valttamatta tunne esi-
merkiksi yhdenvertaisuuslain mukaista kohtuullisen
mukauttamisen velvollisuutta, ja sairaanhoidossa voi
syntya esimerkiksi valillisen syrjinnan tilanteita, kun
samoja toimintatapoja ja saantdja sovelletaan kate-
gorisesti, huomioimatta esimerkiksi asiakkaiden toi-
mintarajoitteita.
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Uudistuksella tulee olemaan
merkittavia vaikutuksia perus-
Ja ihmisoikeuksien toteutumisen
kannalta, mutta valtuutettu
peraankuuluttaa edelleen

laajempaa nakokulmaa
yhdenvertaisuuteen
uudistuksessa.

Sosiaali- ja terveyspalveluja toteutettaessa on edis-
tettava esteettomyytta. Esteettomyys on tullut osak-
si viranomaisvelvoitteita viimeistaan vammaisyleis-
sopimuksen ja uudistetun yhdenvertaisuuslain myo-
ta. Yhdenvertaisuusvaltuutetun ndkemys on, ettd so-
ten jarjestamislain 4 § 2 tulisi muuttaa velvoittavaan
muotoon esimerkiksi seuraavalla tavalla: "Esteetto-
myys ja saavutettavuus on turvattava sosiaali- ja ter-
veyspalveluissa”.

Esteettomyyden tulisi olla velvoittavaa myds sote-
palveluja tuottavien yksityisten palveluntarjoajien
toiminnassa. Hyvinvointialueilla on velvoite huoleh-
tia kayttamiensa kiinteistdjen esteettomyydesta. Val-
tuutettu katsoo, etta hyvinvointialueiden kiinteisto-
kohtaisiin tietoihin tulee sisaltya tiedot toimitilojen
esteettomyydesta. Samoin hyvinvointialueen jarjes-
tamien tilaisuuksien tulee olla esteettomia ja saa-
vutettavia kaikille. Valtuutettu katsoo myds, etta hy-
vinvointialueen viestintda koskevaan saannokseen on



lisattava saavutettavuusvaatimus. Nama esteetto-
myyshuomiot liittyvat YK:n vammaisyleissopimuk-
sen Suomea sitoviin maarayksiin.

Valtuutettu kiinnittaa erityistd huomiota myos viitto-
makielisten henkildiden oikeuteen omaan kieleen ja
tulkkaukseen sosiaali- ja terveyspalveluissa. Tulk-
kauksen jarjestamisen tulisi olla pakollista, ei suosi-
tus. Vaatimus koskee seka suomen- etta ruotsinkie-
lista viittomakielta. Myos tulkkauksen tilaamiseen
liittyvat kaytannot ja ohjeistus tulisi yhdenmukais-
taa eri alueilla.

Myds oikeutta saamen kieleen tulee vahvistaa so-
te-uudistuksessa. Valtuutettu ndkee saamenkielis-
ten asiakkaiden palvelutason nykyiselldaan riittamat-

tomana. Valtuutetun nakemyksen mukaan palvelui-
den kielta koskevan pykalan sanamuodon muuttami-
nen saamenkielisten palvelujen jarjestamisvelvolli-
suudeksi olisi yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolauta-
kunnan lainvoimaisen tulkinnan mukaista ja edistaisi
palveluiden yhdenvertaista saatavuutta saamen kie-
lilla. Lautakunta on lausunnossaan YVTltk 552/2018
todennut, ettd saamelaisten kotiseutualueella viran-
omaisilla on velvollisuus ryhtya tarpeellisiin toimen-
piteisiin aktiivisesti ja riittavan ajoissa saamenkielis-
ten palveluiden asianmukaiseksi turvaamiseksi.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu on antanut lausunton-
sa seka hallituksen esitysluonnokseen syksylla 2020
ettd eduskunnalle hallituksen esityksesta alkuvuon-
na 2021.
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Syrjinnan uhrien paasya olkeuksiinsa taytyy
vahvistaa yhdenvertaisuuslain osittals-

uudistuksessa

Sanna Marinin hallituksen ohjelmaan sisaltyy yh-
denvertaisuuslain osittaisuudistuksen toteuttami-
nen, lain arviointitutkimuksen pohjalta. Marraskuus-
sa 2020 julkaistiin selvitys vuonna 2015 voimaantul-
leen yhdenvertaisuuslain toimivuudesta, Aidosti yh-
denvertaiset, Yhdenvertaisuuslain arviointi (VNTEAS
50:2020). Tiivistetysti tekijat arvioivat lainsdadannon
toteutuksen onnistumista seuraavasti:

“Lainsd&dddnnon tasolla moni tavoitteista on onnistunut
ja lain keinovalikoimaa pidetdan hyvana. Eri syrjintape-
rusteet on huomioitu aiempaa paremmin ja sdantelya
on yhdenmukaistettu. Myds tyéeldman yhdenvertaisuu-
den edistamisvelvoitteen laajentamista pidetdan myén-
teisend kehityksena.

Kaikki syrjintdperusteet eivat kuitenkaan ole vieldkdan
tdysin yhdenmukaisessa asemassa. Aineiston perus-
teella lakia ja sen mahdollisuuksia ei mydskdén tunneta
riittdvan hyvin. llmeista on, ettd uusi yhdenvertaisuus-
laki on lisdnnyt yhdenvertaisuusasioiden ndkyvyytta ja
lisdnnyt syrjintdtapausten esiin tulemista. llmeista on
myds, etta osa syrjinnasta jaa edelleen piiloon ja tun-
nistamatta. Yleisend haasteena on edelleen valvontavi-
ranomaisten resurssien puutteellisuus.

Suurimmat haasteet lain tavoitteiden toteutumiselle
liittyvéat tdytantéonpanoon ja siithen, miten eri syrjinta-
perusteilla tapahtuva syrjinta valikoituu eri oikeussuo-
jakanaviin. Haasteita voidaan osittain purkaa lains&a-
déntda uudistamalla ja yhdenvertaisuuden edistdmisen
voimakkaammalla ohjauksella. Hankkeessa tunnistet-
tiin useita yksittédisid lainsdddanndn kehittdmistarpei-
ta sekd laajempana kokonaisuutena kysymys eri viran-
omaisten toimivallasta.”

VAHEMMISTOJEN KOKEMAAN TYOSYRJINTAAN
PUUTUTAAN VAIN HARVOIN

Yhdenvertaisuuslain arviointitutkimuksessa nostet-
tiin esille myos yhdenvertaisuusvaltuutetun tyossa
havaittu ilmio: merkittava osa vahemmistojen koke-
masta tydsyrjinnasta ei tule viranomaisten tietoon
eivatka syrjinnan uhrit saa oikeutta. Voimassaoleva
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yhdenvertaisuuslaki ei ole onnistunut tuomaan tar-
vittavaa muutosta tyoelamaan vahemmistojen osal-
ta. Etnisen alkuperan, seksuaalisen suuntautumi-
sen, tai vammaisuuden vuoksi tapahtuvaa tyosyrjin-
taa kasitellaan huomattavan harvoin tuomioistuimis-
sa tai tyosuojeluviranomaisissa.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu sai 1103 yhteydenottoa
syrjinnasta vuonna 2020. Naista 170, eli 15 %, kos-
ki tydelamaa. Vuosien 2017-2020 valilla tycelaman
syrjintatapaukset ovat muodostaneet 15-18 % yhtey-
denotoista, ja tama elamanalue on joka vuosi kuulu-
nut kolmeen suurimpaan. Alkupera, vammaisuus ja
terveydentila olivat yleisimmat syrjintaperusteet tyo-
elamaan liittyen.

Yhdenvertaisuusvaltuutetulla ei kuitenkaan ole toi-
mivaltaa yhdenvertaisuuslain valvomiseksi tydela-
massa tapahtuvan syrjinnan osalta. Valtuutettu ei
siten voi ottaa kantaa siihen, onko yksittaisessa tyo-
elaman tapauksessa syyllistytty syrjintaan tai muu-
hun yhdenvertaisuuslain vastaiseen menettelyyn.
Yleisen tason neuvonnan lisaksi valtuutettu on oh-
jannut yhteydenottajia olemaan yhteydessa alueen-
sa tyosuojeluviranomaiseen tai siirtanyt viranpuoles-
ta asioita toimivaltaisen viranomaisen kasiteltavaksi.

Perustuslain 18 §:n mukainen oikeus osallistua tyo-
elamaan on yhdenvertaisuuden toteutumisen nako-
kulmasta keskeinen. Tydelama mahdollistaa toimen-
tulon, tydpaikan sosiaaliset suhteet, mahdollisuuden
vaikuttaa oman elaman valintoihin, seka yhteiskun-
nalliseen asemaan.

Valtuutetun muun tyon kautta on vahvasti noussut
esille suuret esteet vammaisten henkildiden osal-
listumiselle tydelamaan, seka etnisiin vahemmistoi-
hin kuuluvien henkiloiden kokema syrjinta erityises-
ti rekrytoinnissa.

Suomessa vammaiset henkilot ovat suureksi osak-
si tydelaman ulkopuolella. Tyottomyyselaketta saa
Suomessa talla hetkella noin 120 000 henkiloa. Ar-



vioidaan, ettd Suomessa on noin 60 000 vammais-
ta henkiloa elakkeelld, joista suuri osa haluaisi tyo-
hon ja jolla olisi valmiudet siihen. Syy tilanteisiin on
usein asenteissa, ei siing, etteikdo vammainen henki-
6 kykenisi osallistumaan tydelamaan. Vammaisuus
on ihmisen yksi ominaisuus, muiden ominaisuuk-
sien joukossa. Vammaisten henkiloiden tyollistymi-
sen esteita kasitellaan tarkemmin vuosikertomuksen
“vammaisten henkildiden tydllisyyden rakenteelliset
esteet on purettava”-luvussa.

Etnisiin vahemmistoihin kuuluvien henkildiden koh-
taamat vaikeudet ja heihin kohdistuva syrjinta tydela-
massa nousivat esille erdana keskeisena havaintona
valtuutetun selvityksessa afrikkalaistaustaisten hen-
kildiden kokemasta syrjinnasta (kts. ylld). Myés esi-
merkiksi romanit ovat nostaneet esiin ongelmat tyo-
elamaan paasyssa, ja Akhlag Ahmed “in laaja tutki-
mus ulkomaalaiselta kuulostavan nimen omaavien
henkildiden (Kotouttamisen kokonaiskatsaus 2019)
kohtaamista ongelmista rekrytoinnissa osoittavat,
etta suomalaisessa tyoelamassa on viela pitka tie
yhdenvertaisuuteen.

Se, ettei valtuutettu voi ryhtya
toimenpiteisiin tyosyrjinnan
selvittamiseksi, vaikeuttaa
olennaisesti myos yleisempaa

yhdenvertaisuuden
edistamistyota tyoelamassa.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun tehtavana on edistaa
yhdenvertaisuuden toteutumista myos tydelamassa.
Se, ettei valtuutettu voi ryhtya toimenpiteisiin tydsyr-
jinnan selvittamiseksi, vaikeuttaa olennaisesti myos
yleisempaa yhdenvertaisuuden edistamistyota tyo-
elaméassa. Perus- ja ihmisoikeuksien tehokas toteu-
tuminen edellyttaa, etta perus- ja ihmisoikeuslouk-

kauksiin puututaan. Siksi myos tydelaméassa tapah-
tuvan syrjinnan osalta ydinkysymys on, miten syr-
jinnan uhri padsee oikeuksiinsa. Suomi ja Portugali
ovat ainoat EU-maat, jossa tyoelamassa syrjintaa ko-
keneella uhrilla ei ole mahdollisuutta vieda asiaansa
itsendisen syrjintavaltuutetun kasiteltavaksi.

Perustuslakivaliokunta katsoi nykyista yhdenvertai-
suuslakia saddettdessa, etta valtuutetun puuttuva
valvontamahdollisuus tyoelaman syrjintatapauksis-
sa on ongelmallista lain yhtenaisen valvonnan kan-
nalta, kun otetaan huomioon, etta tyoelama on yh-
denvertaisuuslain keskeinen soveltamisalue (PeVL
31/2014).

Valiokunta kiinnitti myos huomiota siihen, etta vas-
taavasti yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnal-
la ei olisi toimivaltaa tydelaman syrjintatapauksissa.
Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta on pysty-
nyt asiantuntevasti selvittamaan ja arvioimaan esi-
merkiksi vammaisuuteen tai seksuaaliseen suun-
tautumiseen perustuvaa syrjintaa. Syrjinta ei aina
ole suoraa tai edes tahallista. Lautakunta on onnis-
tunut pureutumaan myos rakenteelliseen syrjintaan
ja tulkitsemaan esimerkiksi YK:n vammaisten henki-
loiden oikeuksia koskevaa sopimusta sen kehittyvan
tulkintakaytannon mukaisesti. Tata tulkintakaytantoa
ei loydy esimerkiksi yhdenvertaisuuslakia koskevas-
ta hallituksen esityksest3, joten lautakunnan merki-
tys on ollut suuri. Tata elementtia tarvitaan kipeasti
myos tyoelaman syrjintaan puuttumisessa.

Tuleva yhdenvertaisuuslain osittaisuudistus on hyva
tilaisuus korjata tilanne.

SYRJINNAN UHRIN OIKEUS SAADA HYVITYSTA
TOTEUTUU HARVOIN

Lain mukaan syrjinnan uhrin tulee saada hyvitysta.
Nain ei kay, koska yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolau-
takunta ei voi hyvityksia maarata.

Suomen yhdenvertaisuuslakia pidetaan yhtena Eu-
roopan parhaista syrjinnan kieltavista laeista, koska
syrjinnan kielto koskee lahes kaikkea ihmisten valis-
ta toimintaa uskonnonharjoitusta lukuun ottamatta.
Yhdenvertaisuuslaki on kuitenkin epaonnistunut yh-
dessa keskeisessa tavoitteessaan: siina, etta syrjin-
nan kohteeksi joutuneelta on oikeus saada hyvitysta.
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Yhdenvertaisuuslaki on
kuitenkin epaonnistunut
yhdessa keskeisessa tavoit-

teessaan: siing, etta syrjinnan
kohteeksi joutuneelta on
oikeus saada hyvitysta.

Valtioneuvoston tilaaman yhdenvertaisuuslain arvi-
ointiselvityksen mukaan tuomioistuimet maarasivat
vuosina 2015-2019 hyvitysta maksettavaksi yhteen-
sa vain kolme kertaa. Lain mukaan syrjinnan uhril-
la on kuitenkin oikeus saada hyvitysta viranomaisel-
ta, tyonantajalta tai koulutuksen jarjestajalta taik-
ka tavaroiden tai palveluiden tarjoajalta, jos syrjin-
nan kieltoa on rikottu. My6s Suomea sitovat Euroo-
pan unionin direktiivit edellyttavat, etta syrjinnan ju-
ridiset seuraamukset ovat tehokkaita, oikeasuhteisia
ja varoittavia. Nain ei nyt ole.

Hyvityksen hakemisesta on tehty Suomessa erityi-
sen vaikeaa. Uhrin on itse haastettava syrjintaan
syyllistynyt taho karajaoikeuteen vuoden tai kah-
den kuluessa syrjinnasta. Vuoden maaraaika koskee
rekrytointeja. Hanen on vaadittava hyvitysta silloin-
kin, kun valtioneuvoston nimittama yhdenvertaisuus-
ja tasa-arvolautakunta on jo todennut syrjintaa ta-
pahtuneen. Uhrin ei kuitenkaan useimmiten kanna-
ta vaatia hyvitysta karajaoikeudessa. Karajaoikeuk-
sissa tuomittujen hyvitysten taso on ollut vain joita-
kin tuhansia euroja. Riskina on, etta uhri voi joutua
maksamaan huomattavasti tata isommat oikeuden-
kayntikulujen korvaukset, jos han ei pysty tuomiois-
tuimessa osoittamaan syrjintaa tapahtuneen.

Yhdenvertaisuuslakia saadettaessa ajateltiin, etta
syrjinnan uhri voi pienentaa oikeudenkayntikulujen
riskia viemalla syrjintaasian aluksi maksuttomas-
ti arvioitavaksi yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolauta-
kuntaan. Ongelmana on, etta lahes aina asian selvit-
taminen ja kasittely lautakunnassa kestaa niin pit-
kaan, etta hyvityksen vaatimisen maaraaika ehtii ku-
lua umpeen. Niin kdy viimeistaan silloin, jos lauta-
kunnan paatoksesta valitetaan hallinto-oikeuteen.
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Ongelma on kuitenkin yksinkertaisesti ratkaistavis-
sa. Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnalle tulee
antaa mahdollisuus maarata hyvitysta.

Ansioituneista juristeista seka muun muassa eri syr-
jintaperusteiden asiantuntijoista koostuva lautakunta
voi nyt arvioida, onko syrjintda tapahtunut, ja tarvit-
taessa asettaa satojentuhansien eurojen uhkasakon
syrjinnan kiellon tehostamiseksi. Lautakunnan paa-
toksista voi valittaa hallinto-oikeuteen. Lautakunta
ei kuitenkaan voi toistaiseksi maarata hyvitysta niis-
sa tilanteissa, joissa se on todennut syrjinnan kiel-
toa rikotun.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnan mahdolli-
suus paattaa hyvityksesta ei olisi mitenkaan poikkeuk-
sellinen ratkaisu lainsaadannon tehokeinoksi. Tieto-
suojavaltuutetun ja kahden apulaisvaltuutetun muo-
dostama seuraamuskollegio paattaa tietosuojarikko-
muksista aiheutuneista seuraamusmaksuista, jotka
ovat vaihdelleet kymmenistatuhansista 100 000 eu-
roon. Myds kilpailuvirasto voi maarata jopa miljoonien
eurojen seuraamusmaksut, jos kilpailua on rajoitettu.

Nykyisen hallituksen ohjelmaan sisaltyy yhdenver-
taisuuslain osittainen uudistus. Yhdenvertaisuus-
ja tasa-arvolautakunnalle annettava mahdollisuus
maarata hyvitysta on yksinkertainen mutta tehokas
keino parantaa syrjinnan uhrien asemaa ja ennalta-
ehkaista syrjintaa Suomessa. Eduskunnan perustus-
lakivaliokunta olisi halunnut jo nykyista yhdenvertai-
suuslakia saadettdessa selvittaa hyvityksen maaraa-
mista yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnassa.

Vahemmistoihin kuuluvat henkilét kohtaavat Suo-
messa edelleen paljon syrjintaa. Helsingin yliopis-
tossa tehdyn tutkimuksen mukaan henkilg, jolla on
somalialaiselta vaikuttava nimi, joutuu lahettamaan
noin nelja kertaa enemman tydhakemuksia paastak-
seen haastatteluun kuin tasmalleen saman koulu-
tuksen ja tyokokemuksen omaava hakija, jolla on pe-
rinteinen suomalainen nimi. Myos tahan ongelmaan
voidaan tarttua yhdenvertaisuuslain uudistuksessa.
Tyoelaman syrjintaan voitaisiin puuttua nykyista te-
hokkaammin antamalla yhdenvertaisuusvaltuutetul-
le mahdollisuus vieda tyosyrjintaa koskevat asiat yh-
denvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnan kasitelta-
vaksi niin, etta lautakunta voi myos maarata uhril-
le hyvitysta.



Kansallinen
iIhmiskaupparaportoija

Yhdenvertaisuusvaltuutettu toimii Suomen kansalli- ja seuraa ihmiskauppaan liittyvia ilmioita, seka kan-
sena ihmiskaupparaportoijana. Ihmiskaupparapor- sainvalisten velvoitteiden toteutumista ja kansallisen
toijan tehtava on tarkastella itsenaisena ja riippu- lainsaadannon toimivuutta. Valtuutettu esimerkiksi
mattomana tahona Suomessa tehtavaa ihmiskau- toteuttaa selvityksia ihmiskaupasta ja siihen liittyvis-
pan vastaista tyota. Raportoijan tyon tavoitteena on ta ilmidista. Valtuutettu voi antaa myds oikeudellista
edistaa, etta ihmiskaupan uhrit tunnistetaan, he saa- neuvontaa ja poikkeuksellisissa tilanteissa valtuutet-
vat apua ja heidan oikeutensa toteutuvat. Raportoi- tu on voinut avustaa ihmiskaupan uhreja oikeudessa.
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Ihmiskaupanvastainen
tyo on vahvistunut

Ihmiskaupan vastainen tyo on nostettu esiin paami-
nisteri Marinin hallitusohjelmassa useassa kirjauk-
sessa. Tama nakyi vuoden 2020 aikana monien koh-
tien edetessa koronaviruksesta huolimatta. Tassa
vuosikertomuksessa kasitellaan tarkemmin ihmis-
kaupan uhrin auttamista koskevan lain valmistelu-
tyota seuraavassa luvussa.

Valtioneuvoston ihmiskauppakoordinaattori aloit-
ti tyonsa vuoden 2020 alussa Suomen oltua vailla
koordinaattoria noin kahden vuoden ajan. Koordi-
naattorin johdolla valmisteltiin ihmiskaupan vastai-
nen toimintaohjelma, joka hyvaksytaan vuonna 2021.
Toimintaohjelmassa on kuusi painopistealuetta, joi-
hin liittyy lukuisia toteutettavia toimenpiteita. Ihmis-
kaupparaportoija osallistui valmisteluun pysyvana
asiantuntijana.

Helsingin poliisilaitokselle perustettiin ihmiskaup-
parikosten paljastamiseen ja tutkimiseen keskitty-
va valtakunnallinen ryhma vuonna 2020. Ryhma tu-
lee toimimaan tiiviissa yhteistydssa keskusrikospo-
liisin, valtakunnallisen ihmiskaupparikostorjunnan
asiantuntijaverkoston seka muiden viranomaisten ja
yhteistyotahojen kanssa. Ryhma aloitti toimintansa
helmikuussa 2021. Poliisin toimiin vastatakseen Ete-

62

la-Suomen syyttajaalueelle on perustettu 10 syytta-
jan ihmiskauppaan erikoistunut ryhma.

Toimet rikosvastuun toteutumiseksi ovat tarpeen.
Valtuutettu on kiinnittanyt huomiota vuonna 2020
esimerkiksi ihmiskaupparikosten syyttamattajatta-
mispaatoksiin. Haasteena tutkinnan ja nayton saa-
misen nakokulmasta on ollut esimerkiksi se, etta ri-
koksen tapahtumisesta on kulunut aikaa ennen ri-
kosilmoitusten tekoa. Paljastavan tutkinnan merki-
tys on olennainen siing, etta rikokset saadaan tutkit-
tua oikea-aikaisesti. Rikosvastuun toteutumista pai-
nottaa myos Euroopan turvallisuus- ja yhteistydjar-
jesto ETYJ ihmiskaupan vastaisessa toiminnassaan
vuonna 2021.

Ihmiskaupan vastaista tyota sivuavat myos erilaiset
kaynnissa olevat ulkomaisen tyovoiman hyvaksikay-
ton vastaiset toimet. Raportoija on ollut esimerkiksi
kuultavana aihetta kasittelevassa tyoryhmassa, se-
ka lausunut hyvaksikaytdn kohteeksi joutuneen ul-
komaisen tyontekijan oleskelulupaa seka luonnon-
tuotteiden poimijoita koskevien lakien esityksista.
Tyoelaman yhdenvertaisuuden lisdaminen ehkaisee
ihmiskauppaa.
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20 vuotta Palermon sopimuksesta - hallitus-
ohjelmaa toteuttamalla ihmiskaupan uhrien

erityisasema vahvistuu

Palermon sopimus, yksi keskeisimmista ihmiskau-
pan vastaisista, kansainvalisesti sitovista sopimuk-
sista taytti 20 vuotta vuonna 2020. Palermon sopi-
muksena tunnettu sopimus on YK:n kansainvalisen
jarjestaytyneen rikollisuuden vastaisen sopimuksen
lisapoytakirja ihmiskaupan, erityisesti naisten ja las-
ten kaupan, vastustamisesta.

Sopimuksen keskeinen saavutus oli ihmiskaupan
maaritelma. Tata maaritelmaa seurataan edelleen
ja esimerkiksi EU-direktiivien ja Suomen rikoslain
maaritelmat ihmiskaupasta vastaavat Palermon so-
pimusta. Palermon sopimuksessa huomioitiin myos
ensi kertaa ihmiskaupan monet muodot ja sen tavoi-
te oli taata uhrien ihmisoikeuksien kunnioitus. Paler-
mon sopimus tuli Suomessa voimaan vuonna 2006.

Palermon sopimusta seurasivat Euroopan unionin
puitepaatos ihmiskaupan torjunnasta vuonna 2002
ja direktiivi erityisesta oleskeluluvasta ihmiskaupan
uhreille vuonna 2004 seka vuonna 2008 kansainvali-
sesti voimaantullut Euroopan neuvoston ihmiskau-
pan vastainen yleissopimus.

Suomessa ihmiskauppa on kriminalisoitu rikoslais-
sa vuonna 2004 ja uhreille on ollut samasta vuodes-
ta lahtien oma oleskelulupaperusteensa ulkomaa-
laislaissa. Uhrien auttamisesta on saadetty vuodesta
2007 alkaen ensin laissa maahanmuuttajien kotout-
tamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanottami-
sesta ja vuodesta 2015 alkaen laissa kansainvalista
suojelua hakevan vastaanotosta seka ihmiskaupan
uhrin tunnistamisesta ja auttamisesta. Kansallinen
ihmiskaupparaportoija perustettiin Suomeen vuon-
na 2009 Euroopan turvallisuus- ja yhteistydjarjesto
Etyjin ja EU:n suositusten mukaisesti, tuolloin osak-
si vahemmistovaltuutetun tehtavaa.

Ihmiskaupan vastainen tyo seka ihmiskaupan uhri-
en asema pohjautuvat naihin sopimuksiin ja lakeihin.
Kansainvalisen oikeuden ja EU-oikeuden mukaan ih-
miskaupan uhrit muodostavat ihmisryhman, jolla on
erityisasema. lhmiskauppa on loukkaus ihmisarvoa
ja henkilokohtaista koskemattomuutta vastaan. Kan-

sainvalinen yhteiso on taman vuoksi arvioinut ihmis-
kaupan uhrien olevan erityisen avun ja suojelun tar-
peessa.

Suomessakin ihmiskaupan uhreille on ihmiskaupan
uhrien auttamista koskevassa laissa maaritelty kan-
sainvalisten velvoitteiden mukainen erityisasema
saada apua ja tukea. Erityisaseman on vahvistanut
apulaisoikeusasiamies 2019 annetussa paatokses-
saan (EOAK/3489/2017, aiheesta valtuutetun vuosi-
kertomuksessa 2019).

TAVOITTEENA IHMISKAUPAN UHRIEN ERITYIS-
ASEMAN VAHVISTAMINEN

Paaministeri Marinin hallitusohjelman mukaan ih-
miskaupan uhrien asemaa parannetaan. Hallitusoh-
jelmaan on kirjattu toimenpiteet ihmiskaupan uhri-
en auttamista koskevan lain laatimiseksi. Auttami-
sen yhteytta rikosprosessiin heikennetaan. Lisaksi
hallitusohjelman mukaan ihmiskaupan uhrien tur-
vallisesta ja tuetusta asumispalvelusta saadetaan.

Sosiaali- ja terveysministeriossa aloitti kesalla 2020
ihmiskaupan uhrien auttamista koskevan lainsaa-
dannon uudistamista valmisteleva tyoryhma. Tyoryh-
man tavoitteena on uudistaa ja parantaa, selkeyttaa
ja yksinkertaistaa kaytantoja ja lainsaadantoa ihmis-
kaupan uhrien auttamisessa, jotta uhrien oikeus aut-
tamistoimiin toteutuu yhdenvertaisesti riippumatta
uhrin asuinpaikasta tai siita, onko uhrilla kotikunta
vai ei. Lisaksi on tarkoitus heikentaa uhrien tukitoi-
mien kytkosta rikosprosessiin. Osana erillislain val-
mistelua tehddan myos ehdotukset lainsaadannok-
si ihmiskaupan uhrien turvallisista ja tuetuista asu-
mispalveluista.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu osallistuu tyoryhman
tyoskentelyyn itsendisena asiantuntijana. Tyo on vie-
(& kesken.

Tarve lainsaadannon selkeyttamiselle ja tiiviimmal-
le yhdistamiselle sosiaali- ja terveydenhuollon lain-
saadantoon on noussut niistd kaytannon haasteista,
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joita ihmiskaupan uhrien auttamisessa on esiinty-
nyt. Auttamista koskevan lain toimivuutta on kasi-
telty Yhdenvertaisuusvaltuutetun ja Euroopan krimi-
naalipolitiikan instituutin Heunin vuonna 2018 teke-
massa selvityksessa. Selvitys nosti esiin haasteita
muun muassa ihmiskaupan uhrien tunnistamises-
sa, ihmiskaupan uhreja koskevan erityislainsaadan-
non tuntemuksessa ja sita kautta palveluiden saa-
misessa. Keskeinen haaste on ollut arkisen tuki-
tyon ja jalkautuvan palveluohjauksen puute kunnis-
sa. Yleislainsaadannolla ei selvityksen mukaan pys-
tyta riittavasti vastaamaan uhrien monimuotoisiin
tarpeisiin.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun kertomuksen pohjalta
eduskunta on velvoittanut hallituksen selvittamaan
auttamista koskevan lainsaadannon muutostar-
peet, ja tahan tyohon hallitus on nyt ryhtynyt. Aut-
tamista koskevaa lainsaadantoa valmistelevan tyo-
ryhman tulee huolehtia, etta hallituksen tahto uh-
rien aseman parantumisesta toteutuu. Sote-uudis-
tuksen ollessa samanaikaisesti vireilla on mahdol-
lisuus myds arvioida, miten uhrien oikeudet autta-
mistoimiin voidaan parhaiten turvata uudistuksessa.

Ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelma perustuu
erillislainsdadantoon. Auttamisjarjestelman kaut-
ta Suomessa on 15 vuoden kokemus niista tarpeis-
ta ja tilanteista, joissa tarvitaan erityislainsaadantoa
ihmiskaupan uhrien tarpeisiin vastaamiseksi. Aut-
tamisjarjestelman toiminnan pohjalta voidaan nah-
da, miten merkittava vaikutus silld on ollut uhrien
auttamisessa, eri toimijoiden ja prosessien koordi-
naatiossa seka ihmiskauppailmion nakyvaksi teke-
misessa. Valtuutettu pitaa valttamattomana, etta Ih-
miskaupan uhrien auttamisjarjestelman osaaminen

Auttamisen tarkoitus on mahdollistaa uhrin toipu-
minen ja estda uudelleen uhriksi joutumista. Eri-
tyislainsaadannon tarkoitus on taydentaa yleislain-
saadantoa ja turvata, etta ihmiskaupan uhrit saavat
palvelut tilanteessa, jossa peruspalveluilla ei pysty-
ta vastaamaan haastaviin tuen tarpeisiin. Erityislain-
saadannolla turvataan palveluiden saaminen yhden-
vertaisesti huolimatta siita, missa ja minka tahon toi-
mesta uhria autetaan.

Palermon sopimuksen 20 vuoden olemassaolon ai-
kana on tapahtunut paljon edistysta, kansallisesti ja
kansainvalisesti. Silti ihmiskauppa on maailmanlaa-
juisesti valtava ongelma. Uhreja on arviolta 20 mil-
joonaa ja vain harva heista tunnistetaan uhriksi ja
saa apua. Suomessa ihmiskaupan uhrien aseman
parantaminen ei ole koskaan aiemmin ollut poliitti-
sella agendalla nain korkealla. Hallitusohjelman ta-
voitteista tulee pitaa kiinni ja varmistaa, etta ihmis-

kaupan uhrien erityisasema vahvistuu ja rikosvastuu
toteutuu aiempaa paremmin.

Auttamista koskevaa
lainsaadantoa valmistelevan
tyoryhman tulee huolehtia,
etta hallituksen tahto uhrien
aseman parantumisesta
toteutuu.

")

sailyy lainsaadantomuutoksista huolimatta.
w |
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Maastapoistaminen vaarantaa ihmiskaupan

uhrien suojelun

Ihmiskaupan uhreilla on riski joutua uudelleen hy-
vaksikaytetyiksi. Kansainvaliset sopimukset velvoit-
tavat valtioita estamaan uudelleen uhriksi joutumis-
ta. Suojelun ja auttamisen keskeinen tavoite on aut-
taa uhria rakentamaan elama, johon hyvaksikaytto ei
enaa kuulu. Turvapaikanhakijoiden kohdalla heraa
kysymys, miten ihmiskaupan uhrien suojelu ja Dub-
lin-asetuksen noudattaminen sopivat yhteen.

Koronan tuomat matkustusrajoitukset vahensivat
maastapoistamisten taytantoonpanoa kevaalla 2020.
Loppuvuoteen osui ihmiskaupan uhrien maastapois-
tamisia, joko Dublin-asetuksen perusteella tai siksi,
etta henkilo oli saanut oleskeluluvan tai kansainva-
lista suojelua toisessa EU-maassa. Tapauksia oli yk-
sittaisia, mutta niissa tuli esiin konkreettisesti ihmis-
kaupan uhrien maastapoistamisen ongelmallisuus.

Valtuutettu lausui eraassa tapauksessa hallinto-oi-
keudelle. Asiakirjojen perusteella vaikutti, ettei ih-
miskauppaviitteista kertoneen ja ihmiskaupan uhri-
en auttamisjarjestelmaan otetun turvapaikanhakijan
haavoittuvuutta ollut arvioitu perusteellisesti. Hen-
kilolla ei ollut oikeudellista avustajaa kuulemisessa,
vaikka ihmiskaupan uhrina siihen olisi ollut oikeus.
Uudelleen ihmiskaupan uhriksi joutumisen vaaraa
vastaanottajavaltiossa ei ollut arvioitu.

Huolestuttavana havaintona myos vuoden 2020 aika-
na maastapoistettujen ihmiskaupan uhrien kohdal-
la on ollut, etta harva antaa suostumuksensa Suo-
men viranomaisille, etta heidan joutumisestaan ih-
miskaupan uhriksi ilmoitettaisiin vastaanottajamaan
viranomaisille. Esille nousseita syita on ollut esimer-
kiksi epaily vastaanottajamaan viranomaisten kor-
ruptoituneisuudesta, pelko tiedon menemisesta ih-
miskaupan tekijoille ja epaily siita, mihin tietoja an-
netaan, jos siihen antaa luvan. Ihmiskaupan uhrit
ovat kokeneet, ettd suostuminen tietojen antami-
seen tarkoittaisi sita, etta uhri hyvaksyy palautuksen.
Suostumuksen puute on estanyt olemasta yhteydes-
sa vastaanottajamaiden viranomaisiin tai edes kan-
salaisjarjestoihin, jotka olisivat olleet valmiina vas-
taanottamaan palautettavan henkilon.

Uudelleen uhriksi joutumisen riski on todellinen sii-
na vaiheessa, kun avunsaanti katkeaa ja henkilo siir-
tyy maasta toiseen. Palautustilanteessa jaa palautet-
tavan varaan hakeutua palveluiden pariin, ja tama voi
olla ihmiskaupan uhrille haastavaa.

DUBLIN-ASETUS JA IHMISKAUPAN UHRIEN SUO-
JELU SOPIVAT HUONOSTI YHTEEN

Euroopan neuvoston ihmiskaupan vastaisen yleis-
sopimuksen tarkoitus on suojella uhreja ja ehkaista
ihmiskauppaa. Ihmiskaupan uhrit tulee tunnistaa ja
ohjata avun pariin. Jos ihmiskaupan uhri kaannyte-
taan toiseen maahan, tulee muun muassa palautet-
tavan turvallisuus varmistaa.

Jos turvapaikanhakija on ennen Suomeen tuloaan
esimerkiksi tullut Eurooppaan toisen EU-maan vii-
sumilla tai hakenut kansainvalista suojelua toisessa
EU-maassa, on tama maa vastuussa turvapaikkaha-
kemuksen kasittelystd Suomen sijaan. Yhdenvertai-
suusvaltuutettu on huolissaan Suomessa ihmiskau-
pan uhrien auttamisjarjestelmaan otettujen henki-
l6iden palauttamisesta toiseen EU-maahan vastuun-
maarittamisasetuksen eli niin sanotun Dublin-ase-
tuksen perusteella. Valtuutetun havaintojen mukaan
yleensa sujuvaa siirtoa toisen maan auttamistoimien
pariin ei tapahdu, tieto uhrin tilanteesta ja tarpeis-
ta ei siirry toiseen maahan, eika siten pystyta var-
mistamaan, ettei henkilo joudu uudelleen hyvaksi-
kaytetyksi.

Euroopan neuvoston ihmiskaupan vastaisen yleis-
sopimuksen toteutumista seuraa asiantuntijaryhma
GRETA. Se julkaisi kesalla 2020 ohjeistuksen, jonka
tarkoituksena on vahvistaa ihmiskaupan uhrien oi-
keuksia kansainvalisen suojelun hakijoina. lhmis-
kauppa voi olla peruste saada suojelua suhteessa ko-
timaahan. GRETA nostaa myds esiin, etta ihmiskau-
pan uhri voi olla vaarassa, jos hanet palautetaan vas-
tuunmaarittamisasetuksen nojalla siihen EU-maa-
han, jossa henkild on joutunut ihmiskaupan uhriksi.

Ohjeistuksessa GRETA nostaa esiin tekijoita, joita
tulee arvioida ennen ihmiskaupan uhrin kaannytta-
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mista, koskien myos Dublin-paatoksia. Ihmiskau-
pan uhreja ei tule palauttaa maahan, jossa he ha-
kivat ensiksi turvapaikkaa, mutta jossa heita koh-
taa uudelleen uhriksi joutumisen riski. GRETA nos-
taa esiin, ettd uudelleen uhriksi joutumisen vaara
itsessaan laukaisee valtion velvollisuuden suojella
henkiloa Euroopan ihmisoikeussopimuksen artik-
lan 4 loukkaamiselta, eli orjuudelta ja sen kaltaisel-
ta pakkotydlta.

Dublin-asetuksen mukaan valtio voi ottaa omal-
la paatokselldan vastuun turvapaikkahakemuksen
kasittelysta. GRETA painottaa ihmiskaupan uhrien
tunnistamista turvapaikanhakijoiden joukosta Dub-
lin-prosessissa, jotta voidaan estaa uudelleen uh-
riksi joutumista, seka taata uhreille apua ja mahdol-
linen toipumis- tai harkinta-aika yleissopimuksen
12 ja 13 artiklojen mukaisesti. Yhdenvertaisuusval-
tuutetun nakemyksen mukaan Suomessa tunnistet-

tuja ihmiskaupan uhreja, joiden auttamistoimet ovat
alkaneet, ei tule palauttaa Dublin-asetuksen perus-
teella toiseen EU-maahan.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu on kiinnittanyt huomiota
Dublin-jarjestelman ongelmiin myds aiemmin. Val-
tuutetun vuonna 2016 julkaiseman muistion pohjalta
toteutettiin tiedonhankintamatka Italiaan. Matkalla
selvisi, ettd Suomesta Italiaan palauttamisen jalkeen
ihmiskaupan uhrit saavat apua sattumanvaraisesti,
vastaanottotilanne on ylikuormittunut ja tiedonvaih-
don puutteiden vuoksi avun saaminen voi katketa
palautukseen. Matkan seurauksena Maahanmuut-
tovirasto muutti kaytantsjaan. lhmiskaupan uhrien
kaannyttamista ltaliaan harkittaisiin jatkossa entis-
ta tarkemmin ja yksilollisemmin. Tama linjaus auttaa
kunnioittamaan uhrien oikeuksia paremmin, mutta
koskee vain osaa ihmiskaupan uhriksi joutuneista
turvapaikanhakijoista.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun
nakemyksen mukaan Suomessa
tunnistettuja ihmiskaupan uhreja,
Joiden auttamistoimet ovat alkaneet,

el tule palauttaa Dublin-asetuksen
perusteella toiseen EU-maahan.
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Ulkomaalaisten oikeuksien ja aseman
edistaminen

Yhdenvertaisuusvaltuutetun tehtaviin sisaltyy ulko- ta koskevissa asioissa. Valtuutetulla on myos laaja
maalaisten aseman ja oikeuksien edistaminen. Yh- tiedonsaantioikeus ulkomaalaisasioissa. Valtuute-
denvertaisuusvaltuutetulla on lisaksi ulkomaalais- tulla on paasy ulkomaalaisia koskevaan henkilore-
lain nojalla erityinen rooli ulkomaalaisten oikeustur- kisteriin (ulkomaalaisrekisteril, ja oikeus saada tie-
van taydentajana ja heidan oikeuksiensa toteutumi- doksi muun muassa kaikki maahanmuuttoviraston
sen valvonnassa. ja hallinto-oikeuksien ulkomaalaislain nojalla teke-

mat paatokset.

Valtuutetulla on oikeus tulla kuulluksi yksittaisissa
turvapaikanhakijaa tai ulkomaalaisen karkottamis-
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Maahantulosaannosten kiertamista koskevaa
saannosta muutettava lapsen oikeuksien

turvaamiseksi

Yhdenvertaisuusvaltuutettu julkaisi maaliskuussa
2020 selvityksen kansainvalistd suojelua saaneiden
alaikaisten perheenyhdistamispaatoksista. Selvitys
osoitti, ettd vain puolet Suomeen yksin tulleista kan-
sainvalista suojelua saaneista lapsista saa elda Suo-
messa yhdessa perheensa kanssa. Selvityksen ai-
neistona oli ajalla 1.1.2018-18.9.2019 Maahanmuut-
toviraston tekemat paatokset.

Selvityksesta kavi ilmi tulkintakaytanto, jossa lap-
sen oikeuksien toteutuminen on riippuvainen Maa-
hanmuuttoviraston arviosta vanhempien aiemman,
yleensa vuosien takaisen ja Suomen oikeuspiirin ul-
kopuolella tapahtuneen toiminnan motiivien moitit-
tavuudesta. Vaikutti silta, ettd perheenyhdistamis-
ta evattiin perusteluin, joista ei ole tarkasti saadet-
ty laissa. Kielteisissa paatoksissa sovellettiin ulko-
maalaislain 36 § 2 momenttia, jonka mukaan oles-
kelulupa voidaan jattaa myontamatta, jos on perus-
teltua aihetta olettaa hakijan tarkoituksena olevan
maahantuloa tai maassaoleskelua koskevien saan-
nosten kiertaminen.

Valtuutettu antoi selvityksen pohjalta kahdeksan
suositusta. Merkittavin naista on maahantulosaan-
nosten kiertamista koskevan saannoksen muutta-
minen siten, etta se selkeammin tayttaa perustus-
lainkin asettamat vaatimukset lain tasmallisyydesta
ja tarkkarajaisuudesta seka perhe-elaman suojas-
ta. Selvitys osoitti, ettd nykyiselldaan kyseinen saan-
nos rajoittaa merkittavasti lapsen oikeuksia. Saan-
noksen soveltamisalaa tulee rajata etenkin perhesi-
deasioissa, mutta myos muiden oleskelulupaperus-
teiden kohdalla.

Sisaministerio on asettanut 15.7.2020 perheenyh-
distamisen edistamista koskevan hankkeen, jos-
sa muun muassa selvitetdan perheenyhdistami-
seen liittyvia ongelmia ja arvioidaan muita mahdol-
lisia saadosmuutostarpeita erityisesti yhdenvertai-
suusvaltuutetun julkaiseman selvityksen suositus-
ten pohjalta.

Selvityksesta kavi ilmi tulkintakaytanto,
Jossa lapsen oikeuksien toteutuminen

on riippuvainen Maahanmuuttoviraston
arviosta vanhempien aiemman, yleensa

vuosien takaisen ja Suomen oikeusplirin
ulkopuolella tapahtuneen toiminnan
motiivien moitittavuudesta.
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KHO otti kantaa ulkomaalaislain

36.2 §:n soveltamiseen

Korkein hallinto-oikeus antoi vuonna 2020 kolme
merkittavaa vuosikirjapaatosta ulkomaalaislain 36.2
§:n soveltamisesta. Syyskuussa (KH0:2020:98) oi-
keus katsoi toissijaista suojelua saaneen yksin tul-
leen alaikdisen perheenyhdistamista koskevassa
asiassa, etta Maahanmuuttovirasto ja hallinto-oikeus
olivat voineet hylata hakemuksen ulkomaalaislain
36.2 §:n nojalla. Kesakuussa KHO antoi kaksi muu-
ta vuosikirjapaatosta maahantulosaannosten kier-
tamista koskevan saanndksen suhteesta perhe-ela-
man suojaan. Tapauksissa oli kyse Suomen kansa-
laisen puolison perhesidehakemuksesta. KHO kat-
soi, ettd maahanmuuton hallintaan liittyvaa yleista
etua voidaan tietyissa tapauksissa pitaa hakijan ul-
komaalaislain 36.2 §:n vastaisen menettelyn vuoksi
niin painavana, ettd perhe-eldman suojan on koko-
naisharkinnassa vaistyttava.

Valtuutetun tietoon on lisdksi tullut enenevdssa
maarin tapauksia, joissa kyseessa olevaa saannos-
ta on sovellettu rajoittaen myds suomalaisten lasten

n

A8

oikeutta perhe-elamaan ja molempiin vanhempiin-
sa. Valtuutettuun on otettu yhteytta useissa tapauk-
sissa, joissa on ollut kyse lapsen toisen vanhemman
kaannytyksesta maahantulosdannosten kiertami-
sen perusteella, vaikka tama olisi ollut aktiivisesti
mukana pienen lapsensa ja puolisonsa elamassa jo
usean vuoden ajan. Nykyinen kaytanto nayttaa lap-
sen oikeuksien sopimuksen vastaiselta, ottaen huo-
mioon muun muassa sen velvoitteen valtiolle olla
erottamatta lasta vanhemmastaan, ellei se ole lap-
sen edun mukaista.

Kaikki KHO:n edelld mainitut paatdkset ovat aanes-
tyspaatoksia. Tama osaltaan puoltaa valtuutetun na-
kemysta lainkohdan epatasmallisyydesta ja suosi-
tusta siita, ettd saannosta tulisi rajata siten, etta eri-
tyisesti perhe-elaman suoja toteutuisi nykyista pa-
remmin. Valtuutettu pitaa liséksi huolestuttavana
havaintojaan siita, ettd saanndsta on viime vuosina
sovellettu enenevissa maarin myos muissa oleske-
lulupa-asioissa.
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Ulkomaalaisten oikeuksia koskevien
hallitusohjelman tavoitteiden taytantoonpano

on edennyt hitaasti

Hallitusohjelma sisaltaa useita kirjauksia, joilla pa-
rannettaisiin ulkomaalaisten paasya oikeuksiinsa.
Ehdotukset varmistaisivat erityisesti haavoittuvas-
sa asemassa olevien perusoikeuksien toteutumis-
ta. Yhdenvertaisuusvaltuutettu pitaa tarkeana nai-
den tavoitteiden toteutumista ja on siksi huolestu-
nut kirjausten toimeenpanon hitaasta etenemisesta.

Lainsaadantomuutoksista vain turvapaikanhakijoi-
den oikeusturvaa koskenut lainmuutos on edennyt
eduskuntaan asti. Kevaalla alkaneen pandemiatilan-
teen vuoksi hallituksen esitys annettiin eduskunnalle
vasta joulukuussa 2020. Esityksessa korjataan turva-
paikanhakijoiden oikeusturvaan edellisella kaudel-
la tehtyja heikennyksia ja tarkoituksen on pidentaa
valitusaikoja yleisten valitusaikojen mukaisiksi seka
mahdollistaa avustajan kaytto turvapaikkapuhutte-
lussa. Lisaksi tarkoituksena on poistaa asiakohtai-
nen palkkio, joka on koskenut ainoastaan kansain-
valista suojelua hakeneiden oikeusapua.

Hallitusohjelman tavoitteet paperittomuuden vahen-
tamisesta ja valttamattoman hoidon turvaamisesta
kaikille paperittomille eivat ole toteutuneet. Sosiaali-
ja terveysministeriossa on valmisteltu paperittomien
terveydenhuoltoa koskevan kirjauksen toimeenpa-
noa, mutta varsinainen lainsaadantotyo ei viela vuo-
den 2020 lopussa ollut alkanut. Yhdenvertaisuusval-
tuutettu pitaa edelleen tarkeana, etta paperittomien
terveys- ja sosiaalipalveluista saadettaisiin lailla kii-
reellisesti.

Hallitusohjelman mukaan hallitus kehittaa lainsaa-
dantoa ja soveltamiskaytantoa sen edistamiseksi, et-
ta tyollistyneet kielteisen turvapaikkapaatoksen saa-
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neet voivat nykyista joustavammin saada oleskelu-
luvan tyon perusteella. Valtuutettu katsoo edelleen,
kuten edellisessa vuosikertomuksessaan, etta vaih-
toehtoja oleskelun virallistamisen edistamiseksi on
olemassa silloin kun tama on seka suomalaisen yh-
teiskunnan kannalta tarkoituksenmukaista etta yk-
silon nakokulmasta inhimillista. Sisaministerio on
selvittanyt asiaa, mutta toistaiseksi muutoksia lain-
saadantoon ei ole vireilld, eika soveltamiskaytantoa
ole kehitetty.

Hallitusohjelman kirjaukset perheenyhdistamisen
ongelmien selvittamisesta, tulorajojen kohtuullisuu-
desta ja toimeentuloedellytyksen poistamisesta kan-
sainvalista suojelua saaneen alaikdisen perheenko-
koajan tilanteessa on hankkeena valmistelussa si-
saministeriossa. Hallitusohjelmaan on myds kirjattu
tavoitteet yleisen oikeudellisen neuvonnan laadusta,
lapsen edun toteutumisesta taikka turvapaikanha-
kijoita avustavien lakimiesten patevyydesta ja huo-
lellisuudesta. Yhdenvertaisuusvaltuutettu on kiin-
nittanyt huomiota tanakin vuonna siihen, ettei lap-
sen etua aina selviteta tai perustella asianmukaises-
ti viranomaistoiminnassa seka paatoksenteossa. Yh-
denvertaisuusvaltuutettu nakee tarkeana, etta myos
ne hallitusohjelman kirjaukset, jotka edistavat lap-
sen oikeuksien toteutumista, saadaan ripeasti etene-
maan. Valtuutettu katsoo, etta hallitusohjelman pe-
rus- ja ihmisoikeuksiin seka oikeusturvaan vaikut-
tavat tavoitteet ovat tarkeita ja niiden toimeenpanoa
tulisi edistaa pikaisesti.



Maastapoistamisen
valvonta

Yksi yhdenvertaisuusvaltuutetun tehtavista on val- Maastapoistamisen valvonnan tavoitteena on palau-
voa ulkopuolisena ja riippumattomana viranomai- tusprosessin kehittaminen kohti inhimillista ja ih-
sena karkotettavien ja kdannytettavien ulkomaalais- misoikeuksia kunnioittavaa toimintaa. Yhdenvertai-
ten maastapoistamisen taytantdonpanoa. Valvonta- suusvaltuutetun valvontatyon ydin onkin arvioida pa-
velvoite perustuu EU:n paluudirektiiviin ja Suomes- lautusten taytantoonpanoa perus- ja ihmisoikeusna-
sa tehtava on osoitettu ulkomaalaislaissa yhdenver- kokulmasta.

taisuusvaltuutetulle. Laki antaa yhdenvertaisuusval-
tuutetulle toimivallan valvoa kaikkien maastapoista-
misten taytantodnpanoa.
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Palautettavien olkeudet elvat aina toteudu
maastapoistamisen kaytannoissa

Yhdenvertaisuusvaltuutettu toteutti Euroopan Uni-
onin Turvapaikka- maahanmuutto- ja kotouttamis-
rahastosta (AMIF-rahasto) saadulla tuella "Palau-
tusten valvonnan vaikuttavuus”- hankkeen vuosi-
na 2018-2020. Hankkeen keskeisena tavoitteena oli
vahvistaa perus- ja ihmisoikeusmydnteisia maasta-
poistamiskaytantdja. Osana hanketta valtuutettu laa-
ti raportin, jossa arvioitiin vuosina 2014-2019 tehtya
valvontaty6ta ja poliisin maastapoistamistoimintaa.
Raportissa on kasitelty seka valvontatoiminnassa
havaittuja oikeudenloukkauksia etta havaittuja hyvia
kaytantoja. Arviointiraportti kasittelee muun muas-
sa valvontavelvoitteen saatamisen taustaa, valvon-
tatyota kaytannossa, kansainvalista yhteistyota seka
maastapoistamiseen liittyvia ihmis- ja perusoikeus-
riskeja. Valtuutettu analysoi raportissa myos valvon-
tatyossa tehtyja huomioita ja esittaa kehittamissuo-
situksia, seka havaittuja hyvia toimintamalleja.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun havaintojen mukaan
maastapoistamisen kaytannot vaihtelevat, eivatka
palautettavien oikeudet aina toteudu. Monet toimin-
tatavat palautuksissa ovat kuitenkin kehittyneet pe-
rusoikeuksia paremmin huomioon ottavaan suun-
taan. Perusoikeusmyonteiset kaytannat ja niiden ke-
hittaminen ja vahvistaminen edelleen vaativat jat-
kuvaa huomiota ja koulutusta. Palautuksissa esiin
nousevat perusoikeuskysymykset liittyvat esimer-
kiksi poliisin voimankayttoon, haavoittuvan aseman
tunnistamiseen, lapsen oikeuksien huomioonottami-
seen, tulkkaukseen ja oikeusturvaan. Kyseessa ovat
perustavanlaatuiset oikeudet, kuten palautettavan
fyysisen koskemattomuuden, hengen ja terveyden
suojaaminen seka sen varmistaminen, ettei Suomi
loukkaa palautuskieltoa.

Perusoikeusmyonteiset kaytannot lahtevat palautet-
tavan inhimillisesta ja oikeudet huomioon ottavis-
ta tyotavoista. Kysymys voi olla esimerkiksi siita, et-
tei palautukseen ryhdyta lilan nopealla aikataululla,
vaan annetaan palautettavalle aikaa hyvastella ysta-
vansa ja perheensa ja jarjestelld omat asiansa. Riit-
tava aika ja huolellinen valmistautuminen palautuk-
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Maastapoistamisen kaytannot
vaihtelevat, eivatka palautettavien
oikeudet aina toteudu. Monet
toimintatavat palautuksissa

ovat kuitenkin kehittyneet
perusoikeuksia paremmin
huomioon ottavaan suuntaan.

seen edesauttavat myos haavoittuvan aseman tun-
nistamista ja lapsen edun huomioimista jo palau-
tuksen valmistelussa. Perusoikeuksien ja haavoit-
tuvassa asemassa olevien tarpeiden huomioon otta-
minen voi vaatia poliisilta myos erityisia toimia. Po-
liisien hyvat vuorovaikutustaidot, toimintatapojen la-
pinakyvyys ja palautettavalle rakentuva luottamus
poliisin toimintaan edesauttavat seka taytantoonpa-
non onnistustumista ettad palautettavan oikeuksien
toteutumista esimerkiksi vahentamalla voimankay-
ton tarvetta.

Valvonnassa on useimmiten huomautettu puutteis-
ta tulkkauksessa tai siita, ettd konkreettinen lahto-
ajankohta tuli palautettavalle henkildlle yllatyksena.
Talloin palautettavalla ei usein ollut myoskaan mah-
dollisuutta jarjestaa kaikkia asioitaan ennen maasta
lahtda. Valvojat ovat kiinnittaneet huomiota myos sii-
hen, etta palautettavan henkilon yhteydenpitoa rajoi-
tettiin joissakin tapauksissa niin, ettei hanella ollut
mahdollisuutta ottaa yhteytta edes turvapaikkapro-
sessissa toimineeseen avustajaansa. Alkuvaihees-
sa ladkityksen saamisen turvaamisessa oli puutteita
lahinna yllatyksellisten lahtétilanteiden vuoksi. Va-



kavimmat valvonnan tietoon tulleet tapaukset ovat
koskeneet muun muassa poliisin voimankayttoa,
lapsen edun huomioon ottamista tai sita, ettei tur-
vapaikkahakemusta ole otettu vastaan.

Raportissa nousi esiin myds viranomaisyhteistyon
merkitys. Tietyilla viranomaisilla on tarkea rooli pa-
lautettavien henkildiden matkaan valmistautumi-
sessa. Tama koskee erityisesti sailoonottoyksikoi-
ta ja vastaanottokeskuksia. Naiden yksikoiden tyon-
tekijat voivat omalla ammattitaidollaan valmistella
henkiloa paluuseen, mika saattaa vaikeissa tilan-
teissa helpottaa lahtoa ja esimerkiksi ehkaista tar-
vetta voimankayttoon.

Viranomaisyhteistyon merkitys korostuu erityises-
ti haavoittuvassa asemassa olevien palautettavien,
kuten ihmiskaupan uhrien kohdalla. Naissa tilan-
teissa palautettavilla voi olla erityistarpeita, jot-
ka edellyttavat viranomaisyhteistyota seka Suomen
paassa etta palautusmaassa. Valvojien havainto-
jen mukaan poliisilla ei kuitenkaan aina ole riitta-
vasti tietoa palautettavien terveydentilasta tai muus-
ta haavoittuvuudesta. Nama tiedot ovat valttamat-
tomia, kun lahdetaan suunnittelemaan ja toteutta-
maan perusoikeudet huomioon ottavaa palautus-
ta. Haavoittuvuuden tunnistamisella on merkitys-
ta myos valvonnalle. Mita kattavammin yhdenver-
taisuusvaltuutettu saa etukateistietoa palautetta-
vista ja heidan tilanteestaan, sita paremmin valvon-
taa pystytaan kohdentamaan.

Palautustoimintaa ja valvontaa arvioitaessa havait-
tiin, etta erityisesti haavoittuvassa asemassa olevien
tilanteen selvittaminen ja oikeuksien vahvistamien
palautuksissa vaatii tarkempaa perehtymista. Yh-
denvertaisuusvaltuutetun elokuussa 2020 kaynnis-
tynyt hanke keskittyykin haavoittuvassa asemassa
olevien palautuksiin.

Valtuutettu jatkaa myods omien toimintatapojensa
kehittamista. Palautuksissa esiin nousevien perus-
oikeusriskien tunnistamiseen tulee seka poliisien,
mutta myos valvojien koulutuksessa kiinnittaa jatku-
vasti huomiota.

Tehokkaan ja laadukkaan valvonnan edellytys on kat-
tava ja oikea-aikainen tiedonsaanti palautuksista ja
palautettavista. Valvontatyon edellytyksena on se, et-
ta valvojat saavat riittavan kattavat ilmoitukset pa-
lautuksista ajoissa. Hyvasta kehityksesta huolimatta
palautuksista ilmoittamisessa on edelleen puuttei-
ta. Osasta saattamalla tapahtuvista maastapoistami-
sista ilmoitetaan edelleen niin myohaan, ettei valvo-
jalla ole kaytannossa mahdollisuutta valvoa kyseista
palautusta. Tiedon tulee sisaltaa myos palautettavan
haavoittuvuuteen liittyvat seikat. Valvonta on osatta-
va kohdistaa palautuksiin, joissa oikeudenloukkaus-
ten riski on suurin.

Lain mukaan yhdenvertaisuusvaltuutetulla on oi-
keus saada valvontatehtaviensa hoitamiseksi tar-
vitsemansa valttamattomat, myos salassa pidetta-
vat tiedot. Ulkomaalaisrekisterin hallinnoinnista vas-
taa Maahanmuuttovirasto, joka maarittelee, kenelle
kayttooikeudet annetaan ja missa laajuudessa. Yh-
denvertaisuusvaltuutettu katsoo, etta UMA-jarjes-
telman kayttooikeudet ovat talla hetkella niin raja-
tut, etta ne eivat vastaa sita tiedonsaantioikeutta, jo-
ka yhdenvertaisuusvaltuutetulle on laissa saadetty
ja osa tehokkaan valvonnan edellyttamista tiedoista
voi jaada saamatta. Yhdenvertaisuusvaltuutettu pitaa
tarkeana, etta valtuutetun kayttooikeudet UMA-jar-
jestelmassa laajennetaan vastaamaan voimassa ole-
vaa lainsaadantoa.
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Yhdenvertaisuusvaltuutettu edistaa
haavoittuvassa asemassa olevien
tunnistamista jJa huomioon ottamista

uudessa hankkeessa

Yhdenvertaisuusvaltuutetun maastapoistamisen val-
vontatyon ydin on arvioida palautusten taytantoon-
panoa perus- ja ihmisoikeusnakokulmasta. Ihmisoi-
keuksien toteutuminen nakyy parhaiten siina, kuin-
ka haavoittuvassa olevassa asemassa olevia ihmi-
sia kohdellaan ja heidan oikeuksien toteutumises-
ta pidetaan huolta. Taman vuoksi myos valtuutetun
maastapoistamisen valvonnan keskiossa on haavoit-
tuvassa asemassa olevien henkildiden palautukset.
Valvonnassa arvioidaan, miten heidan tarpeensa tun-
nistetaan ja otetaan huomioon palautuksen suunnit-
telussa ja toteutuksessa.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun toimistossa alkoi syksyl-
& 2020 EU-rahoitteinen AMIF-hanke. Hankkeen ta-
voitteena on vahvistaa viranomaisten valista yhteis-
tyota, lisata hyvia kaytantoja ja kehittaa toimintatapo-
ja sellaisiksi, etta haavoittuvassa asemassa olevien
palautettavien tilanne tunnistettaisiin ja heidan tar-
peensa pystyttaisiin ottamaan mahdollisimman hyvin
ja kattavasti huomioon palautuksissa ja kohdentaa
valvontaa tehokkaammin. Valtuutettu tulee rapor-
toimaan hankkeen tuloksista vuoden 2021 lopussa.

Henkilo voi olla haavoittuvassa asemassa joko ikan-
sa, kokemuksiensa, elamantilanteensa tai ominai-
suuksiensa vuoksi. Kyse voi olla esimerkiksi lapsista,
fyysisesti tai psyykkisesti sairaista henkildista, vam-
maisista henkildista, ihmiskaupan uhreista, raskaa-
na olevista, yksinhuoltajista, alaikaisista, vakivallan
tai kidutuksen uhreista tai esimerkiksi ikaantyneista
henkildista, joita Suomi palauttaa kotimaahan tai jo-
honkin kolmanteen maahan.

Haavoittuvassa asemassa olevilla palautettavilla on
usein erityistarpeita, jotka tulee ottaa huomioon pa-
lautuksen taytantéonpanossa. Tarpeet voivat liittya
esimerkiksi terveydenhuollon toimenpiteen jalkei-
seen toipumisaikaan ennen palautusta, sairaskerto-
muksen tai lddkkeiden mukaan saamiseen, vuoro-
vaikutukseen palautettavan kanssa, lapsen tarpei-
den ja hyvinvoinnin huomioon ottamiseen tai esimer-
kiksi ihmiskaupassa uhriutumiseen liittyvien seikko-
jen arvioimiseen.

Haavoittuvassa asemassa olevien ihmisten tarpeet
vaikuttavat monella tapaa palautuksen taytantoon-
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panoon: palautuksen ajankohtaan ja toteutustapaan,
matkaan valmistautumiseen ja matkajarjestelyihin
seka viranomaisyhteydenottoihin vastaanottavassa
padssa. Kyse on usein asioista, joista maastapoista-
misen taytantoonpanosta huolehtivan poliisin ei ole
yksin mahdollista vastata vaan asioiden hoitaminen

Ihmisoikeuksien toteutuminen
nakyy parhaiten siina, kuinka

edellyttaa yhteistyota muiden viranomaisten kanssa.

Taman vuoksi haavoittuvuuden tunnistaminen edel- haavoittuvassa olevassa
lyttaa hyvaa tiedonkulkua viranomaisten valilld. Val- asemassa olevia ihmisia
tuutetun hankkeen yhteni tavoitteena on parantaa kohdellaan ja heidan oikeuksien
viranomaisten valista yhteistyota. Vastaanottokes- toteutumisesta pidetéén huolta.

kuksilla, sailoonottoyksikailla, terveydenhuollon yk-
sikoilla ja ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmal-
la on usein eniten tietoa palautettavien henkildiden
todellisesta tilanteesta ja tarpeista.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu on kiinnittanyt valvon-
nassa huomiota siihen, etta haavoittuvassa asemas-

sa olevien palautettavien tilanteen tunnistaminen ja
heidan erityistarpeittensa huomioiminen palautuk-
sissa vaihtelee. Toisinaan erityistarpeet on otettu
erinomaisesti huomioon. Toisinaan taas valvojat ovat
havainneet, ettd haavoittuvassa asemassa olevien
tunnistamisessa ja heidan tarpeittensa huomioon
ottamisessa on viela puutteita ja edelleen kehitetta-
vaad. Poliisilla ei esimerkiksi ole aina tietoa siita, etta
palautettava on ihmiskaupan uhri.
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Yhdenvertaisuusvaltuutetun

toimiston henkilokunta

Yhdenvertaisuusvaltuutetun toimistossa ovat vuoden
2020 aikana tyoskennelleet seuraavat henkilot vaki-
tuisessa virkasuhteessa, maaraaikaisessa virkasuh-
teessa tai harjoittelijoina.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu Kristina Stenman
Yhdenvertaisuusvaltuutettu Kirsi Pimia
Erityisasiantuntija Elina Castrén
Erityisasiantuntija Robin Harms
Toimistopaallikko Rainer Hiltunen
Viestintapaallikko Maria Swanljung

Johdon assistentti, harjoittelija Svetlana Burenicheva
Johdon assistentti Miia Makela
Korkeakouluharjoittelija Anna Pusa
Korkeakouluharjoittelija Essi Suonvieri
Osastosihteeri Elena Leinonen
Suunnittelija Massimo Zanasi
Tarkastaja Paivi Al-Tameemi
Tarkastaja Merilii Mykkanen
Tarkastaja Toni Tuomi

Tarkastaja Vinh Pham

Tiedottaja Mirka Mokko
Toimistosihteeri Senja Salmi
Viestintaharjoittelija Sara Heinonen
Viestintaharjoittelija Ella Immonen

Ylitarkastaja Jussi Aaltonen
Ylitarkastaja ELli Bjorkberg
Ylitarkastaja Matti Jutila
Ylitarkastaja Katri Linna
Ylitarkastaja Paivi Keskitalo
Ylitarkastaja Maija Koskenoja
Ylitarkastaja Pirjo Kruskopf
Ylitarkastaja Michaela Moua
Ylitarkastaja Merja Nuutinen
Ylitarkastaja Venla Roth
Ylitarkastaja Joonas Rundgren
Ylitarkastaja Pamela Sarasmo
Ylitarkastaja Tiina Valonen
Ylitarkastaja Anni Valovirta
Ylitarkastaja Liisa Valimaki
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