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Ar 2018 var ndgot slags superar for var
byra. Riksdagsberattelsen var en stor
arbetsinsats, men det hande ocksa myck-
et annat. Vi deltog i manga evenemang

och genomférde en framgangsrik kampanj
tillsammans med Manniskorattscentret for

att forbattra sysselsattningen for personer
med funktionsnedsattning. All byraperso-
nal fortjanar ett superstort tack for sina
insatser! Det ar inte alltid latt, men vi for-
stker gora vart basta.
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Diskrimineringsombudsmannen

Diskrimineringsombudsmannen framjar likabehand- KONTAKTUPPGIFTER:

ling och ingriper i diskriminering. Ombudsmannen ar E-post (kundtjanst och registratorskontor):
en sjalvstandig och oberoende myndighet. yvv(doikeus.fi

Du kan vanda dig till diskrimineringsombudsmannen Personalens e-post:

om du har utsatts for eller bevittnat diskriminering pa fornamn.efternamnf@oikeus.fi

grund av alder, ursprung, nationalitet, sprak, religion,

overtygelse, asikt, politisk verksamhet, fackforenings- Myndighetsmeddelanden:

verksamhet, familjeforhallanden, halsotillstand, funk- yvv.ilmoitukset(@oikeus.fi
tionsnedsattning, sexuell ldggning, eller ndgon annan

orsak som galler en personlig egenskap. Ombudsman- Media:

nens uppgifter omfattar ocksa att framja férhallande- viestinta.yvv(doikeus.fi

na, rattigheterna och stallningen for grupper som loper
risk att utsattas for diskriminering. Ombudsmannen

overvakar dartill avlagsnande av utlanningar ur landet POSTADRESS:

och verkar som nationell manniskohandelsrapportor. Diskrimineringsombudsmannens byra
PB 24

| praktiken gar diskrimineringsombudsmannens arbe- 00023 Statsradet

te ut pa bland annat r&dgivning, utredning av enskilda
fall, forlikning, utbildning, informationsinsamling, pa-
verkan av lagstiftningen och myndigheternas praxis och TELEFONNUMMER:
rattshjalp. Ombudsmannens uppgifter och rattigheter Kundtjanst:
har skrivits in i diskrimineringslagen och lagen om dis- 0295 666 817 [telefonjour vardagar 10-12)
krimineringsombudsmannen.

Vaxel: 0295 666 800
Diskrimineringsombudsmannens viktigaste verktyg ar Mediakontakter: 0295 666 813
diskrimineringslagen, som reviderades 1.1.2015. Fax: 0295 666 829

Fall av diskriminering med anknytning till kon, konsi-

dentitet eller konsuttryck behandlas av jamstalldhets- Internet: www.syrjinta.fi
ombudsmannen. Twitter: [@yhdenvertaisuus

Facebook: www.facebook.com/yhdenvertaisuus
Diskrimineringsombudsmannen ingar i justitieminis- Instagram: ([dyhdenvertaisuusvaltuutettu
teriets forvaltningsomréde. LinkedIn: yhdenvertaisuusvaltuutettu
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https://www.linkedin.com/company/yhdenvertaisuusvaltuutettu

Forord
arsberattelse 2018

Ar 2018 var riksdagsberattelsens &r. Under &rets for-
sta manader fardigstallde vi berattelsen och i borjan
av april overlamnade vi den stolt till talmannen. Ar-
betslivs- och jamstalldhetsutskottet gav sitt betan-
kande om berattelsen och dessutom skickades be-
rattelsen for utlatande till lag-, férvaltnings- och so-
cial- och halsovardsutskotten. Berattelsen gav en
bred dverblick 6ver vart arbete under den nuvarande
diskrimineringslagens giltighetstid, det vill saga de
tre foregdende &ren, och en analys av hur val diskri-
mineringslagen fungerar. Darfér har vi hoppat dver
analysen i den har arsberattelsen och lyft fram ett
flertal framgangar/hojdpunkter fran vart omfattan-
de arbete under 2018. De fall av diskriminering som
vi tog upp ledde till avgoranden om hur diskrimine-
ringslagen ska tolkas/tillampas av bade diskrimine-
rings- och jamstalldhetsnamnden och domstolarna.
| utlannings- och manniskohandelsarenden fokuse-
rades arbetet mer pa strukturell paverkan i enlig-
het med den nya strategin. Avlagsnandet ur landet
overvakades av en storre grupp an nagonsin tidigare.

Riksdagsberattelsen &r precis som man hor pa nam-
net amnad for riksdagen, men vi anvande berattel-
sen i stor utstrackning aven i vart paverkansarbe-
te. Beréattelsen gav vara intressenter en helhetsbild
av vilka som kontaktar oss och darmed av de olika
diskrimineringsformerna. Berattelsen kom till nytta
i vara utbildningar om diskrimineringslagen och den
lyfte framfor allt fram missférhallanden inom likabe-
handling liksom inom forverkligandet av rattigheter-
na for asylsokande och offer for manniskohandel. Vi
kunde aven anvanda berattelsen och materialet i den
internationellt, sarskilt i moten med internationella
tillsynsorgan till exempel fran Europaradet.

Den 1 mars 2019 godkande riksdagen sitt stallnings-
tagande med sex resolutioner om var beréttelse ut-
ifran arbetslivs- och jamstalldhetsutskottets betan-
kande i plenum med rosterna 162-14. Det storsta
stodet fick 6verraskande nog var rekommendation
att forsorjningsforutsattningen inte ska tillampas
pé ansokningar om familjedterférening av personer

som beviljats flyktingstatus och personer som bevil-
jats sekundért skydd. Statsrédet - den nya regering-
en - ska bereda nodvandiga lagandringar for att sa-
kerstélla detta. Vara ovriga rekommendationer fick
ocksa starkt stod. Riksdagens stallningstaganden vi-
sar att vart arbete uppskattas och att bade var stra-
tegi och vara riktlinjer anses ga i ratt riktning.

Utskottens utldtanden och betdnkande gav oss ett
bra underlag for att bereda vara mal for regerings-
programmet utifran den foréandring och utveckling
som kravs for att starka likabehandlingen och de
manskliga rattigheterna i samhallet i Finland. Uto-
ver rekommendationerna i berattelsen onskar vi att
regeringen infor ett sektorsovergripande handlings-
program mot rasism och vidtar konkreta atgarder for
att starka rattigheterna och oka tillgangligheten for
personer med funktionsnedsattning. Nu vantar vi ba-
ra pa hur programmet som regeringen bygger fram-
tiden pd kommer att se ut.

Ar 2018 var ndgot slags superar for var byra. Riks-
dagsberattelsen var en stor arbetsinsats, men det
hande ocksa mycket annat. Vi deltog i m&nga evene-
mang och genomférde en framgangsrik kampan; till-
sammans med Manniskorattscentret for att forbatt-
ra sysselsattningen for personer med funktionsned-
sattning. All byrapersonal fortjanar ett superstort
tack for sina insatser! Det ar inte alltid latt, men vi
forsoker gora vart basta.

e~

Kirsi Pimia

Diskrimineringsombudsman



Tillganglighet kostar inte skjortan,
men diskriminerande attityder star oss dyrt

Forestall dig att du sitter i rullstol. For att du ska
kunna ta dig till din bostad som finns i ett flerva-
ningshus, skulle det behdvas en ramp utanfor huset.
Tekniskt sett ar det fullt mojligt, men bostadsaktie-
bolaget gor kraftigt motstand och tillater inte att det
installeras en ramp, trots att ndgon annan betalar.
Enligt bostadsaktiebolagets styrelse forfular rampen
husets fasad. En sann historia.

Forestall dig att du studerar pé universitetet. Till vis-
sa forelasningssalar ar tilltradet obehindrat, medan
det inte gar att komma in andra med rullstol. Du ber
foreldsaren att byta sal till en som ar tillganglig, sa
att du kan delta pa foreléasningen. Forelasaren vag-
rar att flytta forelasningen. Till slut bar dina vanner
in dig i salen, s& att du kan delta. En sann historia.

Funktionsnedsattning ar den vanligaste diskrimine-
ringsgrunden i fall dar ombudsmannen kontaktas. |
diskrimineringsombudsmannens arbete framkom-
mer fortfarande ménga problem med bristfallig till-
ganglighet. Ombudsmannen anser att det ar viktigt
att sjalvbestammanderatten for personer med funk-
tionsnedsattning respekteras och att likabehand-
lingen férverkligas till fullo i samhéllet bade struktu-
rellt och attitydméssigt. Det rddande asiktsklimatet
ar en central bakomliggande faktor till problemen
som personer med funktionsnedsattning stéter pa.

| en stad kunde man inte att komma in sjalvstan-
digt med rullstol till polisen, FPA, skattebyran, ut-
sokningsverket eller TE-byran. Nar diskriminerings-
ombudsmannen ingrep i arendet vidtogs atgarder i
myndighetshusen: man sankte ramper, breddade
ytterdorrar, tog bort mellandorrar och monterade
sumrar. Dartill har ombudsmannen framjat tillgang-
ligheten till seminarier och i ett fall skaffade sko-
lan ramper, sa att den rullstolsburna forédldern till
en elev kunde delta vid evenemangen som ordandes
pa skolan. Varen 2018 férhandlade ombudsmannen
fram en forlikning for personer med lindrig intellek-
tuell funktionsnedsattning, som under tva ars tid ha-
de betalat en betydligt hogre hyra &n invanare utan
funktionsnedsattning som bodde i samma hyreshus-
bolag som agdes helt av staden.

Ett arende som blir allt vanligare ar bostadsaktiebo-
lagens tillganglighet for sina boende. Det finns an-
ledning att utvardera om skyldigheten att gora rim-
liga anpassningar i diskrimineringslagen atminsto-
ne till vissa delar aven bor omfatta bostadsaktiebo-
lag. Det har férekommit problem till exempel i fraga
om fdérvaringen av elmopeder, motvilligheten att ge
funktionshinderservicen tillstand att géra andrings-
arbeten och praxisen vid hissreparationer.

_-————— ————— =
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OMBUDSMANNEN BLIR REGELBUNDET KONTAK-
TAD OM FUNKTIONSHINDERSERVICEN

Tyvarr kontaktas diskrimineringsombudsmannen
fortfarande varje manad om vagran att ordna funk-
tionshinderservice eller icke fungerande forfaranden
inom funktionshinderservicen. | sddana situationer
har ombudsmannen sma mojligheter att agera: i for-
sta hand bor man forsoka fa tilltrade till sina rattig-
heter genom att soka andring i beslutet med ordina-
ra rattsmedel. En metod som ombudsmannen har
kunnat tilldmpa i dessa situationer ar att ge ett utla-
tande till domstolen med stod av 27 § i diskrimine-
ringslagen. | diskrimineringsombudsmannens utl&-
tanden om arenden som ombudsmannen anser bry-
ter mot diskrimineringslagen, har det vanligtvis aven
varit fraga om en felaktig tolkning av handikappser-
vicelagen eller &tminstone om vagran att gora rim-
liga anpassningar i ett beslut. | ett fall gav kommu-
nen, efter diskrimineringsombudsmannens utlatan-
de med stod av 27 § i diskrimineringslagen, en per-
son med svar funktionsnedsattning ersattning for de
personliga assistenternas hotell- och resekostnader
vid en installd utlandsresa. Resan hade stallts in for
att personen med svar funktionsnedsattning hade
insjuknat akut precis fore resan. Kommunen hade
frdn borjan beviljat personen ratt att anvanda assis-
tenter pa resan.

| ett drende om fardtjanst ansag diskrimineringsom-
budsmannen i sitt utlatande till domstolen att det
var orimligt att den &ndringssokande som pa grund
av sin svara funktionsnedsattning anvande fard-
tjanst i enlighet med handikappservicelagen, orsa-
kades betydligt hdgre manadskostnader for skolre-
sorna mellan hemmet och gymnasiet an studeran-
de som reste till och fran skolan med kollektivtra-
fik (43 euro/manad med stdd for skolresor, dver 200
euro/manad med fardtjanst). Enligt ombudsmannen
borde man ha tillampat myndigheternas skyldighet
att gora rimliga anpassningar i enlighet med 15 § i
diskrimineringslagen (1325/2014). Forvaltningsdom-
stolen fann att beslutet av kommunens grundtrygg-
hetsnamnd stred mot diskrimineringslagen och be-
stamde att namnden skulle gora rimliga anpass-
ningar av sjalvrisken som den andringssokande be-
talade for fardtjansten, s& att den andringssokandes
stallning efter anpassningarna var jamlik med de 6v-
riga gymnasiestuderande som fick stod for skolre-
sor (02134/17/6108). Enligt ombudsmannen borde

Upphandlingsforfarandet for
livslanga tjanster for personer
med funktionsnedsattning, till
exempel boendetjanster eller
tolkningstjanster, bor inte dver-

l3tas for overvégande till upp-
handlingsenheterna, det vill sa-
ga kommunerna, landskapen
eller till exempel Folkpensions-
anstalten.

lagen om stod for skolresor andras i detta avseen-
de, sd att inte likabehandlingen av elever med svar
funktionsnedsattning blir en frdga om att géra rimli-
ga anpassningar i enskilda fall.

KONKURRENSUTSATTNING AR INTE OBLIGATO-
RISKT INOM FUNKTIONSHINDERSERVICEN
Kommunerna ar enligt lag inte tvungna att konkur-
rensutsatta langtidstjanster for personer med funk-
tionsnedsattning. Konkurrensutsattning ar inte obli-
gatoriskt varken med vissa arsintervall eller avseende
basta maéjliga pris. Kommunerna far producera tjans-
terna sjalva. Trots detta forekommer konkurrensut-
sattning ibland. Nar tjansteleverantdoren byts ut ofta
forsvaras mojligheterna fér en person med funktions-
nedséattning att paverka sina boendeférhallanden. En
person med funktionsnedsattning kan inte heller pa-
verka om just hans eller hennes kommun ska konkur-
rensutsatta tjansterna eller inte. Upphandlingsforfa-
randet for livsldnga tjanster for personer med funk-
tionsnedsattning, till exempel boendetjanster eller
tolkningstjanster, bér inte dverldtas for évervagande
till upphandlingsenheterna, det vill saga kommunerna,
landskapen eller till exempel Folkpensionsanstalten.
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HORANDE AV OMBUDSMANNEN | RATTEN

Ombudsmannen ska i ett domstolsarende som gal-
ler tilldmpningen av diskrimineringslagen ges till-
falle att bli hord i enlighet med 27 § i diskrimine-
ringslagen. Dessa utldtanden har ofta anknytning
till tolkningen av diskrimineringslagstiftningen. Om-
budsmannen har ocksa utdvat sin ratt att uttala sig i
rattsfall dar man vid sidan av det enskilda fallet har
forsokt framja likabehandling pa ett bredare plan.
Diskrimineringsombudsmannen har i sina utlatan-
den till domstolarna och aklagarna &ven fast vikt vid
att gottgorelsens belopp ska folja diskriminerings-
lagen. | tidigare rattspraxis har paféljderna inte all-
tid varit tillrackligt effektiva, proportionerliga och
avskrackande. Det finns annu begransad rattsprax-
is som galler den nuvarande diskrimineringslagen,
men férvantningarna om effektiva pafoljder ar hoga.

Ar 2018 gav ombudsmannen 24 utl&tanden till akla-
gare och domstolar med stdd av 27 § i diskrimine-
ringslagen. Halften av dessa, dvs. 12 utlatanden,
gavs till dklagare, 3 till tingsratter, 5 till forvaltnings-
domstolar och 4 till hogsta forvaltningsdomstolen.

27§ Horande av diskrimineringsombudsmannen

Domstolen ska i ett mal eller arende som den be-
handlar och som galler tillampning av denna lag ge
diskrimineringsombudsmannen tillfalle att bli hord,
till den del saken hor till ombudsmannens behdérig-
het. Innan &tal vacks for brott som avses i 11 kap.
118§ i strafflagen ska aklagaren ge ombudsmannen

tillfalle att bli hord.
- J

Diskrimineringsombudsmannen gav till exempel ett
utlatande till hogsta forvaltningsdomstolen i ett
arende som gallde ratten till kostnadsfri skolskjuts
aven om skoldagen avbrots av anledningar som be-
rodde pa eleven. Eleven gick pa hogstadiet i en re-
habiliterande undervisningsgrupp for sent utveckla-
de elever och elever med intellektuell funktionsned-
sattning. Forvaltningsdomstolen hade i sitt tidigare
beslut konstaterat att forfarandet i arendet inte stred
mot ratten till likabehandling eller forbudet mot dis-
kriminering, och ombudsmannen fick inte tillfalle att
bli hord. Ombudsmannen uppmarksammade forvalt-
ningsdomstolen pa att inte bara lagen om grundlag-
gande utbildning skulle tillampas pa fallet utan ock-
sa diskrimineringslagen, i synnerhet 15 § som for-
pliktar utbildningsanordnaren att gora rimliga an-
passningar sa att en person med funktionsnedsatt-
ning kan fa utbildning pa lika villkor som andra elev-
er.

Diskrimineringsombudsmannen gav Ostra Finlands
forvaltningsdomstol ett utldtande om ett drende, dar
ombudsmannen skulle bedoma om en person med
funktionsnedsattning hade blivit diskriminerad. Uni-
versitetet hade inte beviljat personen ratt att med
hjalp av specialarrangemang genomfora en del av
praktiken, som ingick i examen, pa sin hemort i stal-
let for pa studieorten. Ombudsmannen uppmark-
sammade forvaltningsdomstolen pd universitetets
skyldighet att i enlighet med diskrimineringslagen
framja likabehandling och att gora de rimliga an-
passningar som personen bad om.
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ALLA HAR RATT TILL MANDAGAR
- EN KAMPANJ FOR ATT OKA LIKABE-
HANDLINGEN AV PERSONER MED FUNK-
TIONSNEDSATTNING | ARBETSLIVET

Hosten 2018 genomforde diskrimineringsombuds-
mannen kampanjen "Alla har ratt till mandagar” till-
sammans med Manniskorattscentret. Kampanjen pa-
minde om att alla har ratt till delaktighet i arbetslivet.
Kampanjen fick ett positivt mottagande i sociala me-
dier. Den hade ungefar 500 000 visningar i Finland och
n&dde en bred publik. Yles nyhet om kampanjen las-
tes av 1 miljon personer och en gastartikel i Helsingin
Sanomat hade 773 000 lasare.

Ungefar 80 procent av alla personer med funktions-
nedsattning star utanfor arbetslivet. Sysselsattnings-
graden ar l&g jamfort med utbildningsnivan: ungefar
60 procent avdem som har en funktionsnedsattning
har utbildning pd mellanniva eller hdgskoleniva. Hin-
der for sysselsattning ar bland annat att arbetsgivar-
na inte kédnner till de stod som gar att fa och har for-
utfattade meningar om arbetsférmagan och kunska-
perna hos personer med funktionsnedsattning.

Personer med funktionsnedsattning betraktas allt-
for ofta som partiellt arbetsfora och det finns en fore-
stallning om att det krévs stora ekonomiska stédat-
garder av arbetsgivarna for att sysselsatta dem. | sjal-
va verket ar manga personer med funktionsnedsatt-
ning kunniga, hogt utbildade och har full arbetsfor-
maga for uppgifter som motsvarar utbildningen. For
andringar eller annan hjilp som eventuellt kravs pa
arbetsplatsen for arbetstagare med funktionsnedsatt-
ning kan arbetsgivaren fa statligt stod via TE-tjanster-
na, FPA eller kommunens funktionshinderservice.

Enligt Social- och hélsovardsministeriet har 1,9 mil-
joner finlandare i arbetsfor alder en kronisk sjukdom
eller en funktionsnedsattning. Av dessa bedomer
600 000 att detta paverkar deras arbete och mojlig-
heterna att fa arbete.

Enligt Institutet for halsa och valfard far 241 000 per-
soner i arbetsfor alder i Finland sociala formaner for
funktionsnedsattning. Antalet motsvarar 7 procent
av alla i arbetsfor alder.

Enligt en, &r 2018, utford enkat av Manniskorattscen-
tret och Handikappforum lonearbetar 14 procent (n
=2 022) av personerna med funktionsnedséattning.
Av dem som deltog i enkaten hade 43 procent hel-
tidspension.

Enligt Institutet for halsa och valfard har ungefar 60
procent avdem som har en funktionsnedsattning ut-
bildning pa mellanniva eller hégskoleniva. Bland be-
folkningen som inte har en funktionsnedsattning har
78 procent utbildning pa mellanniva eller hdgskole-
niva.

Kampanjsida:
www.facebook.com/maanantaikuuluukaikille/

ALLA HAR
RATT TILL
MANDAGAR.

MANDAGSANGEST AR ETT
PRIVILEGIUM SOM INTE ALLA HAR.
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Det behovs ett effektivt nationellt program for
att bli av med rasism och fordomar

Diskriminering grundar sig ofta pa okunskap och
aven omedvetna fordomar. Den tilltagande popu-
lismen och nationalismen har dock gett upphov till
hardare attityder och ckat den 6ppna rasismen och
hatretoriken i Finland. Rasism och ett férdomsfullt
samhallsklimat ger i sin tur ndring at diskrimine-
rande handlingar i vardagen, till exempel trakasse-
rier pa laroanstalten, diskriminering i samband med
rekrytering eller vagran att ge service i affaren. Det
finns all anledning att erkanna rasism som ett stort
problem. For att effektivisera det forebyggande ar-
betet mot rasism, bor det inforas ett nationellt hand-
lingsprogram.

UNDERSOKNINGAR OCH VERKLIGA FALL VISAR HUR
OMFATTANDE OCH ALLVARLIGT PROBLEMET AR
Rasism kan framtrada som hatretorik, diskrimine-
ring, vald eller till synes neutrala forfaranden, som
i sjalva verket utesluter en del manniskor. Rasism
grundar sig bland annat pa ursprung, utseende, re-
ligion och sprak.

De som blir utsatta for rasism kan bast ge en bild av
hur omfattande och allvarlig rasismen ar.

Manga undersokningar, kontakterna till diskrimine-
ringsombudsmannen och polisens hatbrottsstatis-
tik visar ocksa att rasism ar vanligt forekommande.
EU:s rapport om diskrimineringen av etniska mino-
riteter (EU MIDIS 1) som gavs ut i slutet av 2017, be-
rattade om en orovackande hog grad av rasism i Fin-
land. | undersokningen hade man for Finlands del in-
tervjuat forsta och andra generationens invandrare
frén afrikanska lander séder om Sahara. Bland dem
som besvarade enkaten hade 45 procent upplevt dis-
kriminering i Finland de senaste 12 manaderna.

Negativa attityder uttrycktes forutom mot personer
med invandrarbakgrund, aven mot nationella mino-
riteter, till exempel finlandssvenskar, samer och ro-
mer. Undersokningar frén 2018 bekraftar att diskri-
minering av romer ar mycket vanligt i Finland (THL:s
rapport Romanien hyvinvointi ja osallisuus och slu-
trapporten frdn Helsingfors universitets forsknings-
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projekt Pysaytetyt - Etninen profilointi Suomessa).
Baserat p& undersokningarna och dven de fall dar
man har kontaktat diskrimineringsombudsmannen,
visar sig fordomarna mot romer oftast i form av dis-
kriminerande bematande till exempel i affarer och
pa restauranger, men ocksd inom myndigheternas
verksamhet.

Vi far inte betrakta fall av diskriminering och hat-
brott som enstaka handelser, utan maste identifie-
ra den strukturella diskrimineringen och rasismen
bakom dem.

HATRETORIK OKAR DISKRIMINERINGEN OCH
VALDET - DARFOR MASTE VI INGRIPA EFFEKTIVT
| takt med ett allt hardare asiktsklimat och en pola-
riserad debatt, har hatretorik blivit synligare. Aven
inom den offentliga debatten i Finland anser man
att det med stod av yttrandefriheten ar acceptabelt
att saga vad som helst, oavsett hur krankande eller
rasistiskt det ar. Yttrandefriheten ger inte ratt att
kréanka ndgon annans manniskovérde. Hur politiska
beslutsfattare och andra personer men offentliga
positioner uttrycker sig, har en storre inverkan pa
asiktklimatet och rentav manniskors beteende &n
enskilda garningar. Yttrandefriheten ar dock alltid
forenad med ett ansvar.

Ett mycket upprorande uttryck for rasismen i Finland
ar att verksamhet som genomfors av oppet rasistis-
ka rorelser okar och syns mer offentligt. Yttrande-
friheten och motesfriheten ger inte ratt att kranka
en annan persons manniskovirde. Oppet rasistiska
organisationer, vars ideologi och verksamhet ar en
djup krankning av andra manniskors manniskovarde,
atnjuter inte den motesfrihet och yttrandefrihet som
skyddas av de grundlaggande och manskliga rattig-
heterna.

Man maste inte bara vidta férebyggande dtgarder, ut-
an ocksa ingripa i hatbrott pa ett effektivt satt: are-
krankningar med hatmotiv och fall av hets mot folk-
grupp maste utredas och garningsménnen atalas.



Polisen och aklagarna har en viktig roll nar det galler
att visa att hot med diskriminerande motiv, krankningar
och andra hatbrott ar allvarliga brott. Det ar viktigt att
man ingriper i organiserad rasism och hatretorik, s3 att
det inte uppstar en bild av att verksamheten &r tillaten.

Strukturell diskriminering och rasism &r av sddan na-
tur att man ofta inte kan ingripa i dem pa ett effektivt
satt med stod av diskriminerings- eller brottslagstift-
ningen. En likabehandlingsplan i enlighet med diskri-
mineringslagen utgor emellertid ett bra tillfalle for or-
ganisationer att fundera over effektiva atgarder for att
stoppa diskriminering och hatretorik samt for att ska-
pa ett klimat och en verksamhetskultur som ar positiv
till mangfald.

DEN KOMMANDE REGERINGEN BOR UPPRATTA ETT
HANDLINGSPROGRAM MOT RASISM

For att bemota rasismen kravs effektiva, sektorsover-
gripande och langsiktiga atgarder - det racker inte med
enstaka och splittrade projekt inom olika verksamhets-
omraden. Finland behdver ett handlingsprogram mot
rasism och hatbrott.

| justitieministeriets projekt Against Hate, som diskri-
mineringsombudsmannen deltog i 2018, kartlades ar-
betet mot hatbrott och hatretorik. Projektet redogjor-
de for luckor i de nuvarande atgéarderna och for beho-
vet av ett nationellt handlingsprogram. Slutsatserna av
Against Hate liksom slutsatserna som drogs av inri-
kes-, justitie- och undervisnings- och kulturministeri-
ets gemensamma arbetsgrupp mot hatretorik som till-
sattes 2018, bor utnyttjas vid valet av prioriterade om-
raden och atgarder i ett nationellt handlingsprogram
mot rasism. | Sverige publicerades ett nationellt hand-
lingsprogram mot rasism med prioriterade atgérder
redan i slutet av 2016.

,&tgérderna bor framfor allt riktas mot ungdomar och
dem som arbetar med ungdomar. Det ar oerhort vik-
tigt att skolorna och &roanstalterna satsar pa atgarder
for att forebygga och ingripa i rasistiska fall av mobb-
ning och trakasserier. Diskrimineringsombudsmannen
foreslog i sin rapport till riksdagen 2018 att diskrimi-
neringslagen andras, s& att lagen definierar verksam-
heten vid en laroanstalt som diskriminering om laro-
anstalten inte ingriper i trakasserier mot en elev eller
studerande.

Finland behover ett
handlingsprogram mot

rasism och hatbrott.

Aven 3tgarderna for att forebygga diskriminering i
samband med rekryteringar inom arbetslivet bor ef-
fektiviseras och vid behov bor de som arbetar med
rekryteringar fa till exempel mer utbildning.

HANDLINGSPROGRAMMET:

e Siakerstaller att lagstiftningen verkstalls effektivt:
arekrankningar med hatmotiv och fall av hets mot
folkgrupp maste utredas och gérningsménnen
atalas effektivt. Forbudet mot trakasserier i dis-
krimineringslagen ska utnyttjas effektivare som
ett satt att ingripa i hatretorik.

e Realiserar rekommendationerna fran ministeri-
ernas gemensamma arbetsgrupp mot hatretorik
som leds av arkebiskop Kari Makinen.

* Verkstaller en sektorsovergripande politik for goda
befolkningsrelationer i syfte att sakerstalla befolk-
ningens samhorighet, delaktighet och trygghet.

e Minskar hindren fér att delta och paverka for in-
vandrare och personer som talar frammande
sprak med hjalp av demokratipolitiska och sprak-
politiska metoder.

o Sakerstaller effektiva atgarder for att bekampa
rasism och hatretorik samt for att framja likabe-
handling i synnerhet i skolor och vid laroanstalter.

© 0000690000900 00900 00 0 e DISKRIMINERINGSOMBUDSMANNEN © 06 ¢ © © @ 0606 © @ 000000 900o0e0o ]



FORBJUDET ATT VISA NAZISTERNAS
HAKKORSFLAGGA OFFENTLIGT

De senaste aren har samhallsklimatet i Finland bli-
vit hdrdare. Rasism férekommer i form av hatretorik
pa natet och pa gatorna. Hatretorik och hatbrott rik-
tar sig ofta mot personer som tillhér minoriteter, ett
exempel ar fientligheten mot judar.

Hakkorsflaggan representerar Nazityskland, dar man
ifrdgasatte och fran statligt hall systematiskt klassi-
ficerade judars och andra minoritetsgruppers man-
niskovarde och liv. Hakkorsflaggan associeras i all-
manhet med judeforfoljelserna och judehatet under
Nazitysklands tid. P3 sjalvstandighetsdagen syntes
hakkorsflaggan pa Helsingfors gator. Genom att ba-
ra flaggan provade man granserna for vad som ar ac-
ceptabelt och kréankte manga personers mannisko-
varde och forstorde deras kansla av trygghet.

Nu racker det! Diskriminerings- och jamstalldhets-
namnden har i ett avgorande konstaterat att det ar
trakasserier som strider mot diskrimineringslagen
att visa hakkorsflaggan. Det handlar om en situation
ett par ar tillbaka dar en person hade hangt upp en
hakkorsflagga i fonstret i sin bostad. Namndens av-
gorande ar principiellt viktigt i en tid nar hatretoriken
och skapandet av en fientlig stamning som fornedrar
andra tycks oka. | och med avgérandet kan vi sla fast
att det ar forbjudet att visa en hakkorsflagga offent-
ligt. Beslutet &r en fortsattning pa rattsliga avgoran-
den som padminner om att yttrandefriheten har sina
granser och att alla ansvarar for hur de uttrycker sig.
| en historisk eller konstnarlig kontext kan det dock
fortfarande vara motiverat att anvanda hakkorset.

Undersokningar visar att hatretoriken och hatbrot-
ten har okat i Finland de senaste aren, men det har
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ocksé viljan att bekdmpa uttryck for hat och meto-
derna for att astadkomma detta. | lagstiftningen finns
det atskilliga bestimmelser som man kan tilldmpa
for att ingripa i hatretorik och gora samhallsklima-
tet mer positivt till de manskliga rattigheterna. Dis-
kriminerings- och jamstalldhetsnamndens beslut ar
ett tydligt bevis pa hur paragrafen om trakasserier
fungerar. An s& linge &r rattspraxisen om trakas-
serier knapphandig, men bestammelsen ar ett bra
verktyg i arbetet mot rasism och hatretorik.

Aven om méanga upplever att rasism, fientlighet och
ett hardare samhillsklimat ar ett faktum i Finland,
finns det ocksé en positiv utveckling. Namndens be-
slut tillsammans med beslutet att forbjuda Nordis-
ka motstédndsrorelsen och domarna mot webbporta-
len MV-lehti, visar att krankningar av de manskliga
rattigheterna i yttrandefrihetens namn inte accepte-
ras i Finland. Genom beslagtagningen pa sjalvstan-
dighetsdagen visade dven polisen att hakkorsflaggor
inte hér hemma pa Finlands gator.

DISKRIMINERINGSLAGEN 14 §

Ett beteende som syftar till eller som leder till att
en persons manniskovarde kranks innebar trakas-
seri, om beteendet har samband med ndgon av de
grunder som anges i 8§ Tmom. och beteendet uti-
fran den grunden skapar en stamning som gor att
personen fornedras eller forodmjukas eller som ar
hotfull, fientlig eller aggressiv gentemot honom el-
ler henne.



Diskrimineringsombudsmannen gav &klagarambetet
i Vastra Nyland ett utldtande om ett arende dar un-
dersokningsledaren féreslog en begransad forun-
dersokning i ett fall dar medlemmarna i en romsk
familj hade blivit diskriminerade pé en restaurang pa
grund av sitt ursprung. Undersokningsledaren ha-
de foreslagit for aklagaren att férundersokningen
inte skulle genomféras pé s.k. skalig grund, efter-
som parterna hade ingatt forlikning. Ombudsman-
nen uppméarksammade &klagaren pa att vagran att
ge service pa grund av etniskt ursprung i forsta hand
ska betraktas som grov diskriminering. Vidare ansag
ombudsmannen att man innan undersokningsleda-
ren lamnar ett beslutsforslag och &klagaren godkan-
ner det, bor forsakra sig om att de som blivit utsatta
for diskriminering har varit medvetna om sina rat-
tigheter och den géllande nivén for gottgorelse och
skadestand inom rattspraxis. Ombudsmannen kon-
staterade att enbart en ursakt och en ringa ekono-
misk ersattning inte uppfyller kraven i EU-direktiven
som ar bindande for Finland och som styr var ratts-
praxis. Till sist meddelande ombudsmannen att by-
ran vid behov var beredd att i enlighet med 19 § i dis-
krimineringslagen vidta atgarder for att framja en
korrekt forlikning mellan parterna.

J

Diskrimineringsombudsmannen gav aklagarambetet i
Helsingfors ett utlatande till en hovrattsforhandling
i ett brottmal dar kunden vagrades service i en bu-
tik pa grund av sin religion. Tingsratten hade domt
butiksinnehavaren till boter for diskriminering, ef-
tersom hen hade vagrat betjdana en kvinna som var
kladd i en nigab som tackte hela ansiktet forutom
ogonen. | tingsratten hade butiksinnehavaren abe-
ropat att det var viktigt for hen att vid behov kun-
na identifiera kundernas ansikten p& dvervaknings-
filmen. Ombudsmannen konstaterade i sitt utlatan-
de att det baserat pa rattegédngs- och forundersok-
ningsmaterialet inte hade férkommit ndgon miss-
tanke om storningar eller stold vid tillfallet och att
svaranden enbart hade motiverat sitt agerande med
generella orsaker relaterade till sakerstallandet av
overvakningen och jamstallt den muslimska kvin-
nans nigab med maskering. Ombudsmannen kon-
staterade, med sarskild hansyn till religionsfriheten
i 11 § i grundlagen, att oavsett om ratten ansag att
butiksinnehavaren hade haft godtagbara skal till sitt
agerande, s& hade tillvdgagangssattet varit uppen-
bart oproportionerligt och lett till ett oskaligt slutre-
sultat som diskriminerade kvinnan pa grund av hen-
nes religion.

J

\e o
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Diskrimineringsombudsmannens

kundstatistik 2018

Antalet kontakter till diskrimineringsombudsman-
nen okade ytterligare under 2018. Ar 2018 behand-
lade diskrimineringsombudsmannens sakkunniga 1
192 kontakter som handlade om diskriminering. Av
dessa var 924 nya anhangiggjorda diskriminerings-
arenden, vilket ar nasta 20 procent fler an 2017.
Ombudsmannens handlaggningsprocess har blivit
snabbare, vilket till stor del beror pa att merparten
av arendena galler radgivning.

ALLA BEHANDLADE

KONTAKTER OM DISKRIMINERING
1200

1000
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600
400

200

2014 2015 2016 2017 2018

URSPRUNG OCH FUNKTIONSNEDSATTNING
FORTFARANDE DE VANLIGASTE DISKRIMINE-
RINGSGRUNDERNA

Diskriminering pa grund av funktionsnedséttning &r
numera den vanligaste orsaken till att man kontak-
tar diskrimineringsombudsmannen. Tidigare ar har
kontakter som ror ursprung varit vanligare. Antalet
fall av aldersdiskriminering har 6kat.

ANHANGIGGJORDA

KONTAKTER OM DISKRIMINERING
1200
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ANHANGIGGJORDA KONTAKTER OM DISKRIMINERING 2018
- FUNKTIONSNEDSATTNING SOM DISKRIMINERINGSGRUND

VS. LIVSOMRADEN

Privatliv och familjeliv 2 st 1%
Fritid/foreningsverksamhet 10 st 5%
Boende 19 st 10 %
Utbildning/undervisning 25 st 13 %
Annat/inte kant 7 st 4%
Social- och halsovardstjanster 43 st 22 %
Annan offentlig service 36 st 19 %
Arbetsliv 11 st 6%
Annan privat service 39 st 20 %
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ANHANGIGGJORDA KONTAKTER OM DISKRIMINERING enligt diskrimineringsgrund (st.)

) Inte kand, ingen diskrimineringsgrund
Alder S4ste5%

97 st e 10 %
Annan omstandighet som galler
den enskilde som person
134ste 14 %
Sexuell ldggning
10ste1%
Medborgarskap Funktionsnedsattning
90ste 9% 192 st « 20 %

Ursprung
175 st ¢ 17 %

Sprak
63ste 6% Halsotillstand
81ste8%
Religion, Familjeférhallanden
Gvertygelse 17ste2%
35ste 4%

Asikt, politisk
verksamhet, politisk
verksambhet,
fackféreningsverk-
samhet

36stebs%

ANHANGIGGJORDA KONTAKTER ENLIGT LIVSOMRADE 2018

Privatliv och familjeliv
1Mste1%

Fritid/foreningsverksamhet 43 st ¢ 5%
Annan privat service
179 st ¢ 18 %

Boende

82ste 8%
Utbildning/undervisning
99ste10%

Annat/inte kéant
101 st e 10 %

Social- och hilsovardstjanster
132st*13%

Arbetsliv
175 st « 18 %

Annan offentlig service
162st 17 %
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Stor risk for diskriminering vid anvandning av
artificiell intelligens

En kund skulle képa hustillbehdr frén en webbu-
tik. Som betalningsmetod valde kunden fakturabe-
laning, som i allmanhet erbjuds kunderna. Trots att
kundens kreditupplysning var okej, beviljade kre-
ditinstitutet inte krediten. Beddmningen av kre-
ditvdrdigheten baserades pa ett automatiskt beslut
dar personens kon, officiella modersmal, alder och
bostadsort poangsattes. Kunden kontaktade diskri-
mineringsombudsmannen, som tog arendet till dis-
kriminerings- och jamstalldhetsnamnden.

Diskriminerings- och jamstalldhetsnamnden kon-
staterade i sitt avgorande varen 2018 att kreditgiva-
rens forfarande var diskriminerande pa flera grun-
der. Kreditgivaren hade nekat kredit pa stereotypa
och statistiska grunder och kundens individuella in-
komstuppgifter bedémdes inte pa lagstadgat sétt.
Kunden fick inte heller mojlighet att lamna in kom-
pletterande upplysningar och f& en individuell be-
domning.

Nimnden konstaterade pa olika diskriminerings-
grunder att poangsattning enligt kon inte ar tilla-
tet vid bedomning av kreditvardigheten. Poangsatt-
ningen enligt modersmal ansags sarskilt klander-
vard nar forfarandet galler det officiella modersma-
let som avses i grundlagen. Namnden konstaterade
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att alla ar fria att valja sin bostadsort enligt grundla-
gen. Betréffande aldern konstaterade ndmnden att
sarbehandling nar kreditvardigheten bedoms framst
kan vara acceptabelt i fraga om unga personer.

Dartill konstaterade namnden att ekonomiska orsa-
ker, dvs. att forfarandet ar formanligt for bolaget, in-
te berattigar till sérbehandling pd férbjudna diskri-
mineringsgrunder vid kreditgivning. Kreditinstitutet
forelades med vite pa 100 000 euro fér att upphdra
med diskrimineringen. Kreditinstitutet overklagade
inte beslutet.

Sa vitt ombudsmannen erfar ar namndens beslut det
forsta europeiska avgorandet om diskriminering ba-
serad pa algoritmer som har vunnit laga kraft. Be-
slutet har vackt stort intresse aven internationellt.
Budskapet till kreditinstitutet framgar tydligt av be-
slutet: kunderna ar individer och ska behandlas som
s&dana. Foretaget ansvarar for att dess verksamhet
inte ar diskriminerande oavsett om besluten fattas
av en manniska eller en algoritm.



Det centrala kravet pa artificiell intelligens som an-
vands inom myndighetsverksamhet bor 1 enlighet
med 22 § i grundlagen vara att anvandningen tillgo-
doser de grundlaggande fri- och rattigheterna och

de manskliga rattigheterna. Man bor vara extra noga
med att utformningen av profilkategorier for personer
inte baseras pa forbjudna diskrimineringsgrunder,
savida forfarandet inte har ett sddant godtagbart syfte
som avses I diskrimineringslagstiftningen.

ANVANDNINGEN AV ARTIFICIELL INTELLIGENS

OKAR AVEN INOM MYNDIGHETERNAS VERKSAMHET
Anvandningen av artificiell intelligens blir allt van-
ligare aven inom myndigheternas verksamhet. Dis-
krimineringsombudsmannen ldmnade ett utlatan-
de om utvecklings- och genomférandeplanen 2019-
2023 for finansministeriets nationella program for
artificiell intelligens, AuroraAl. | utldtandet poangte-
rade ombudsmannen nedanstdende omstéandighet-
er: Det centrala kravet pé artificiell intelligens som
anvands inom myndighetsverksamhet bor i enlighet
med 22 § i grundlagen vara att anvandningen tillgo-
doser de grundlaggande fri- och rattigheterna och
de manskliga rattigheterna. Man bor vara extra noga
med att utformningen av profilkategorier for perso-
ner inte baseras pa forbjudna diskrimineringsgrun-
der, sdvida forfarandet inte har ett sddant godtag-
bart syfte som avses i diskrimineringslagstiftningen.

Vid bedémningen bor man ocksd téanka pa att lis-
tan pa de diskrimineringsgrunder som raknas upp
i grundlagen och diskrimineringslagen ar sd att sa-
ga oppen. Det som i lagen benamns annan omstan-

dighet som galler den enskilde som person, kan va-
ra till exempel bostadsorten.

| planeringen av praxis &r det viktigt att tdnka pa att
slutresultatet kan bli diskriminerande genom att upp-
gifter som i sig ar neutrala kombineras med varandra
och darmed utgor en grund for indirekt diskriminering.
Hur algoritmerna paverkar likabehandlingen mas-
te testas i praktiken och uppféljningen maste fortsatta
dven efter att systemet tas i bruk, for att man ska kun-
na fastsla de indirekta konsekvenserna for den faktiska
likabehandlingen av manniskor. Det krévs inget uppsat
for att en aktor ska bli skyldig till diskriminering som ar
forbjuden enligt diskrimineringslagen, utan ett lagstri-
digt forfarande kan ske utan diskriminerande avsikter.
For att diskrimineringslagen ska tillampas spelar det
inte heller ndgon roll om den ojdmlika behandlingen av
en individ beror pa aktorens algoritm eller en arbets-
tagares agerande. Den systemansvariga ska se till att
verksamheten ar lagenlig oavsett om den utfors av en
manniska eller algoritm.
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Okad jamlikhet p& bostadsmarknaden

genom utbildning

Den nyligen uppdaterade versionen av en fastighets-
mé&klares handbok innehaller numera information
om diskrimineringslagen och jamlikhet pa bostads-
marknaden. Aven utbildningen och examenskraven
for fastighetsmaklare innehaller numera en del om
diskriminering och diskrimineringslagen. Hosten
2018 traffade diskrimineringsombudsmannen Cen-
tralforbundet for fastighetsformedlingen, Finlands
Fastighetsmaklare och ordféranden for lag- och re-
missutskottet, som bestar av sakkunniga inom bran-
schen. Utifran denna diskussion utarbetade om-
budsmannen material om diskrimineringslagen till
de aktuella aktorerna, som de kunde ta med till ut-
bildningen for fastighetsmaklare. Pa motet besluta-
de man dven om gemensamma atgarder for det fort-
satta arbetet for att framja likabehandling.

Formedlingen av bostader for forsaljning och ut-
hyrning omfattas av diskrimineringslagens tillamp-
ningsomrade for tjdnster for allmanheten (2 §).

ANHANGIGGJORDA KONTAKTER OM DISKRIMINERING

2018 - BOENDE SOM DISKRIMINERINGSGRUND

Inte kand, ingen diskrimineringsgrund 4 st

Annan omstandighet som galler den enskilde som person 2 st

Alla manniskor behover ett hem. Diskriminering pa
bostadsmarknaden, s&rskilt pa grund av den bo-
stadssokandes ursprung, ar tyvarr vanligt. Utlan-
ningar och personer som inte har ett typiskt finskt
namn berattar att de blir utan hyresbostader av
denna anledning. Det hander att vissa grupper, som
barnfamiljer, studerande eller utlanningar, utesluts
bland de sokande till bostadsannonser. En privat hy-
resvard har lamnat 6nskemal till maklaren om att
bostaden inte skall hyras ut till romer. Det ar till ex-
empel svart fér en astmatiker med nedsatt lung-
funktion att forbinda sig till ett ars hyresavtal utan
ndgon provperiod, eftersom personen inte kan veta
om bostaden ar lamplig ur halsosynpunkt innan hen
har bott dar en tid. Ansokningsblanketterna kan ut-
gora ett hinder. Detta &r bara nagra exempel pa dis-
kriminerande verksamhet.

Den som saljer eller hyr ut en bostad och maklaren
kan bedoma och valja kdpare och hyresgast, men in-

Sexuell laggning 2 st
Funktionsnedsattning 19 st
Halsotillstand 4 st
Familjeforhallanden 1 st
Z\sikt, politisk verksamhet, politisk verksamhet,

fackforeningsverksamhet 0 st
Religion, dvertygelse 0 st
Spréak 1 st

Medborgarskap 8 st

Ursprung »< [
Auder st -
| | | | | | J
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te pa diskriminerande grunder. Saljaren, hyresvar-
den och maklaren kan naturligtvis krava att koparen
och hyresgésten har betalningsformaga och uppfyl-
ler andra skyldigheter som uppstar av hyresférhal-
landet, men valet kan inte grunda sig till exempel pa
personens ursprung, nationalitet, religion eller funk-
tionsnedsattning. Saljaren, hyresvarden och makla-
ren gor sig skyldiga till diskriminering som strider
mot diskrimineringslagen om personen utan god-
tagbart skal behandlas p3 ett ofordelaktigare satt pa
grund av en omstandighet som galler den enskilde
som person.

Dartill bor pépekas att maklaren gor sig skyldig till
diskriminering om hen godkanner diskriminerande
villkor som uppdragsgivaren har faststallt, till exem-
pel att hyresvarden inte vill hyra ut sin bostad till ro-
mer eller personer med utlandsk bakgrund.

| frdga om kunder med funktionsnedsattning bor
méklaren ocksa kanna till bestammelsen om rimli-
ga anpassningar i diskrimineringslagen (15 §), som
&lagger den som tillhandahaller tjanster att gora sa-
dana anpassningar som behovs i enskilda fall for att
gora det mojligt for personer med funktionsnedsatt-
ning att pa lika villkor som andra f& tjanster som till-
handahalls allm&nheten. | méklarens verksamhet
innebar detta till exempel att hjalpa en bostadsso-
kande med synnedsattning att fylla i hyresansokan
eller att skriva ned nédvéandig information pa pap-
per at en person med horselnedsattning eller svara
pé fragor skriftligt under visningen av bostaden. For
uppdragsgivaren kan detta till exempel innebara att
hen maste ta hdnsyn till behoven hos en hyresgést
med nedsatt rorlighet och ar skyldig att gora rimli-
ga andringar sd att bostaden dven passar personen
med nedsatt rérlighet.

En person som har blivit utsatt fér diskriminering
har ratt att fa gottgorelse bade fran uppdragsgivaren
och maklaren som i strid med diskrimineringslagen
har diskriminerat eller utsatt personen for repres-
salier. Om maklaren ar anstalld ligger ansvaret for
gottgorelsen pa formedlingsfirman som ar makla-
rens arbetsgivare (diskrimineringslagen 23 §). D&r-
till har offer for diskriminering ratt till skadestand
for det lidande och den eventuella materiella skada
som diskrimineringen medfort.

Den som saljer eller hyr ut en
bostad och maklaren kan be-
doma och valja kopare och hy-

resgast, men inte pa diskrimi-
nerande grunder.

(" )

Diskrimineringsombudsmannen gav aklagaram-
betet i Vastra Finland ett utldtande om ett brott-
mal som gallde diskriminering av en person med
romsk bakgrund vid bostadsuthyrning. Ombuds-
mannen konstaterade att det var frdga om den be-
klagligt utbredda diskrimineringen av romer och att
det var motiverat att bedoma fallet som ett diskri-
mineringsbrott. Ombudsmannen uppmarksamma-
de dklagaren pé att det ar ett diskrimineringsbrott
daven om garningsmannen sjalv anser att orsaker-
na till forfarandet ar godtagbara och att bara det att
man ar medveten om diskrimineringsgrundens ex-
istens och ger den betydelse vid behandlingen av en
person, racker for att ett diskrimineringsbrott ska
betraktas som uppsatligt. Fallet gallde ocksd ansva-
ret for personen som agerade som hyresférmedla-
re, da hen hade handlat diskriminerande enligt an-
visningarna frén hyresviarden. Ombudsmannen upp-
méarksammade aven dklagaren pa att EU-direktiven
som &r bindande for Finland och som styr var ratt-
skipning férutsatter att paféljderna for diskrimine-
ring - inklusive den ekonomiska ersattningen till off-
ret for diskriminering - ar effektiva, proportionerliga
och avskrackande.

- J
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Diskriminering och fordomar forhindrar
motion och deltagande 1 idrottsforeningars

verksamhet

(]
-

P o
(8

Idrott och motion ar en del av livet. Under 2018 har
diskrimineringsombudsmannen genom sitt arbete
forsokt oka hansynen till behoven hos olika motiona-
rer och likabehandlingen inom idrotten. Arbetet har
bestatt till exempel av seminarieféredrag om diskri-
mineringslagen ur idrottssynpunkt och hur organi-
sationsaktorerna bor ta hansyn till ratten till rimli-
ga anpassningar for personer med funktionsned-
sattning.

Enligt idrottslagen beaktas vid provning av en or-
ganisations ratt till statshidrag hur organisationen
framjar likabehandling och jamstalldhet. Det finns
alltsa en ekonomisk morot att framja likabehandling.
Men det for ocksd med sig andra fordelar for foren-
ingen: det ockar medlemmarnas mojligheter att del-
ta och deras upplevelse av rattvisa.

Ménga atgarder som framjar likabehandling inom
foreningsverksamheten handlar om sma idéer, som
i praktiken har stor betydelse. ,&tgérderna kan vara
enkla och behdver inte nodvandigtvis kosta nagot.
Till exempel kan gemensamma spelregler for ingri-
pande i trakasserier, som homofobiska och rasis-
tiska skamt, skapa en respektfull och accepterande
atmosfar. D& kan alla vara sig sjdlva och kdnna sig
valkomna till féreningens verksamhet.

Okad jamlikhet, forbattrar trivseln och engagemang-
etiforeningen. Stravan efter jamlikhet &ndrar ocksa
foreningens identitet. Aktorerna kan kanna sig stolta
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over sin forenings varderingar, vilket kan gora foren-
ingen mer lockande och forbattra dess image.

Likabehandling innebar inte “lika for alla”, utan att
olika situationer uppmarksammas i syfte att mojlig-
gora faktisk likabehandling. En idrottsférening som
uppmarksammar likabehandling i sin verksamhet
kan nd ut till fler personer. Darfor ar det viktigt att
mangfalden bland aktdrerna beaktas i foreningens
verksamhet. Mangfald bland dem som deltar i verk-
samheten ar en klar resurs inom foreningsverksam-
heten.

Ett gym lat forsta att asylsékande inte var valkom-
na som kunder. Det fanns dock inga godtagbara
skal for begrasningen. Likabehandling utgar fran att
manniskor ska behandlas och bedomas som indivi-
der, inte utifrdn fordomar som grundar sig pa att de
representerar en viss grupp.

En kampsportsforening kravde att medlemmarna in-
te fick ha smittsamma blodsjukdomar. Det ar svart,
med hanvisning till diskrimineringslagen, att moti-
vera ett sddant kategoriskt forbud. Halsotillstand ar
en av diskrimineringsgrunderna, och har uteslots
en stor grupp méanniskor frén sporten pa grund av
halsotillstdndet, baserat pa fordomar. Till exempel
smittar inte hiv vid daglig kontakt. Personer som tar
bromsmediciner lever ett normalt liv - forutom att
de omfattas av noggrann hélso- och sjukvard - och
detta normala liv far garna dven innehalla idrott.



SJALVRIS!(EN FOR PARAIDROTTARE
VISADE PA LIKABEHANDLINGSPROBLEM
INOM PARASPORTEN

Hosten 2018 blev sjalvriskandelarna som tagits ut
for deltagande i EM-tavlingarna i parafriidrott ett of-
fentligt samtalsamne. Diskrimineringsombudsman-
nen blev kontaktad direkt om paraidrottarnas sjalv-
risk.

Frédgan om sjalvrisk har synliggjort att organisatio-
nerna kan fatta beslut som inte framjar likabehand-
ling, trots att de har bra planer for likabehandling.
Det finns behov av framjande arbete av olika aktorer
nar det galler sdval anpassad motion, parasport som
elitsatsningar inom parasporten.

Genom diskussioner med olika aktorer utredde om-
budsmannen finansieringen och kostnadsansvaret
inom parasporten. Enligt ombudsmannen var sjalv-
riskandelarna som uppbars av idrottarna som deltog
i EM-tavlingarna i parafriidrott problematiska mot
bakgrund av det fullstandiga framjandet av likabe-
handling. Med tanke pa férbudet mot diskriminering
var arendet trots allt inte entydigt. Ombudsmannen
bedomde inte om utbetalningen av sjalvriskandelar
uppfyller antagandet om diskriminering enligt dis-
krimineringslagen, det vill sdga huruvida diskrimi-
nering har intraffat, och inte heller de legitima grun-
derna for sarbehandling eller handlingens propor-
tionalitet. Inom ramen for sina behérigheter bedom-
de diskrimineringsombudsmannen att det mest an-
damalsenliga forfarandet i denna fraga ar att framja
likabehandling.

For att fa en helhetsbild av situationen var det nod-
vandigt att reda ut vilka faktorer som paverkar sjalv-
riskandelarna och pé vilket satt olika aktorers atgar-
der kan framja en likvardig stallning for paraidrot-
tare. Malsattningen med atgarderna &r att uppna
strukturella och hallbara forandringar, som paver-
kar likabehandlingen av paraidrottarna i storre om-
fattning &n den enskilda fragan - sjélvriskandelarna
i EM-tavlingarna 2018.

Ministerierna och kommunerna som utdvare av of-
fentlig makt forpliktas av artikel 30 i FN:s konvention
om rattigheter for personer med funktionsnedsatt-
ning samt av diskrimineringslagen att framja likabe-

handling. Ombudsmannen anser det viktigt att bedo-
ma om ministeriernas befintliga finansieringsmeka-
nismer pd ett tillrackligt satt stédjer framjandet av
likabehandling av personer med funktionsnedsatt-
ning inom idrotten.

Behandlingen av fradgan och rekommendationer-
na som gavs berdrde paraidrottarnas stallning. |
den offentliga debatten lyftes ocksd unga idrottares
stallning fram. Ombudsmannen begransade sin be-
domning till enbart paraidrottare. FN:s konvention
om stallningen for personer med funktionsnedsatt-
ning, som forpliktar staten och kommunerna, gor
paraidrottarnas situation speciell.

Idrottens spektrum av grenar och tavlingsnivaer
samt indelning enligt kon och/eller dlder bildar en
vidstrackt helhet. Det stér klart att bedomningen av
likabehandling inte kan baseras pa en allman jamfo-
relse mellan alla idrottare. Undervisnings- och kul-
turministeriet har i idrottslagen poangterat betydel-
sen av jamlikhet och likabehandlingsplaner for att
framja likabehandling. Ombudsmannen anser det
viktigt att grenforbunden framjar likabehandlingen
av olika motionarer och idrottare och skapar mojlig-
heter for dem. Likabehandling framjas inte endast i
planer utan i det dagliga arbetet, traningarna, tav-
lingsverksamheten, byggprojekten for idrottsplatser

och det dvriga foreningsarbetet.
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DISKRIMINERINGSOMBUDSMANNEN REKOMMENDERAR ATT: FN:s konvention om rittigheter fér personer med

1. Finlands friidrottsféround upphor med sjal  vris funktionsnedsattning (CRPD) innebar forpliktelser
kandelarna for paraidrottare dtminstone nar det for staten inom alla omraden i livet inklusive mo-
galler EM- och VM-tavlingar. tions- och idrottsverksamheten (artikel 30). Diskrimi-

2. Undervisnings- och kulturministeriet utreder neringslagen (1325/2014) forpliktar offentliga akto-
majligheten att utnyttja systemet for idrottssti- rer att framja likabehandling (5 §). Férbudet mot dis-
pen dier for att tacka assistentkostnaderna for kriminering (8 §) berdr olika aktérer i bred utstréck-
elitparaidrottare. ning. Beroende pé aktdrerna kan dessutom forplik-

3. Undervisnings- och kulturministeriet utvecklar telsen att gora rimliga anpassningar for personer
finansieringssystemet for idrottare och idrotts- med funktionsnedsattning (15 §) komma i fraga.

forbund med beaktande av forpliktelserna i FN:s
konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedséattning, sd att systemet battre an
tidigare stodjer framjandet av likabehandling av

paraidrottare.
4. Social- och halsovardsministeriet utvarderar i Ombudsmannen anser det

samband med reformen av handikappservicela- Viktigt att grem"d rbunden fra mjar
gen idrottens stallning med avseende p& assis- lika behand[ingen av olika motiona-
tent- och fardtjanster. ,&tminstone nar det galler rer och idrottare och ska par mOJ_
elitidrottare som far stipendium bor idrotten lik- Ligheter for dem. Likabehand[ing
stallas med arbete. - . - -
ramjas inte endast | planer utan i

5. Social- och halsovardsministeriet ger kommu- det daali b o
nerna instruktioner i THL:s handbok for funk- et agtiga ar etet' tramngarna,

tionshinderservicen om att personer med funk- tavli ngsverksamheten, bygg prOJek_
tionsnedsattning kan behdva personlig assistans ten for idrottsplatser och det

pa det satt som avses i handikappservicelagen dvriga fdreningsa rbetet.

nar de deltar i idrottstavlingar oberoende av om
tavlingarna ordnas i Finland eller utomlands.
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Aldersdiskriminering vid rekryteringen

av specialjagare

Helsingfors hovratt démde forsvarsmakten for al-
dersdiskriminering vid rekryteringen av en special-
jagare. Fragan gallde huruvida en s6kande blev dis-
kriminerad nar hen inte fick visstidsanstallning som
specialjagare trots att hen var lamplig och kompetent.
Den sokande hade tidigare arbetat med motsvarande
uppgifter, men blev inte utvald pa grund av sin alder
(33 ar). Hovréatten bad diskrimineringsombudsman-
nen om ett utldtande innan drendet avgjordes.

Tingsratten hade férkastat karomalet om diskrimi-
nering och motiverat avgorandet bland annat med
EU-domstolens forhandsavgdrande, dar man tillat
en ovre grans pa 30 ar vid rekrytering till brandrédd-
ningsuppdrag.

Diskrimineringsombudsmannen ifragasatte i sitt ut-
ldtande till hovratten om EU-domstolens forhandsav-
gorande lampade sig som rattesnore for fallet med
tanke pa betydelsefulla detaljer. Utifran forhandsav-
gérandet kan en &ldersgréns tillampas vid rekryte-
ring till arbetsuppgifter som kraver exceptionell fy-
sisk prestationsformaga och syftet inte kan nas ge-
nom medel som i mindre utstrackning begransar li-
kabehandlingen av de sokande. | EU-domstolens for-
handsavgérande var det fraga om en fast tjanst och
genom &ldersgransen kunde man sakerstalla att de
personer som rekryterades kunde klara av de mest
kravande raddningsuppdragen under tillréckligt lang
tid. Vid rekryteringen av specialjagare var det dock
fraga om en visstidsanstallning pa fem ar. Dartill kon-
staterade diskrimineringsombudsmannen att alders-
granser ska tillampas konsekvent och transparent.

Hovratten ansag att uppgifterna som specialjagare
kraver exceptionellt god fysisk kondition och att en-
dast unga personer kan klara av dem. Specialjagar-
enhetens prestationsférmaga sakerstélldes dock ge-
nom visstidsavtal och kravande fysiska tester. Alder-
skriteriet tilldmpades inte heller konsekvent och sys-
tematiskt. Darmed ledde alderskriteriet till diskrimi-
nering av den sokande.

Hovrattens dom har vunnit laga kraft.

Konstaterade diskriminerings-
ombudsmannen att alders-
granser ska tillampas konse-
kvent och transparent.

ALDER SOM DISKRIMINERINGSGRUND

Fall av aldersdiskriminering galler ofta aldersgran-
ser som har satts upp utan godtagbart skal. Unga
som inte far tilltrade till sjalvbetjaningsbiblioteket
eller bensinstationen, personer over 65 &r som inte
far soka till ansvarsuppgifter i en forening, en lakar-
central som avslutar yrkesutovaravtalen med laka-
re som har fyllt 70 &r utan individuell bedémning el-
ler studerande 6ver 30 &r som inte far samma rabat-
ter som studerande under 30 ar. | en del fall har det
dessutom forekommit diskriminering p& grund av
kon, funktionsnedsattning eller etniskt ursprung. Al-
der ar en av de vanligaste diskrimineringsgrunder-
na som framkommer i fall av diskriminering pa fle-
ra grunder. Till exempel i diskrimineringsfallet med
algoritmen som beskrevs tidigare, diskriminerades
den kredits6kande pa grund av kon, modersmal, bo-
stadsort och alder.
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Jamlikare varnplikt genom

en totalreform

| oktober 2015 kontaktade en ung man ombudsman-
nens byra. Han hade vagrat civiltjanst med hanvisning
till sin pacifistiska overtygelse. Av denna anledning
hade han enligt normal praxis blivit domd till ovill-
korligt fangelsestraff. Mannen ansag sig ha blivit dis-
kriminerad i jAmforelse med Jehovas vittnen, som pa
grund av sin religiosa overtygelse och den undantags-
lag som stiftades p& 1980-talet da var befriade frén
bade varnplikt och civiltjanst.

Medveten om motsattningarna mellan den gam-
la undantagslagen och grundlagen som stiftades pa
1990-talet, beslutade ombudsmannen att fungera
som den diskriminerade unga mannens rattshitrade
och forsvara honom i besvarsprocessen i Helsingfors
hovratt. En kommission som tillsattes av férsvarsmi-
nisteriet konstaterade redan 2007 att behandlingen av
andra totalvagrare an Jehovas vittnen borde goras en-
hetlig med grundlagen. Finlands regering hade dock
inte vidtagit atgarder for att andra lagstiftningen trots
kritik fran grundlagsutskottet och FN:s kommitté for
manskliga rattigheter. Darfor beslot diskriminerings-
ombudsmannen att soka andring av situationen i ratt-
en i ett enskilt arende.

| februari 2018 friade Helsingfors hovratt genom sin
dom (18/108226) den unge mannen som hade démts
till fangelse och i november 2018 beslutade hdogsta
domstolen att inte bevilja besvarstillstand i malet (dnr
2018/286). Diskrimineringsombudsmannen &r mycket
nojd med bade slutresultatet av avgérandet och hov-
rattens motiveringar. Den gallande lagstiftningen var
diskriminerande och stred mot grundlagen.

Hovrattens dom fick dven regeringen att skynda pa
en foréndring av situationen. Redan véren 2019 god-
kande riksdagen en lag som havde Jehovas vittnens
befrielse fran varnplikten. Lagen avhjalpte den up-
penbara stridigheten mot grundlagens jamlikhets-
princip och diskrimineringsférbud, men ar inte pro-
blemfri med tanke pa de grundldggande och mansk-
liga rattigheterna. Lagandringen avhjalpte inte pro-
blemet med s& kallade samvetsfangar. Personer som
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pa grund av sin religion eller dvertygelse anser att
de i det nuvarande systemet (bland annat civiltjans-
tens koppling till skyldigheten att forsvara landet som
varnpliktig och langden pé tjanstgéringen) inte kan
genomfora varnplikt eller civiltjanst, doms aven i fort-
sattningen till ovillkorligt fangelsestraff eller overvak-
ningsstraff.

Tvartom kommer lagforandringen sannolikt att oka
antalet samvetsfdngar, om aven en del av Jehovas
vittnen blir totalvagrare. Darfor stodde ombudsman-
nen inte lagdndringen. Med tanke p& de manskliga
rattigheterna ar det enligt ombudsmannen proble-
matiskt att Grekland och Finland ar de enda staterna
i Europa som domer personer som vagrar gora ba-
de varnplikt och civiltjanst till fangelsestraff. En mer
manniskorattsbejakande lagandring vore en befriel-
se som omfattade alla personer som vagrade delta pa
grund av sin dvertygelse.

MALET: EN TOTALREFORM OCH EN JAMLIKARE
MEDBORGARTJANST
Diskrimineringsombudsmannen anser att man bor-
de utvardera och utveckla det nuvarande forsvars-,
varnplikts- och civiltjanstsystemet heltackande i rikt-
ning mot den sa kallade medborgartjanstmodellen.
Det skulle atminstone i viss man finnas mojlighet att
ingripa i den nuvarande, aven internationellt kritise-
rade situationen for samvetsfangar om skyldigheten
att forsvara landet gjordes om till en allmannare skyl-
dighet att fullgora medborgartjanst. Varnplikten skul-
le endast vara ett satt att fullgora medborgartjansten.

| en sddan modell, dar bland annat den nuvarande ci-
viltjansten tydligare atskiljs fran den allméanna skyld-
igheten att forsvara landet och langden pa tjansten ar
mer lik tiden for varnplikt, skulle de nuvarande va-
penvagrarna sannolikt battre kunna fullgora olika for-
mer av tjnster. Ett sddant nytt system, dar aven kvin-
nors stallning som tjanstgorare bedéms och som pa
ett lampligt satt beaktar jamstalldheten mellan ko-
nen, skulle vara det basta alternativet for att behand-
la medborgarna pé ett jamlikt sétt.



Medier med flera roster
— battre medier

Medierna ar maktens vakthund, men medierna sjalva
har ocksa makt. Mediernas makt och ansvar konkreti-
seras i olika val: vilka amnen som tas upp, vilka roster
som hors och ur vilket perspektiv varlden betraktas.
Hjalper medierna oss att forsta varandra eller under-
bldser de motsattningar? Och hors allas roster, dven
dem som tillh6r minoriteter och marginaliserade?

Mediernas uppgift &r att aterspegla samhéllet, beskri-
va verkligheten samt delta i samhallsdebatten och byg-
ga upp framtiden. Men vems verklighet beskriver me-
dierna, vilken slags varld skapas i medierna och varfor
ar det har en viktig fraga? Ar 2018 ordnade diskrimi-
neringsombudsmannen en debatt pa FinlandsArenan,
dar man diskuterade mediernas makt och ansvar och
vems rost som hors i medierna.

Om en viss grupp ar overrepre-
senterad i medierna eller om
medierna skapar stereotyper

och endast later en lite grupp
gora sig hord, byggs det upp en
felaktig bild.

Debatten ordnades tillsammans med Konstmuseet
Ateneum, Diakonissanstalten i Helsingfors och foren-
ingen Moniheli ry.w

Flera internationella och finlandska medieundersok-
ningar visar att medierna oftast ger minoriteter sam-
ma roller enligt en liknande modell: de skildras som
skurkar, offer eller hjaltar, ofta som en del av en kon-

I diskussionen om méangfald i media deltog fran véan-
ster: Susani Mahadura, Ina Mikkola, Roosa
Kuosmanen, Caroline Suinner, Tomi Einonen och Ka-

isa Ylhéinen.
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flikt. En vanlig infallsvinkel i medieinnehall som be-
handlar minoriteter dr ocksa starka motsattningar och
att representanter for minoriteterna ses som framling-
ar, utomstaende. Detta galler saval etniska minoriteter
som exempelvis personer med funktionsnedsattning.
Det ar ocksa vanligt att myndigheter eller intresseor-
ganisationer for minoriteternas talan. Nar minoriteter-
na sjalva far gora sin rost hord, handlar det vanligtvis
om deras stallning som minoritetsgrupp. Man intervju-
ar sallan en person som representerar en minoritets-
grupp i egenskap av representant for en viss yrkeskar,
anvandare av en service, invanare pa en ort eller for att
personen ater en glass en vacker sommardag.

Exempel: | en artikel om en skola indelas elevernaiin-
vandrarungdomar och vanliga ungdomar. | samma ar-
tikel ar en person med funktionsnedsattning ett hot
om personen bor i grannskapet och ett offer eftersom
grannarna ser personen som ett hot. Personen sjalv ar
hjalplos och oformdégen att fora sin egen talan. En per-
son av romsk harkomst ar en hjalte om hen klarar av
grundskolan, annars ar hen kriminell.

Om en viss grupp ar overrepresenterad i medierna el-
ler om medierna skapar stereotyper och endast later
en lite grupp gora sig hord, byggs det upp en felaktig
bild. Det har &r 3 andra sidan ocksa en kvalitetsfraga.
Genom en ensidig rapportering stodjer medierna ett
forenklat budskap. Och aven om vissa enskilda artik-
lar baserar sig pa fakta, speglar inte helheten verklig-
heten. Medier med flera roster stodjer ett mer jamlikt
samhalle och 6kar delaktigheten. En person som kan
identifiera sig sjalv och sitt liv i den bild medierna be-
skriver, kdnner sig delaktig. Mediernas bild kan ocksa
starka upplevelsen av utanforskap och 6ka risken for
marginalisering.

Hur kan medierna cka mangfalden? Forskningsresul-
taten skulle visserligen forandras om man i nyheter om
brott alltid kategoriskt skulle utesluta uppgifter om na-
tionalitet, vilket aven det ar en viktig och aktuell reflek-
tion. Men det ar inte sa enkelt. | vissa situationer ar det
relevant att informera om personens bakgrund och det
ar bra att detta diskuteras, men genom att 6ka mang-
falden kan medierna betrakta representationsproble-
met ur en annan synvinkel. Om medierna gor sitt inne-
hall mangsidigare, blir representationen och rapporte-
ringen mer balanserad. Nyheter om brott far da natur-
ligt mindre betydelse.
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FEM TIPS TILL REPRESENTANTER FOR MEDIERNA:
Fundera pd mangfalden nér ni intervjuar sa kall-
lade vanliga manniskor. Skulle den familj som
intervjuas for en artikel om ett daghem kunna
hora till en minoritetsgrupp? Skulle sommarens
glassjury kunna vara mangformigare?

Sok nya experter. Ordna en talkodag dar ni soker
nya experter och uppdaterar redaktionens lista
over personer ni ringer till. Sveriges Rattvisefor-
medlingen &r ett bra exempel pé att det faktiskt
finns olika slags experter.

Uppratthall och uppdatera ocksé en lista 6ver
vem som far representera en viss grupp i era ar-
tiklar. Ringer ni alltid samma ordférande for en
viss organisation d& det handlar om en viss mi-
noritets angelagenheter? En ny person kan bidra
med nya synvinklar.

Byt glasogon: Ur vems synvinkel ar din artikel
skriven? Finns det en "vi mot dem”-konstella-
tion i artikeln? Och till vilken grupp hor du sjalv?

Fundera p& hur du anvander bilder. Vem syns pa
bilderna? Framhaver bilderna vissa stereotyper?
Ar till exempel representanter for en minoritet
anonyma?




Nationella manniskohandelsrapportoren
uppmarksammar offrens stallning och

rattigheter

Offer for manniskohandel ar personer som behdver
sarskilt stod och som ofta har sarskilda svarigheter att
soka och fa de social- och halsovardstjanster de behd-
ver. De ar ofta i behov av flera olika typer av stod sam-
tidigt, men pa grund av sina traumatiska upplevelser,
bristande sprakfardigheter eller pd annat satt svéra
stallning far de inte tillgéng till de tjanster de behdver.
Pa grund av sin stéllning och sina erfarenheter beho-
ver de vanligtvis olika typer av tjanster, bland annat en
trygg inkvartering, familjearbete, psykiskt stod och te-
rapitjanster och ambulerande social handledning.

Utredningenda Tuntematon tulevaisuus
- selvitys ihmiskaupan uhrien auttamista koskevan la-
insddddnnén toimivuudesta (VN TEAS 24/2018), publ-
icerades av diskrimineringsombudsmannen och Eu-
ropeiska institutet for kriminalpolitik HEUNI 2018. |
den undersdokte vi om offer fér manniskohandel far de
tjanster som de har ratt till enligt internationell ratt,
EU-lagstiftning och Finlands nationella lagstiftning.
Bestammelser om hjalp till offer for manniskohandel
finns i lagen om mottagande av personer som soker
internationellt skydd och om identifiering av och hjalp
till offer for manniskohandel (746/2011, nedan mottag-
aningslagen).

Med utredningen som underlag rekommenderade om-
budsmannen i sin berattelse till riksdagen samma &r
att den gallande lagstiftningen skulle fortydligas i syf-
te att sakerstalla de kommunala tjansterna for offer for
manniskohandel och forbattra anvisningarna till soci-
al- och halsovarden samt den statliga styrningen av
kommunerna. Det centrala syftet med lagandringen
och andra utvecklingsatgarder bor vara att sakerstal-
la att offer for manniskohandel far den hjilp i kom-
munerna - och i de kommande landskapen - som de
behdver for att dterhamta sig och som de har ratt till.

Riksdagens social- och halsovardsutskott gav sitt utla-
tande om beréttelsen i februari 2019. | utlatandet kon-
staterar utskottet att det ar viktigt att man utvarderar
behoven av att forandra den gallande lagstiftningen
och praxisen gallande identifiering av offer for man-

niskohandel och sakerstallande av tjansterna i kom-
munerna. Utskottet understryker ocksa behovet av an-
visningar inom social- och halsovarden.

MANNISKOHANDEL GENOM VALD
MOT KVINNOR

Under 2018 gav diskrimineringsombudsmannen fle-
ra utldtanden, dar man tog stallning till manniskohan-
del i form av vald mot kvinnor. | utldtandena foreslog
ombudsmannen att man i Finland i annu storre grad
bor behandla manniskohandel som vald mot kvinnor
och att dtgarderna for att férhindra manniskohandel
och minska prostitution bor inkluderas i regeringens
jamstalldhetsprogram och i handlingsprogrammen for
att bekdmpa vald mot kvinnor. Ombudsmannen fore-
slog aven att finansiering skulle oronmarkas for trygg
stodinkvartering for offer for manniskohandel, till ex-
empel vid sidan av den nuvarande finansieringen av
skyddshem, och att man skulle bedéma konskonse-
kvenserna av atgarderna som vidtas mot ménnisko-
handel.

Vidare foreslog ombudsmannen i sina utldtanden att
man skulle utreda om Finland, for att uppfylla forplik-
telserna enligt Istanbulkonventionen och rekommen-
dationerna som efterlyses av CEDAW-kommittén, bor
utse en officiell, oberoende myndighet. Myndigheten
skulle dels félja upp och bedéma atgarderna for att fo-
rebygga och bekdmpa vald mot kvinnor och vald i hem-
met, dels utfarda rekommendationer om hur atgarder-
na kan utvecklas och hur valdsoffrens stallning och
rattigheter kan forbattras. Manniskorattsdelegationen
har ocksa lagt fram ett forslag med likande innehall.
Ombudsmannen har aven féreslagit en utredning om
en oberoende myndighet i sitt utldtande till riksdagens
arbetslivs- och jamstalldhetsutskott om jamstalldhets-
ombudsmannens berattelse.

Ombudsmannen deltar som ordinarie sakkunnig i Na-
pea - kommissionen for bekampning av vald mot kvin-
nor och av vald i hemmet, som verkar i anslutning till
Social- och halsovardsministeriet.
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Diskrimineringsombudsmannens uppgift:

framja utlanningars

stallning och rattigheter

Under 2018 beredde och godkande ombudsmannen
en strategi for framjandet av utlanningars stallning
och rattigheter, rapporteringen om manniskohandel
och overvakningen av verkstallandet av avlagsnanden
ur landet. Ombudsmannen stravar efter att mdta det
okade samhalleliga behovet och forandringarna i om-
varlden. | och med lagandringarna 2015 och foljder-
na av dem, har utldnningars och i synnerhet asylso-
kandes stallning forsamrats i Finland. Bland annat har
svarigheterna med tillgangen till sakkunnig och kom-
petent rattshjalp lett till ett okat antal kontakter till
ombudsmannens byra.

| utlannings- och manniskohandelsarenden har dis-
krimineringsombudsmannen omfattande behorighe-
ter som ger ombudsmannen rétt till information fran
myndigheter och framjar ett gott samarbete med civil-
samhallet. Tack vare informationen som ombudsman-
nen samlar in via de olika behorigheterna kan man
skapa en helhetsbild av effekterna av genomforda lag-
andringar och hur de paverkar stallningen och réttig-
heterna for utlanningar och offer for manniskohandel.

| utlannings- och manniskohandelsarenden forso-
ker ombudsmannen, i enlighet med strategin, bland
annat att na sitt samhalleliga mal om att personer i
en utsatt stallning identifieras inom myndighetsverk-
samhet och hanvisas till nddvandig hjalp. Aven 6ver-
vakningen av verkstallandet av avlagsnanden ur lan-
det inriktas pa utldnningar i en utsatt stéllning. Om-
budsmannen verkar dessutom for att olika grupper
av utlanningar och offer for manniskohandel behand-
las jamlikt av myndigheterna, att asylsokande far till-
racklig juridisk hjalp i asylprocessen, att stallningen
och rattsskyddet for personer som vistas i landet utan
uppehallstillstadnd forbattras, att offer fér mannisko-
handel far de social- och halsovardstjanster de beho-
ver och att verkstallandet av avldgsnanden ur landet
sker med respekt for de grundlaggande och manskli-
ga rattigheterna.

Ombudsmannen forsoker pa en strategisk niva bidra
till att utlanningars stallning forbattras och att deras
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| utlannings- och mannisko-
handelsarenden forsoker om-
budsmannen, i enlighet med
strategin, bland annat att na
sitt samhalleliga mal om att
personer | en utsatt stallning

identifieras inom myndighets-
verksamhet och hanvisas till

nodvandig hjalp.

rattigheter tillgodoses, till exempel genom att anvan-
da de enskilda fallen som kommer till ombudsman-
nens kannedom som underlag for arbetet med att
framja likabehandling; samarbeta mer intensivt med
andra myndigheter for att l6sa strukturella problem
och for att starka de grundlaggande och manskliga
rattigheterna for utlanningar och offer for mannisko-
handel; identifiera mojligheter att tilldmpa diskrimi-
neringslagen &ven pa utldnningsarenden; och sam-
la in och analysera information som underlag for pa-
verkansarbetet. Ombudsmannen deltar ocksa i sam-
hallsdebatten och sprider sina observationer av ut-
vecklingsbehov till allmanheten.

For att nd de samhalleliga malen och effektivisera
verksamheten utvecklar ombudsmannen verksam-
heten genom att losa upp granserna mellan de oli-
ka delarna av behdrigheten, starka lagarbetet, dka in-
teraktionen och férbattra informationsutbytet. P4 om-
budsmannens byra finns det tvd operativa team som
arbetar med utlannings- och manniskohandelsaren-
den: teamet for overvakning av avlagsnande ur landet
och teamet for utlannings- och manniskohandelsa-
renden. Prioriteringen av drenden och arbetsfordel-
ningen sker genom samarbete over teamgranserna.
Teamen samarbetar ocksd med byrans ovriga team.



Diskrimineringsombudsmannen gav Helsingfors for-
valtningsdomstol ett utladtande om ett mal géllande
en somalisk arbetstagares ansokan om uppehallstill-
stand. Personen kunde inte skaffa fram det resedoku-
ment som kravs for ansdkan. De finlandska myndighe-
terna godkanner inte ett somaliskt pass som resedo-
kument. Ombudsmannen uppmarksammade forvalt-
ningsdomstolen pa att Migrationsverkets stallningsta-
gande att inte bevilja personen framlingspass, kan an-
ses leda till sddan indirekt diskriminering pa grund av
medborgarskap som ar forbjuden enligt 13 § i diskri-
mineringslagen och ett oskaligt slutresultat for den s6-
kande. Arbets- och naringsministeriet hade ldmnat ett
positivt delbeslut i drendet om att bevilja uppehallstill-
stand. Ombudsmannen uppméarksammade ocksa for-
valtningsdomstolen pa tva arsboksbeslut av hogsta for-
valtningsdomstolen (HFD:2015:107 och HFD:2014:22). |
besluten konstaterades att avslag p& uppehallstillstand
i ett familjeaterforeningsdrende med motiveringen att
personen inte har och inte heller kan fa ett sddant re-
sedokument av den somaliska staten som godkanns av
finlandska myndigheter, begransade den sokandes rat-
tigheter mer an nodvandigt.

-

FLYKTINGARS RATT TILL ETT FAMILJELIV

Ett stort antal kontakter till diskrimineringsombuds-
mannens byra ledde till att ombudsmannen i mars 2018
gav ett utldtande om flyktingars ratt till ett familjeliv
och prioriteringen av barnets basta sarskilt i processer
om asyl och uppehallstillstdnd. Med stéd av de interna-
tionella manniskorattskonventionerna och stallnings-
tagandena av Europaradets kommissarie for ménskliga
rattigheter och FN:s flyktingkommissarie, ansag diskri-
mineringsombudsmannen att flyktingars ratt till ett fa-
miljeliv bor tryggas pa ett battre satt &n idag av poli-
tiska beslutsfattare, lagstiftare och dem som tillampar
bestimmelserna om familjeaterférening.

Ombudsmannen ansag att flyktingars ratt till ett famil-
jeliv forverkligas bristfalligt i Finland och att konven-
tionen om barnets rattigheter inte beaktas pa veder-
borligt satt. Sarskilt problematisk ar forsorjningsforut-
sattningen som infordes 2016 som ett krav for familje-
aterforening for personer som beviljats internationellt
skydd. Endast personer som har beviljats asyl omfattas
av ett tidsbegransat undantag fran kravet i tre manader.
Bdde personer som beviljats asyl och personer som be-
viljats sekundart skydd har dock ansetts vara i behov av

J

Ansag diskrimineringsombuds-
mannen att flyktingars ratt till
ett familjeliv bor tryggas pa ett
battre satt an idag av politiska

beslutsfattare, lagstiftare och
dem som tillampar bestammel-
serna om familjeaterférening.

internationellt skydd i forhallande till sitt hemland eller
den stat dar de ar permanent bosatta. Darfor finns det
inga juridiskt godtagbara skal for att behandla dem an-
norlunda i frdga om familjeaterférening.

Férsérjningsforutsattningen dr ocksa problematisk
med tanke pa flyktingars stéllning, bakgrund och in-
komstmgjligheter. Den paverkar framfor allt kvinnor
negativt, dven om mdjligheterna att f& sysselsattning
direkt efter beviljat uppehallstillstdnd &r sma for alla
som beviljats internationellt skydd. Ombudsmannen
ansdg att tillampningen av inkomstforutsattningen i
verkligheten forhindrar familjeaterférening och kan le-
da till diskriminering pa grund av ekonomisk stallning.
Forsorjningsférutsattningen borde sluta tilldmpas pa
alla personer som beviljats internationellt skydd och
familjedterforening med praktiska myndighetsatgar-
der borde underlattas i syfte att sakerstalla fullstan-
digt tillgodoseende av flyktingars familjeliv och barnens
rattigheter.

\

/Diskrimineringsombudsmannen gav hagsta férvaltnings-
domstolen ett utldtande i ett Grende som géllde réatten
till familjeaterforening for en flykting med funktionsned-
séttning som bodde i Finland. Ombudsmannen ansag det
orimligt att Migrationsverket hade tilldmpat férsérjnings-
forutséttningen pa den funktionsnedsattas familjedterfor-
ening. Man borde ha gjort ett sddant undantag som maj-
liggdrs av utlédnningslagen, framfér allt med beaktande av
bland annat FN:s konvention om réttigheter for personer
med funktionsnedséttning, som &r bindande fér Finland,
avgérandepraxis vid Europeiska domstolen for de mansk-
liga réttigheterna och 22 § i Finlands grundlag, som fér-
pliktar myndigheterna att tolka lagen med de ménskliga

réttigheterna som prioritet.
29 P J
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Overvakarna av avlagsnanden ur landet:
avlagsnandena har forsvarats

Under 2018 overvakade diskrimineringsombuds-
mannen 70 avlagsnanden ur landet, med destina-
tion till 15 olika mallander och dar sammanlagt 125
personer sandes tillbaka fréan Finland. Av dessa var
28 kvinnor och 97 man. Cirka 20 procent avdem som
skickades tillbaka var barn. Vid en insats represen-
terade dvervakaren Frontex dvervakarpool och da
sandes 26 vuxna man tillbaka till Afghanistan fran
Sverige och Osterrike.

De senaste aren har asylprocesserna och i synner-
het kvaliteten p& Migrationsverkets beslutsfattande
fatt mycket kritik. Migrationsverket har sjalv erkant
misstag och utvecklingsbehov i sin utredning om
asylbeslut och asylprocessen, som myndigheten gav
till inrikesministeriet 2018.
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| diskussionerna om avlagsnanden ur landet och i
inrikesministeriets strategier betonas framst att av-
lagsnandena maste genomforas mer effektivt. Sa-
ken ar dock aven forknippad med humana fragor
och manniskorattsperspektiv. De internationella
manniskorattsorganen har ofta pavisat att det &r stor
risk for krankning av de manskliga rattigheterna vid
avlagsnanden ur landet. Det konkreta verkstallandet
av tillbakasandningen ar en komplicerad process.
Ibland kan det ta lang tid att utreda i vilket land per-
sonen ar medborgare eller om landet tar emot sina
medborgare p& sedvanligt sétt. Sedan hosten 2018
har till exempel Irak endast tagit emot vissa irakier
som gjort sig skyldiga till brott bland de irakier som
har atervant mot sin vilja.




Besvar som anfors till hogsta forvaltningsdomstolen
eller internationella tillsynsorgan och ansdkningar
om att avbryta verkstallandet, leder inte alltid till
att avlagsnandet ur landet avbryts. En del asylbe-
slut verkstalls innan domstolen har fattat sitt slutli-
ga beslut i malet. Risken for dvertradelser mot for-
budet mot tillbakasandning - principen om non-re-
foulement - okar nar man sander tillbaka manniskor
vars besvar annu inte har behandlats fardigt.

Antalet fornyade asylansokningar har dkat och man
har velat ingripa i detta. | juni 2019 trader en lagand-
ring i kraft, som stramar at behandlingen av férnya-
de ansokningar. Man har inte narmare undersokt or-
sakerna till det okade antalet ansokningar, utan an-
sokningarna anses i huvudsak syfta till att fordro-
ja och forhindra avlagsnandet ur landet. Enligt om-
budsmannen signalerar okningen av fornyade an-
sokningar ocksd om problem med asylsystemet.

Forra aret foljde diskrimineringsombudsmannens
overvakare upp sex insatser for atervandande till Af-
ghanistan och tio till Irak. Overvakarna som fsljde
upp verkstallandet av avlagsnandena noterade att
det fanns en radsla att atervanda, framfor allt bland
dem som sandes tillbaka till Afghanistan. En del av
dem som sidndes tillbaka hade flytt frdn Afghanistan
redan som barn och kande inte till landet eller vil-
ka férhallanden som vantade dem dar. Overlag ver-
kar det utifrdn 6vervakningen som att avldgsnande-
na ur landet har forsvarats, motstandet i dtervand-
ningssituationerna har okat, vilket i sin tur har lett
till 6kad valdsanvandning. Irakier som har fatt ett
negativt asylbeslut atervander i viss méan frivilligt via
handlingsprogrammen fér atervandande, men af-
ghaner &tervander s& gott som aldrig frivilligt med
stod trots att denna majlighet finns. Pappersloshet
och ett rattslost tillstand i Finland kan kannas som
ett battre alternativ.

ORO FOR DEM SOM ATERSANDS
Diskrimineringsombudsmannen kontaktas i ménga
fall som ror avlagsnanden ur landet. Personerna som
tar kontakt ar oroliga for aterviandarnas 6de. Oviss-
heten om sékerheten for dem som atervander sar-
skilt till krislander som Afghanistan och Irak vacker
oro. Vid tillbakasandningar till Afghanistan uppfattas
polisens verksamhet inte som tillrackligt oppen. Man
vander sig till ombudsmannen nar stédpersoner och
bitrdden inte f&r kontakt med personer som véntar
pa att séndas tillbaka och som har gripits av polisen.
Enligt stodpersonerna ar det svart for dem som ska
sandas tillbaka att halla kontakten med sina narmas-
te och de far inte tillrdckligt precis information om
tidpunkten for tillbakasandningen. Man ar ocksa oro-
lig 6ver atervéndarnas halsotillstdnd, om de &r i skick
att resa och om de far tillrdckligt rattsskydd.

Enligt Polisstyrelsens anvisning fran 2018 om avvis-
ning och utvisning ska polisen meddela atervénda-
ren tidpunkten for avlagsnandet ur landet sa snart
tidpunkten &r kdnd. Undantagsvis kan man pa be-
slut av undersokningsledaren lata bli att informera
om tidpunkten i forvag, ifall polisen kanner till om-
standigheter som kan aventyra verkstallandet av till-
bakasandningen. Enligt anvisningen ska utléanning-
en som avlagsnas ur landet ges mojlighet att kon-
takta sina ndrstdende och traffa dem och andra per-
soner som hen har ratt att kontakta. Enligt iaktta-
gelserna av diskrimineringsombudsmannens over-
vakare atervandarna mycket sallan fatt information
om tidpunkten for tillbakaséndningen sa hér tidigt. |
stéllet férscker man ndstan hemlighalla verkstallan-
det av avlagsnanden, i synnerhet dem till Afghanis-
tan, da de vacker storre oro och intresse. Overvakar-
na har erfarenhet av motsvarande avldgsnanden fran
Sverige, dar polisens verksamhet ar mycket mer op-
pen till exempel avseende personer som sands till-
baka till Afghanistan. De som ska séndas tillbaka far
information om tidpunkten for avresan i sa god tid att
de hinner traffa och ta avsked av sina narmaste och
packa sina vaskor i lugn och ro. Tidpunkten for till-
bakasandningen ska inte komma som en dverrask-
ning varken for dem som sands tillbaka eller deras
narmaste.
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Pa grund av det osékra ldget i Afghanistan sands just
nu bara friska arbetsféra unga man tillbaka dit. | sin
berattelse till riksdagen 2018 rekommenderade dis-
krimineringsombudsmannen att tillbakasandning-
arna till Afghanistan skulle upphora tills laget i lan-
det forbattras. Med tanke pa sakerhetslaget i Afgha-
nistan finns det risk att det ovillkorliga forbudet mot
tillbakasandning dvertrads. Aven de hégsta domsto-
larna har uppmarksammat risken for overtradelse
mot forbudet nar personer sands tillbaka till krislan-
der. Hogsta forvaltningsdomstolen har i sitt arsboks-
beslut 2018:94 tagit stallning till internt flyktalter-
nativ i Afghanistan. Hogsta domstolen uppmarksam-
made det forsamrade sakerhetslaget for shia-haza-
rer i Kabul och konstaterade att en person som till-
horde denna befolkningsgrupp inte rimligtvis kunde
forvantas vistas i Kabul. Hen hade darmed inte ett
sddant internt flyktalternativ i Kabul som avses i 88
e § i utlanningslagen och borde beviljas asyl.

| Europeiska domstolen for de manskliga rattighe-
terna pdgar ett besvar mot Finland gallande en per-
son som sokte asyl i Finland. Nar ansokan avslogs
atervande personen till Irak, dar hen dédades en
kort tid efter sin aterkomst.

Vid asylférfaranden maste det ovillkorliga forbudet
mot tillbakasandning (non-refoulement) alltid be-
aktas. Forbudet finns inskrivet i bland annat utlan-
ningslagen, grundlagen, Europakonventionen och
EU:s stadga om de grundlaggande rattigheterna. Det
ar bindande for alla myndigheter, beslutsfattarna pa
Migrationsverket och forvaltningsdomstolarna och
myndigheterna som verkstaller beslutet. Enligt lag
far ett beslut om avlagsnande ur landet inte verk-
stallas om den som ska sandas tillbaka kan bli utsatt
for dodsstraff, tortyr, forfoljelse eller annan behand-
ling som kranker manniskovardet. Forbudet mot till-
bakasdndning maste alltsd beaktas nar man avvisar
en utlanning efter ett negativt beslut om uppehalls-
tillstand eller asyl, eller utvisar en utlanning till ex-
empel till foljd av ett brott.

Polisen ansvarar for att verkstalla de avlagsnanden
ur landet som sker med fdljeslagare. Om det vid ett
verkstallande foreligger risk for rattskrankning re-
laterad till forbudet mot tillbakasandning, ar det po-
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Med tanke pa sakerhetslaget
I Afghanistan finns det risk att
det ovillkorliga forbudet mot

tillbakasandning overtrads.

lisens ansvar att géra en bedomning och vidta at-
garder. Polisen och Migrationsverket bor tanka ige-
nom hur polisen vid verkstallandet kan bedéma om
det foreligger risk for overtradelse mot férbudet mot
tillbakasandning.

VAD HANDER MED DEM SOM SANDS TILLBAKA
FRAN FINLAND NAR DE HAR OVERLATITS TILL
MYNDIGHETERNA I SITT HEMLAND?

| de europeiska diskussionerna om tillbakasandning-
ar pratar man om vikten av uppféljning efter ater-
vandandet. Beslutsfattarna skulle sarskilt behéva in-
formation om vilka forhallanden de atervandande le-
ver under och pd sa satt forsakra sig om att negati-
va asylbeslut inte utgor overtradelser mot det ovill-
korliga forbudet mot tillbakasandning. Idag finns det
ingen systematisk uppfdljning av vad som sker ef-
ter atervandandet. Det vore ofta 6nskvart att de som
overvakar verkstallandet av avlagsnanden ur landet
ocksd kunde félja upp situationen i mallandet efter
overlatelsen. Overvakarna har dock ingen befogen-
het i en frammande stat, ingen rétt att fa information
och ingen mojlighet att observera vad som hander
med dtervandarna efter att de har Gverlamnats till
myndigheterna i det mottagande landet. Dessutom
ar sdkerhetslaget i vissa av ldnderna s& daligt att ba-
de ledsagarna och dvervakaren maste lamna landet
omedelbart efter att dtervéandarna har dverlamnats.
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FORBUD MOT TILLBAKASANDNING
Slutsatserna av FN:s kommitté mot tortyr (CAT) om
Finlands sjunde periodiska rapport 29.11.2016

FORBUDET MOT TILLBAKASANDNING (NON-REFOULMENT)
12. Kommittén noterar att, antalet asylansokning-
ar nastan tiofaldigades i konventionsstaten under
forra aret och att antalet personer som identifiera-
des som flyktingar ckade. Kommittén uttrycker dock
oro for att den senaste tidens forandringar i lagstift-
ning och praxis kan ha forsamrat de asylsokandes
rattsliga garantier och okat deras risk att sandas
tillbaka. Kommittén oroar sig for att det "humanita-
ra skyddet” har forsvunnit i den nationella skydds-
klassificeringen, att de asylsokandes rattshjalp har
begransats, att forfarandena for att faststalla flyk-
tingstatus har paskyndats, vilket ocksa kan leda till
ett snabbt avlagsnande ur landet, och att man har
infort en tidsfrist pa sju dagar for ansékan om for-
bud mot verkstallande nar besvar mot ett negativt
beslut behandlas av domstolen, varvid besvaret in-
te nodvandigtvis har nagon suspensiv verkan. Vida-
re oroar sig kommittén for att identifieringen av of-
fer for tortyr bland de asylsokande inte ar effektiv
och att asylsokande fortfarande tas i forvar, i synner-
het nér de vantar pa att bli avlagsnade ur landet. Den
uttrycker ocksé oro over att det inte finns ndgon sta-
tistik om antalet asylsékande som har hallits i for-
var av polisen och gransbevakningsvasendet och om
antalet personer som vistas olagligt i landet (artikel
2,3 och 16).
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13. Konventionsstaten bor

a) vidta effektiva legislativa, juridiska och adminis-
trativa atgarder for att forfarandena for identifiering
av flyktingstatus fortsatt ska halla hog klass och
samtidigt uppfylla sina skyldigheter gallande forbu-
den mot tillbakasandning enligt artikel 3 i konven-
tionen;

b) se till att asylansokningarna bedéms individuellt
och fran fall till fall, att de asylsokande har tillgéng
till rattshjalp i alla skeden av forfarandet, att de asyl-
sokande har faktisk ratt att anféra besvar om ett ne-
gativt beslut och att lagstiftningen om tillbakasand-
ningen av utlandska medborgare tillater att besvar
som anfors till domstolar mot order om atervandan-
de har en suspensiv verkan;

c) se till att ingen person utvisas, sands tillbaka el-
ler overlamnas till ett annat land om det finns grun-
dad anledning att misstanka att personen skulle ris-
kera tortyr dar;

d) se till att psykiska problem och andra traumatis-
ka foljer av tortyr screenas och att alla asylsckande
som fallit offer for tortyr erbjuds hjalp, lamplig spe-
cialiserad vard och rehabilitering;
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Personalen vid

diskrimineringsombudsmannens byra

Under ar 2018 har foljande personer arbetat vid dis-
krimineringsombudsmannens byra med fast tjanst,
tidsbundet kontrakt eller som praktikanter.
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Diskrimineringsombudsman Kirsi Pimia
Byrdchef Rainer Hiltunen
Specialsakkunnig Robin Harms

Overinspektor Jussi Aaltonen
Specialplanerare Paivi Al-Tameemi
Hogskolepraktikant Minna Jokela
Overinspektor Paivi Keskitalo
Overinspektor Maija Koskenoja
Overinspektor Pasi Koskinen
Overinspektor Pirjo Kruskopf
Overinspektor Heidi Lempid
Avdelningssekreterare Elena Leinonen
Avdelningssekreterare Miia Makela
Kommunikationspraktikant Mirka Mokko
Hogskolepraktikant Merilii Mykkanen
Overinspektor Merja Nuutinen
Kommunikationsassistent/informatér Paula Palin
Hogskolepraktikant Hekma Peltonen
Kommunikationsassistent Heidi Sipila
Overinspektdr Venla Roth
Overinspektor Joonas Rundgren
Overinspektor Aija Salo

Overinspektor Pamela Sarasmo
Informator Maria Swanljung

Forskare Toni Tuomi

Overinspektor Tiina Valonen
Overinspektor Anni Valovirta
Planerare Massimo Zanasi
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