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Lukijalle

Vihemmistovaltuutetun toimiston tyossd asiakaspalvelulla on tirked roo-
li. Kokemus tdstd tyostd on osoittanut, kuinka paljon kysyntdd on laaduk-
kaalle ja monipuoliselle sekd helposti saavutettavissa olevalle etnisten va-
hemmistdjen ja ulkomaalaisten neuvonnalle. Yhti lailla vakuuttavia ovat
havainnot siitd, kuinka tarkedd tima on asiakkaiden hyvinvoinnille.

Neuvontatilanteissa ei pelkidstdan anneta tietoja, vaan myos saadaan. Neu-
vontatilanteiden tuloksena syntyvii tietoa olisi hyodyllistd koota. Etnisten
vihemmistojen ja ulkomaalaisten kokemasta syrjinnéstd on toistaiseksi vi-
hidn kattavaa tietoa. Kolmas tavoite liittyi asiakasryhmien voimaannutta-
miseen. Osallistumisella neuvonnan jarjestimiseen paikallis- ja aluetasolla
tuettaisiin samalla my6s asiakasryhmien jarjestdytymistd, vuorovaikutusta
ja verkottumista.

Vahemmistovaltuutetun toimisto osallistui vuonna 2005-2006 Euroopan
unionin rahoittamaan EurEquality —hankkeeseen. Kansallisena kehitta-
mistyond selvitettiin ensin etnisen syrjinndn vastaisen neuvonnan kehit-
tamistd kartoittamalla toimijoita ja neuvonnan muotoja sekd hahmotta-
malla mallia neuvonnan kehittimiseksi (Riikka Tella: Etnisen syrjinnin
vastaisen neuvonnan kehittiminen, Vihemmistovaltuutetun julkaisusarja
1, Helsinki 2005).

Tyotd jatkettiin tarkastelemalla hahmotellun neuvonnan mallin toimi-
vuutta ja erilaisia tapoja jdrjestdd se kunnissa (Riikka Tella: Etnisen syrjin-
nidn vastainen neuvonta kunnissa, Vihemmistovaltuutetun julkaisusarja
3, Helsinki 2006). Erityisesti tdssd yhteydessd pohdittiin yhdenvertaisuus-
suunnitelman kiytt64 neuvonnan jirjestimisen tyovilineena.

Kolmannessa vaiheessa — jota kisilld oleva raportti koskee — pohdittiin yh-
taaltd valtakunnallisten tavoitteiden ja paikallisten tarpeiden yhdistamista
alueellisesti TE-keskuksen yhteydessd toimivassa maahanmuuttoasioiden
neuvottelukunnassa. Tdmad vaihe toteutettiin yhteistyossd tyoministerion,
Kaakkois-Suomen TE-keskuksen ja Kaakonkulman Maahanmuuttajat
Rodnik ry:n kanssa. Hankkeen tuloksia kisiteltiin ja syvennettiin paitto-
seminaarissa Kouvolassa 20.4.2007.

Pddministeri Matti Vanhasen toinen hallitus vahvisti maahanmuuttoasioi-
den, kotoutumisen ja etnisten kysymysten painoarvoa. Hallitus sopi myos
perusteellisista ndihin kysymyksiin liittyvdn hallinnon uudelleenjérjesta-
misestd. Osa tdssd raportissa kiytettivistd nimekkeistd tai hallinnollisista



yksityiskohdista on muuttunut tai muuttumassa. Tdstd huolimatta rapor-
tin kdsittelemat asiat, tavoitteet ja ratkaisumallit ovat edelleen tdysin ajan-
kohtaisia.

Hallitusohjelmassa todetaan, ettd ”Suomi kuuluu jokaiselle asuinpaikasta,
elamintilanteesta, didinkielest tai etnisestd taustasta riippumatta. Kansa-
laisille on taattava oikeus vaikuttaa, osallistua ja olla osallisena paatoksen-
teossa.” Tdmin turvaamisessa etnisille vihemmistoille ja ulkomaalaisille
suunnattu kattava, laadukas ja tehokas neuvontajirjestelma on tirkei osa-
tekija.

Helsingissd, 29. pdivand kesakuuta 2007

Mikko Puumalainen
vihemmistovaltuutettu




1. Johdanto

Myanmarilaisten asuntojen ikkunoita rikottiin Kotkan Suulisniemessd
23.8.2006. Vihin myohemmin samana syksynd maahanmuuttajataus-
taisen pizzeriayrittdjin kotiin Valkealassa tunkeuduttiin keskelld yota.
Imatralla viime lokakuussa EurEquality -hankkeen yhteydessd tavatuista
kymmenestd tyoikdisestd romanista vain yhdelld oli tyotd. Viahemmisto-
valtuutetun toimistoon tuli tammikuun lopussa 2007 Imatralta nimeton
yhteydenotto, jossa kuvattiin, kuinka ulkomaalaiset vaihto-opiskelijat oli-
vat joutuneet skinien hyokkayksen kohteeksi paikallisessa ravintolassa ja
kuinka avointa "ryssittely” ja muu ulkomaalaistaustaisiin kohdistuva hii-
rintd kaupungissa on. Nama ovat esimerkkeja tapahtumista, joissa etnistd
vihemmistod edustava henkilo joutuu avoimen rasistisen hyokkiyksen
kohteeksi tai kokee muuten syrjintdd. Kaakkois-Suomessa niihin ilmioi-
hin on 16ydetty joitain puuttumiskeinoja ja rasistisiin asenteisiin pyritdin
vaikuttamaan monin tavoin. Eri toimijoiden yhteistyotd ja toiminnan
koordinointia kaivataan silti lisaa.

Viime vuodenvaihteessa Kymenlaakson ammattikorkeakoulun opiskelijat
haastattelivat 321 henkil6d heiddn asenteistaan ja suhtautumisestaan ul-
komaalaisiin Kotkassa ja Kouvolassa. Suhtautumista ulkomaalaisiin selvi-
tettiin asennevdittimien avulla. Selvitys osoitti, ettd ulkomaalaisten kylld
koetaan rikastuttavan suomalaista kulttuuria, mutta maahantulon ja Suo-
messa asumisen perusteella oli huomattava vaikutus asenteisiin: opiskeli-
joita ja ammattitaitoista tydvoimaa oltiin valmiit toivottamaan nykyisti
useamminkin tervetulleiksi maahamme. Kuitenkaan heille ei oltu valmiita
antamaan samoja sosiaalisia etuuksia kuin suomalaisille. My6s ldhtomaa
vaikutti selvisti vastaajien asenteisiin: myonteisintd oli suhtautuminen
ruotsalaisiin, saksalaisiin, amerikkalaisiin (USA) ja kiinalaisiin, kun taas
kielteisimmin suhtauduttiin somalimaalaisiin, venildisiin ja afganistani-
laisiin. Samoin pakolaisiin suhtauduttiin kriittisesti. '

Kotkassa ja Kouvolassa toteutettiin huhti- ja syyskuun vilisend aikana
vuonna 2006 maahanmuuttajien kokemaa syrjintdi ja rasismia koskeva
kartoitus, jonka tavoitteena oli saada tietoa maahanmuuttajien syrjintdian
liittyvistd kokemuksista ja kdyttdd tietoja syrjintdd ehkdisevien toimen-
piteitten suunnittelussa. Kartoituksessa esiin tulleet rasismi- ja syrjin-
tikokemukset olivat enimmikseen nimittelyd ja kiusaamista tai joukos-
ta poissulkemista. Tapahtumapaikkoina oli useimmiten katu tai koulu,
mutta myos koti tai sen ldheisyys. Vaikka valtaosa syrjivasti tai rasistisesti

1 Lisitietoja asennetutkimuksesta: Kymenlaakson ammattikorkeakoulu, liiketalous, toimialajohtaja
Markku Puustelli.



kayttaytyneistd edustikin kantavdestod, kartoituksessa tuli selkedsti esille
myds eri etnisten ryhmien viliset ennakkoluulot. Tapoja syrjintitilanteen
seuraamiseen ja sithen puuttumiseen on luotu toistaiseksi vihin. Kotkan
kaupungin syrjinnin vastainen ty6 poikkeaa edukseen alueen muista vi-
estokeskittymista.

Suhtautumista maassamme asuviin ulkomaalaisiin ja laajemmin etnisiin
vihemmistoihin on eniten selvitetty juuri asennetutkimuksin. Uhritutki-
muksia siitd, millaisena etninen syrjintd ilmenee ja miten se koetaan, on
huomattavasti vahemman. Syrjintddn puuttuminen edellyttda molempia:
ennaltaehkiisevin asennevaikuttamisen tueksi asennetutkimusta, mutta
lisdksi syrjintddn puuttuminen ja syrjintdd kokeneen auttaminen edellyt-
tdvdt syrjinndn ja sen muotojen tuntemusta, syrjintdd ja rasismia koke-
neen ddnen kuulemista. Syrjintdd alkuperin perusteella ei aina ole helppoa
erottaa muusta epdasiallisesta kohtelusta tai huonosta palvelusta. Etnisen
syrjinndn sijaan puhutaan usein mieluummin tavoitteesta, yhdenvertai-
suudesta. Avoimuuden ja oikean tiedon lisdédminen syrjintitapauksista ja
niiden kisittelystd kuitenkin parantaisi syrjintda kokeneen oikeusasemaa ja
antaisi neuvontapalvelun tarjoajalle tyokaluja toimintansa kehittimisessa.

2. ESKO - etnisen syrjinnan vastaisen neuvon-
nan koordinointi TE-keskuksessa

Vihemmistovaltuutetun toimistossa on osana etnisen syrjinnin vastai-
sen neuvonnan kehittdmistd esitetty malli neuvonnan jérjestimisesti ja
koordinoinnista paikallis-, alue- ja valtakunnan tasolla. Paikallisella tasolla
kuntien tulisi ottaa vastuu etnisen syrjinnin vastaisen neuvonnan jirjes-
tdmisestd. Lausuntokierroksen perusteella useat kunnat ovat myds ilmoit-
taneet, ettd tarvetta neuvonta- ja tukipalvelujen kehittimiselle on. Monet
kunnat my6s pitdvit yhdenvertaisuussuunnittelua toimivana menettelyna
neuvonnan jéirjestimisessi: kuka on vastuuhenkil, missd neuvontaa tar-
jotaan ja kuinka siitd tiedotetaan. ?

Aluetason mallissa neuvonnan kehittiminen rakentuu TE-keskusten maa-
hanmuuttoasiain toimikunnan neuvontaa koordinoivan tehtdvin varaan.
Neuvonnan jdrjestelyjen yhteensovittamisen lisdksi toimikunnille esite-
tddn syrjintdd ja rasismia koskevan tiedon kerdamiseen ja kasittelyyn liit-
tyvid tehtdvid. Alueellisen tason tehtdviin kuuluisi lisdksi kuntien yhden-

2 Riikka Tella: Etnisen syrjinnin vastaisen neuvonnan kehittiminen, Vihemmistovaltuutetun
julkaisusarjanro 1,2005ja Tella: Etnisen syrjinninvastainen neuvontakunnissa,Vahemmistovaltuutetun
julkaisusarja nro 3, 2006



vertaisuussuunnittelun seuranta ja ohjaus. Tdssd toimikunnalla voisi olla
keskeinen rooli.

Tyoministerio asetti joulukuussa 2006 etnisen syrjinndn vastaisen neu-
vonnan alueellista kehittdmistd koskevan pilottihankkeen (ESKO - etnisen
syrjinndn vastaisen neuvonnan koordinointi TE-keskuksessa). TE-keskuk-
sista annetun lain mukaan niiden eridini tehtivina on rahoitus-, koulutus-
, kehittimis- ja muita palveluja tarjoamalla edistdd tydomarkkinoiden toi-
mivuutta, tyollisyytti, tydvoimapoliittista aikuiskoulutusta sekd muutoin
huolehtia tyovoima-asioiden hoitamisesta (Laki tydvoima- ja elinkeino-
keskuksista 10.1.1997/23). Tydvoimaosastojen tehtdvini on my6s huoleh-
tia maahanmuuttajien yhteiskuntaan ja tyéelimiin sopeutumisen edis-
tdmisestd ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta (Asetus TE-keskuksista
31.1.1997/93). Tyoministerié on 27.4.2006 antanut asetuksen maahan-
muuttoasiain toimikunnasta, jonka mukaan ty6voima- ja elinkeinokeskus
voi asettaa maahanmuuttoasiain toimikunnan, jonka tarkoituksena on
avustaa tydvoima- ja elinkeinokeskusta, ldaninhallitusta, alueen tyovoima-
toimistoja ja kuntia maahanmuuttajien kotouttamisen kehittimisessa, yh-
teensovittamisessa ja muissa maahanmuuttoon liittyvissd kysymyksissa.

ESKO-hankkeen tavoitteena on ollut etnisen syrjinnin vastaisen neuvon-
nan alueellisen koordinoinnin jéirjestiminen osana maahanmuuttoasiain
toimikunnan tehtévii. Toisena tavoitteena on ollut kuntien yhdenvertai-
suussuunnittelun seurannan ja arvioinnin jirjestiminen alueella. Pro-
jektin tavoitteena oli myds syrjintdd ja syrjintdtapauksia koskevan tiedon
kerddmisen jirjestiminen ja raportointijirjestelmén luominen. Projektin
ldahtokohtana on ollut hyvien etnisten suhteiden edistiminen kokonais-
valtaisesti eri elaménalueilla, myds kotouttamistoimien ulkopuolella, ja
edistdd maahanmuuttajien ja muiden etnisten vihemmistojen yhdenver-
taisuutta neuvontaan pédasyssa.

Alueellinen pilottiprojekti kdynnistyi projektikumppanin hakemisella.
TE-keskusten johtajilta tiedusteltiin keskusten valmiuksia ja halukkuutta
tulla projektin alueyhteistyokumppaniksi. TE-keskuksilta kysyttiin mah-
dollisuuksia resursoida osaltaan hanketta ja halukkuutta sitoutua etnisen
syrjinnidn vastaisen neuvonnan kehittamisesti esitettyihin hyvin neuvon-
nan periaatteisiin: matala kynnys hakeutua neuvontaan, toimijoiden ver-
kostoituminen jne. Olennaista oli my9s saada vastaus siihen, onko TE-kes-
kuksessa maahanmuuttoasiain toimikunta tai ollaanko sitd perustamassa.

Maiidrdaikaan mennessd kahdeksan viidestitoista TE-keskuksesta vasta-
si vihemmistovaltuutetun kyselyyn. Myohemmin vield Lapin TE-keskus
ilmoitti olevansa kiinnostunut hankkeesta, mutta ettei tdssi vaihees-



sa pystyisi tulemaan mukaan. Enimmikseen resurssien puuttumisen tai
hankkeen aikataulun takia kielteisen vastauksensa antoi yhteensd kuusi
TE-keskusta.

Pohjois-Karjalan, Eteld-Savon ja Kaakkois-Suomen TE-keskukset ilmoitti-
vat halukkuutensa tulla mukaan projektiin. Ndiden kolmen TE-keskuksen
vastauksien ja ohjausryhmin jasenilld entuudestaan olevien tietojen perus-
teella tehtiin pd4tos mukaan valittavasta TE-keskuksesta. Iti- ja Kaakkois-
Suomessa sijaitsevilla alueilla korostuu tydperidisen maahanmuuton ndko-
kulma maahan tulijoihin. Iso joukko maahanmuuttajista on tullut alueelle
my0s avioliiton tai paluumuuton kautta. Suurin osa maahanmuuttajista
on venildisid. Tdman lisdksi alueella on pakolaisia vastaanottavia kuntia.

Loppuvaiheessa hankekumppanin valintaan liittyva keskustelu ohjausryh-
missd kidytiin Eteld-Savon ja Kaakkois-Suomen TE-keskusten vililld. Pe-
rustamisvaiheessa oleva maahanmuuttoasiain toimikunta, olemassa oleva
maahanmuuttotyon verkosto ja sen syrjinndn vastaisen tyon painopiste
sekd mahdollisuudet resursoida hanketta olivat perusteita, joilla Kaakkois-
Suomen TE-keskus valittiin projektin aluekumppaniksi. Nami kriteerit
painottuivat osittain ESKO-hankkeen lyhyen keston vuoksi. Kaakkois-
Suomen TE-keskuksen alueella asuu my6s melko suuri vendjinkielinen
vahemmistd ja heiddn miaidransd alueen videstostd ennustetaan kasvavan
voimakkaasti. Télloin etnisen syrjinnin vastaisen tyon kehittimisen mer-
kitys korostuu.

Pilottihankkeessa saatujen kokemusten perusteella voidaan arvioida ke-
hittdmistarpeita, jotka liittyvit etnisen syrjinndn vastaisen neuvonnan
koordinointiin ja tiedonkeruuseen alueellisella tasolla. Tdmin perusteel-
la voidaan tehdi pdidtoksida mahdollisuuksista levittdd mallia muiden TE
-keskusten alueille. TE -keskuksen maahanmuuttoasiain toimikunnalle
projekti on tarjonnut tukea etnisten suhteitten kehittdmiseen liittyvin teh-
tdvan kdynnistimisessé ja verkoston luomisessa alueellisten ja paikallisten
toimijoiden kesken.

ESKO on ollut yhteisprojekti vahemmistévaltuutetun toimiston, tyomi-
nisterion maahanmuutto- ja tySlupa- sekd maahanmuuttopoliittisen
osaston ja Kaakkois-Suomen TE-keskuksen kesken. Kokonaiskuvan muo-
dostamiseksi yhteistyotd on tehty Kaakkois-Suomen alueen etnisten vi-
hemmist6jen syrjintdd koskevasta tilanteesta ja syrjinndn ehkiisemiseksi ja
vastustamiseksi tehtédvistd toimista yhteistyotd on tehty Kaakkois-Suomen
maahanmuuttotyon verkoston sekd alueen kaupunkien maahanmuutto-
tyostd vastaavien henkiloiden kanssa. Romanien syrjintdin liittyvissd asi-
oissa on kiayty keskustelua muun muassa Eteld-Suomen romaniasioiden



neuvottelukunnan edustajan kanssa. Lisdksi perehtyminen alueen maa-
hanmuuttajille suunnattuihin hankkeisiin ja maahanmuuttopoliittisiin
ohjelmiin ja strategioihin on ollut osa projektin toteutusta.

Kansliapaillikko Markku Wallinin asettaman ty6ryhmian paillikkond on
toiminut vihemmistovaltuutettu Mikko Puumalainen ja projektikoordi-
naattorina Riikka Tella vihemmistovaltuutetun toimistosta. Ohjausryh-
min jisenind ovat toimineet erikoissuunnittelija Sinikka Keskinen tyo-
ministerion maahanmuutto- ja tydlupatiimistd, neuvotteleva virkamies
Meri-Sisko Eskola maahanmuuttopoliittiselta osastolta, ylitarkastaja Kari
Kananen vihemmistovaltuutetun toimistosta, tyovoimapalvelupaallik-
ko Merja Mattila Kaakkois-Suomen TE-keskuksesta sekd puheenjohtaja
Tatiana Lahtinen Kaakonkulman Maahanmuuttajat Rodnik ry:sti. Oh-
jausryhmi on kokoontunut neljid kertaa, kolmesti Helsingissd ja kerran
Kouvolassa. Projektin koordinaattori on osallistunut Kaakkois-Suomen
maahanmuuttoty6n verkoston kokouksiin, jossa on kisitelty etnisen syr-
jinnén vastaisen neuvonnan koordinointia ja valmisteltu etnistd yhdenver-
taisuutta koskevaa seminaaria.

Huhtikuussa 2007 jérjestettiin Kouvolassa etnistd syrjintéd ja sithen puut-
tumista koskeva seminaari ESKO-hankkeen toimijoiden ja Kaakkois-Suo-
men maahanmuuttotyén verkoston yhteistyond. Seminaarin tavoitteina
oli kisitelld etnisen syrjinndn ehkdisemisen ja hyvien etnisten suhteitten
edistamisen merKkitystd, esitelld ESKO-hankkeen toteutusta ja tuloksia sekd
nostaa esiin etnisiin suhteisiin ja syrjintddn liittyvid erityispiirteitd Kaak-
kois-Suomessa. Vahemmistovaltuutetun ja ESKO-hankkeen toimijoiden
lisdksi seminaarissa kuultiin maahanmuuttajien ja maahanmuuttajakou-
luttajan ndkokulmia syrjintddn. Seminaariin osallistui myos Kaakkois-
Suomen TE-keskukseen perustetun maahanmuuttoasiain toimikunnan
jasenid, joille tilaisuus tarjosi samalla perehdytystd toimikunnan etnisen
syrjinndn vastaisiin tehtdviin. Yhteenveto seminaarista on raportin kap-
paleessa 6.

3.  Etnisen syrjinnan vastainen neuvonta
IKaakkois-Suomessa

3.1 Kaakkois-Suomen etniset vihemmistot

Kaakkois-Suomen TE-keskuksen alueella asuu noin 6000 ulkomaalaista,
joista suurimmat ryhmit ovat venildiset ja inkerinsuomalaiset paluu-



muuttajat. Venildisten maahanmuuttajien mdirdn odotetaan Kaakkois-
Suomen alueen maahanmuutto-ohjelman mukaan kasvavan 6000 — 12 000
henkil6lld vuosien 2005 — 2015 aikana. Alueen kunnista kymmenelld on
sopimus pakolaisten vastaanotosta Kaakkois-Suomen TE-keskuksen kans-
sa: Anjalankoski, Hamina, Imatra, Joutseno, Kotka, Kouvola, Kuusankoski,
Lappeenranta, Ruokolahti ja Rautjirvi.’ Alueen suurimmissa asutuskes-
kuksissa pakolaisia on jopa 60 — 70 eri maasta. Pakolaisten vastaanottoa on
alueen maahanmuutto-ohjelmassa esitetty tavoitteellisesti lisattavaksi.

Seuraavassa olen tarkastellut Kaakkois-Suomen alueen kunnissa asuvien
etnisten vihemmistojen edustajien madrid kieleen perustuvien tilastojen
pohjalta. Etnistd vihemmistod neuvonnan asiakkuuden nikokulmasta
edustavat nimittdin myos Suomen kansalaisuuden saaneet, maahanmuut-
tajataustaiset ihmiset. Seuraaviin lukuihin ei kuitenkaan sisilly romaneja,
jotka myos tarvitsevat etnisen syrjinnin vastaista neuvontaa esimerkiksi
asumiseen, tyohon tai palveluihin paisyyn liittyen. Heiddn lukumiéris-
taan tdlldkin alueella on vain arvioita. Tilapdisesti kunnissa asuu myos
Suomesta turvapaikkaa hakevia henkil6its, joita kuntien asukastiedot ei-
vdt kata. Kuitenkin ndmad henkilot ovat mm. sosiaali- ja terveyspalvelujen
sekd perusopetuksen piirissd. Tdllainen tilanne on erityisesti vastaanotto-
keskuspaikkakunnilla Joutsenossa ja Kotkassa.

Tarkkojen lukujen puuttuessakin on mahdollista havaita, ettd alueen kun-
nissa etnisid vihemmist6ja edustavien mairdt vaihtelevat voimakkaasti.
Tilastokeskuksen tietojen perusteella 19:ssa alueen 24 kunnasta asuu yli
50 ihmistd, joiden didinkieli on joku muu kuin suomi, ruotsi tai saame.
Suurimmat vihemmistot ovat Lappeenrannassa ja Kotkassa, joista Lap-
peenrannassa asuu 2121 muun kuin suomen-, ruotsin- tai saamenkielistd
ja Kotkassa vastaava luku on 1896. (Luvut ovat vuodelta 2006.).

Etnisid vihemmist6jd edustavien henkiloiden osuus alueen viestostd kas-
vaa*. Videston ikdidntyessd alueelle kaivataan myds uusia yrityksid ja uutta
tyovoimaa. My6s hallituksen maahanmuuttopoliittisessa ohjelmassa keski-
tytddn typerusteisen maahanmuuton edellytysten parantamiseen. Etnisid
suhteita kehittdimailld luodaan pohjaa moniarvoiselle viestokehitykselle ja
lisdtddn alueen houkuttelevuutta muuttajien silmissd. Etniseen syrjintdin
puuttuminen on yhteiskunnallinen viesti siitd, ettd syrjintdd ei hyvaksytd

3 Vuonna 2006 Kotkan kaupunki otti vastaan kaikki alueelle tulleet kiintiopakolaiset (43 ihmisti)
ja Kotkaan asettui myos valtaosa (35) myonteisen turvapaikan saaneista turvapaikanhakijoista.
Seuraavina turvapaikanhakijoiden sijoittamisessa olivat Lappeenranta (8 henkil6d) ja Kouvola (7
henkil64). Yhteensid Kaakkois-Suomeen tulleista 98 pakolaisesta sijoittui niin ollen Kotkaan 78.

4 Kaakkois-Suomen TE-keskuksen alueella asui vuoden 2005 lopussa 7522 muun kuin suomen-,
ruotsin- tai saamenkielistd, kun vastaava luku vuoden 2006 lopussa oli 8032 (lisdystd 500)



ja tahto monikulttuurisen ja suvaitsevan asenneilmaston edistimiseen on
aidosti olemassa.

3.2 Vihemmistot maahanmuutto- ja kaupunkistrategioissa

Syrjiméttoman ja yhdenvertaisen kohtelun sekd etnisesti moniarvoisen
yhteiskunnan merkitys on laajalti otettu huomioon Kaakkois-Suomen
kaupunkien toimintastrategioissa ja alueen maahanmuuttostrategiassa.
Maahanmuuttostrategiassa etsitddn keinoja sithen, ettd maahanmuut-
tajasta tulisi tdysivaltainen kaakkoissuomalainen. Tietd tdysivaltaiseksi
kaakkoissuomalaiseksi pyritddn tasoittamaan muun muassa kulttuurin ja
urheilun, mutta my6s ulkomaisen, enimmaikseen venildisen, yritystoimin-
nan edellytysten parantamisen kautta. Syrjinnidn ehkiisemiselle maahan-
muuton ja yritystoiminnan edistimiseksi ei maahanmuutto-ohjelmassa
anneta juurikaan merkitystd eikd esitetd konkreettisia toimia timan suh-
teen. "Monikulttuurisuus ja hyvit etniset suhteet” -ohjelmassa kylla lai-
nataan tutkija Pasi Saukkosta toteamalla, ettd Suomi on sen uuden totuu-
den edessd, ettd "kaukaa Suomeen muuttanut ja eri uskontoa tunnustava
ihminen voi olla suomalainen siini, missi muutkin”. Saukkosta lainaten
ohjelmassa todetaan my®ds, ettd monikulttuurisuuden aate on maailmalla
nykydidn vastatuulessa ja ettd "sen syytetdan pikemminkin hidastavan kuin
auttavan maahanmuuttajien integroitumista” Mitd Kaakkois-Suomen
maahanmuutto-ohjelma hyvilld etnisilld suhteilla ja taysivaltaisella kaak-
koissuomalaisella sitten tarkoittaa, kaipaisi lisimaddrittelyd ja konkreetti-
sempia tavoitteita ja keinoja niiden saavuttamiseksi. Alueella valmistellaan
seudullisia maahanmuutto-ohjelmia useiden kuntien yhteistyon®, joissa
luultavasti tullaan kdsittelemain konkreettisemmin etnisiin suhteisiin liit-
tyvid asioita ja keinoja asukkaiden yhdenvertaisuuden edistimiseksi.

Kotkan kansainvilistymisstrategiassa menndin selvisti pidemmalle pyrki-
myksissd lisdtd alueen monikulttuurisuutta ja vaikuttaa asenteisiin. Siind
halutaan rakentaa ja vahvistaa kaupungin asemaa eri kulttuurien ja kan-
sainvilisten kontaktien kohtaamispaikkana. Kaupunki haluaa houkutella
tyovoimaa tarjoamalla mm. monikulttuurisen asukaskunnan edellyttimat
palvelut, suvaitsevan kaupunki-imagon ja toimivat vihemmistokulttuurit.
Keinoina tihdn ndhdddn esimerkiksi kaupungin monikulttuurisuuden
edistiminen ja kielikoulutus, johon siséltyy myos kulttuurien tuntemuk-
sen vahvistaminen. Kansainvilistymisstrategian “maastouttamiseen” eri
toimialoille on my6s kiinnitetty huomiota. Kotkan maahanmuutto-oh-
jelmassa on aktiivisen maahanmuuttopolitiikan tavoitteena kaikkien Kot-

5 Mm. Kouvolan ja Pohjois-Kymenlaakson kuntien ohjelma on tekeilld, samoin Lappeenrannan ja
Linsi-Saimaan kuntien maahanmuutto-ohjelma. Kotkan-Haminan seudun kuntien kesken puolestaan
on tekeilld Eteld-Kymenlaakson maahanmuutto-ohjelma .



kaan muuttaneiden maahanmuuttajien joustava ja tehokas kotoutuminen
yhteiskuntaan ja tydelimidin. Ohjelma sisiltdid myos monikulttuurisuu-
teen ja hyviin etnisiin suhteisiin liittyvid tavoitteita ja toimenpiteitd, jotka
koskevat mm. palvelujen kehittimistd, yhteistyotd, syrjinndn seurantaa,
neuvontaa ja konfliktien kisittelyd. Kaupungin yhdenvertaisuussuunnitel-
ma on linjassa edelld mainittujen strategioiden kanssa.

Lappeenrannan elinkeino-, osaamis- ja kansainvilisyysstrategiassa vuosik-
si 2004-2010 on kuvattu tavoitetilaa alueen kehityksen suhteen. Lappeen-
rannassa arvioidaan vuonna 2010 asuvan noin 2000 ulkomaan kansalaista
(2003 heitd asui 1600). Heiddn odotetaan tuovan oman kulttuurinsa viria
kaupungin elimiin ja tekevin tyotd kansainvilistyvin kaupungin par-
haaksi. Tydvoiman tarve tulee viimeistddn 2010-luvulla ylittimdin tyovoi-
man tarjonnan ja maahanmuuttajat tulevat muodostamaan merkittdvan
tyovoimaresurssin. Strategian mukaan Eteld-Karjalasta ja Luoteis-Venidjin
alueesta kehitetdan nykyistd yhtendisempi tyossakayntialue.

3.3 Syrjinnin vastaisen neuvonnan muotoja

Eriissd Kaakkois-Suomen kaupungeista on ryhdytty toimiin etnisen syr-
jinnédn vastaisen neuvonnan jéarjestaimisessa. Ei ole yllattavad, ettd Kotkas-
sa, Lappeenrannassa ja Kouvolassa on todettu tarve neuvonnan jérjesta-
miselle, silld nidissd kaupungeissa asuvat alueen runsaslukuisimmat etniset
vihemmistot. Ndidenkin kaupunkien valmiuksissa vastata neuvonnan
haasteeseen on eroja. Toisaalta esimerkiksi Imatralla asuu noin 700 muun
kuin suomen-, ruotsin- tai saamenkielisen henkilon vihemmistot ja lisdksi
kaupungin romaniviestd, mutta nikyvid ponnisteluja syrjinndn vastaises-
sa tyossd ei toistaiseksi ole tehty.

Kotkan kaupungin yhdenvertaisuussuunnitelmassa syrjintddn pyritddn
puuttumaan lapdisevasti lisddmalld henkiloston osaamista sekd neuvon-
nan keinoin. Suunnitelmassa todetaan, etti henkildston rooli on avainase-
massa syrjinnan tunnistamisessa ja sithen puuttumisessa. Tavoitteena on,
ettd kaupungin henkil9sto tunnistaa syrjinnén ja syrjiviat kiytannot ja osaa
ohjata syrjintdd kokeneen oikealle taholle. Taman varmistamiseksi jérjes-
tetddn aiheeseen liittyvad koulutusta ja monimuotoisen tydyhteison johta-
minen otetaan esimiesten koulutuksen osaksi. Henkiloston kielikoulutusta
ja eri kulttuurien tuntemusta lisdtddn ja uusien tyontekijoitten perehdytti-
misessd otetaan huomioon monikulttuurisen asiakaskunnan tarpeet.

Syrjinnin vastaista neuvontaa varten Kotkaan on perustettu erityinen seu-
rantaryhmd, jonka yhteyshenkiloistd ja toiminnasta tiedotetaan tehoste-
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tusti maahanmuuttajille ja viranomaisille. My6s maahanmuuttajia koulu-
tetaan antamaan etnisen syrjinnin vastaista neuvontaa. Seurantaryhmiin
kuuluvat apulaispoliisipaillikko, vastaanottokeskuksen johtaja ja maahan-
muuttotyon koordinaattori. Syrjintdd tai rasismia kokenut voi ottaa yh-
teyttd seurantaryhmin jdseniin ja pyytdd neuvoja. Seurantaryhmi myos
kokoontuu heti laajempien rasististen ilmividen tultua ilmi ja paittda, mi-
hin toimenpiteisiin tilanteessa ryhdytdédn ja miten niistd tiedotetaan. Nain
tapahtui esimerkiksi tilanteessa, jossa myanmarilaisten pakolaisten asunto-
jen ikkunoita oli rikottu Suulisniemen alueella. Tamaén jélkeen jérjestettiin
kaupunginosan asukkaille avoin asukasilta, missd keskusteltiin rasismista
ja etnisestd ilmapiiristd. Tilaisuuteen osallistui noin 60 ihmisté ja mukana
oli my6és myanmarilaisia. My6s kaupungin maahanmuuttotoimikunta ka-
sitteli kokouksessaan etnistd ilmapiirid ja sen edistdmistd Kotkassa. Edelld
mainitut tilaisuudet olivat esimerkkeji niistd toimenpiteistd, joita etnisiin
vihemmist6ihin kohdistunut vahingonteko Kotkassa kdynnisti.

Kotkassa on my6s kdynnissd monikulttuurisen toimintakeskuksen Myllyn
perustaminen. Toimintakeskuksen tavoitteena on lisitd Kotkan - Haminan
seudun maahanmuuttajien ja kantavdeston keskinidistd vuorovaikutusta
ja parantaa alueen etnistd ilmapiirid ja lisitd suvaitsevaisuutta puolin ja
toisin. Toimintakeskus tulee tarjoamaan monipuolista toimintaa: kahvi-
la-ravintolan, myymalan, yritystilat, kerho- ja kokoontumistilat ja palve-
lupisteet. Monikulttuurisessa toimintakeskus Myllyssé tullaan tarjoamaan
maahanmuuttajille tyopaikkoja, harjoittelupaikkoja, yritystilaa, talkootyo-
td, koulutustilaisuuksia, kerhotoimintaa ja monipuolista toimintaa, joka
helpottaa maahanmuuttajien kotouttamista Suomeen. Samalla Mylly tulee
tarjoamaan suomalaisille mahdollisuuden tutustua toisiin kulttuureihin,
ihmisiin ja tapoihin. Kotkan kaupunki turvaa rakentamista ja hankkeen
kaynnistamistd suunnitelmien mukaisesti.

Kaakkois-Suomessa toteutettiin ESR-rahoitteinen Majakka-hanke 2000-
luvun alussa. Hanke kuului Equal-yhteisoaloitteen rasismin ja syrjinnin
vastaiseen toimenpidekokonaisuuteen. Hankkeen tarkoituksena oli tutkia
ja mallintaa maahanmuuttotyotd pienilld paikkakunnilla. Majakka-pro-
jektissa tehtiin ehdotukset maahanmuuttajapalvelujen tuottamiseksi Kou-
volan seudulla. Pyrkimykseni oli kokeilla ja kehittdd malleja, joilla edistet-
tdisiin maahanmuuttajien kotoutumista ja tyollistymista sekd ehkdistdisiin
rasistisia ilmioitd ja muukalaisvihaa alueella. Maahanmuuttajien omatoi-
misuuteen ja itsendisyyteen omien asioidensa hoitajana kiinnitettiin eri-
tyistd huomiota periaatteella: "Hyvd ohjaus ei tee mitddn puolesta vaan
ohjaa selvidmain itse!”.
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Majakka-hankkeessa esitettiin kaksi vaihtoehtoista mallia maahanmuut-
tajapalvelujen jdrjestimisestd. Ensimmadinen oli kansalaisjirjeston (Tyo-
vden Sivistysliitto) tuottama keskitetty palvelujen tuottaja —malli, jossa
maahanmuuttajaneuvontaa ja tulkkauspalveluja sekd koulutus —ja muuta
kotoutumista tukevaa toimintaa tuotti keskitetysti yksi toimija, Maahan-
muuttajaneuvonta Opastin. Taman toimintamallin etuina oli asiakasldh-
toisyys, puolueettomuus, kyky vastata ilman odotusaikoja asiakkaiden tar-
peisiin ja tulkkauspalvelujen mahdollisuus. Neuvontaa tillaisessa mallissa
annettaisiin viranomaispalveluista, asioiden hoitamisessa, tulkkauksessa
ja laajemmin hankalissa eldmintilanteissa, esimerkiksi syrjintitilanteissa.
Mallin haitaksi osoittautui sen kalleus. Havaintona oli, ettd keskitetyn pal-
velupisteen mallissa tarvitaan riittdvin suuri mahanmuuttajavidestopohja,
jotta toiminta kannattaa. Keskitetty palvelu tarvitsee nelja tyontekijadi: vas-
taavan tyontekijin, maahanmuuttajaneuvojan (venijinkielentaitoinen),
toimistosihteerin ja maahanmuuttaja-avustajan, jolla on myds maahan-
muuttajatausta. Neuvonnan sijainnin tulee olla keskeinen, mikd nostaa
toiminnan kuluja. Rahoitusmalliksi hankkeessa esitettiin ostopalvelusopi-
musta, jossa kulut jaettaisiin vikiluvun tai maahanmuuttajien suhteelli-
sen osuuden mukaisesti. Neuvontaa tarjoavan jirjeston oman hallinnon
lisdksi toiminta tarvitsee ohjausryhmin, jossa on edustajia eri palvelujen
tarvitsijatahoilta.

Toinen Majakka-hankkeessa esitetty malli oli sellainen, jossa kunta tai
kunnat yhdessi palkkaisivat asioimistulkkeja, jotka sijoittuisivat sosiaali-
toimen alaisuuteen ja joiden tehtdvina olisi palveluneuvonta. Palvelujen
lahtokohtana olisi kielitaidottoman kuntalaisen tarvitsema tulkkausapu.
Muu neuvonta voisi toimia esimerkiksi nuorisotiedotuspisteen yhteydessa
ja se voisi toimia kulttuurikahvilan tai vastaavan toiminnan muodossa. Li-
siksi kansalaisjirjestopohjaisella toiminnalla tuotettaisiin maahanmuut-
tajainformaatiota ja opastavia palveluita. Téllainen toimintamalli vaatisi
yhtd tyosuhteessa olevaa vetdjdd. Lisdksi se voisi tyollistdéd maahanmuut-
tajia avustajiksi ja tukihenkil6iksi sekd jdrjestdd monikulttuurista vapaa-
ehtoista ryhma-, harrastus- ja kerhotoimintaa. Hankkeessa todettiin, ettd
tamad malli tulisi selvasti keskitettyd mallia kevyemmaksi, mutta edellyttiisi
kunnilta toiminnan tukemista taloudellisesti ja tukea sopivien projektira-
hoitusten etsimisessd. ’

Eri vaihtoehtoja arvioituaan hankkeen vetdjani toiminut projektisihteeri
Tytti Dadu pdityi pitimédn parhaana vaihtoehtona alueellista yhteispalve-

6 Kaakkois-Suomen Majakka — kotoutumista tukevaa maahanmuuttajatyoti Kaakkois-Suomessa 2002
— 2005, ESR, loppuraportti s. 32-34

7 Kaakkois-Suomen Majakka — kotoutumista tukevaa maahanmuuttajatysti Kaakkois-Suomessa 2002
— 2005, ESR, loppuraportti s. 34 - 35.
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lupistettd viranomaispalvelujen neuvontaa ja tulkkausta varten. Tama ta-
kaisi hinen mielestdén erityisosaamisen kehittymisen ja asiantuntijuuden.
Lisdksi hin tukisi kansalaisjirjestojd kehittiméddn neuvonta-, tiedotus- ja
kulttuuripalveluja. Néilld toimilla projektinvetdjan mukaan voitaisiin tu-
kea kotoutumista ja tyollistymisté ja ehkdistd syrjaytymistd ja vieraantu-
mista. ®

Hankkeessa pohdittiin erilaisten jirjestelyjen toimivuutta ja edellytyksid
melko laajasti. Lisdksi tarkasteltiin eri toimijoiden rooleja neuvonnassa:
mika olisi kunnan, mikai taas jarjestjen vastuulla ja missd tehtéivissid edel-
lytetdan maahanmuuttajataustaa. Projektina Majakka-hanke on péittynyt,
mutta siind hahmoteltuja neuvonnan jirjestelyjda voidaan varmasti hyo-
dyntdi jatkossa niin Majakkaan osallistuneilla paikkakunnilla kuin muu-
allakin.

Lappeenrannassa puolestaan toimii Laptuote-sddtion yhteydessd erityi-
nen maahanmuuttajien resurssikeskus. Sen tavoitteena on, etti maahan-
muuttajat saisivat tyotd ja voisivat hyvin uudessa kotimaassaan ja ettd
yrittdjit huomaisivat maahanmuuttajien osaamisen. Resurssikeskuksen
toiminta perustuu yhteistybhon muiden toimijoiden, kuten tyohallinnon,
kaupungin, oppilaitosten, yrittdjien sekd erilaisten projektien kanssa. Re-
surssikeskuksen toiminnalla pyritddn osaltaan varautumaan lisddntyvian
tyovoiman tarpeeseen ja kasvavaan maahanmuuttoon sekd vahvistamaan
nikemystd, jonka mukaan maahanmuuttajista tulee voimavara Kaakkois-
Suomen kehityksessi. Maahanmuuttajien osallisuutta yhteiskunnassa
pyritddn vahvistamaan, liséidmddn kulttuurien monimuotoisuutta sekd
edistimiidn myonteisid asenteita maahanmuuttajia kohtaan, kun kantavi-
eston ja maahanmuuttajien kesken muodostuu henkilokohtaisia suhteita.
Resurssikeskus palvelee maahanmuuttajia ty6llistymiseen ja koulutukseen
liittyvissd kysymyksissd ja kotoutumisen edistimistarkoituksessa (yhteis-
kunnan palvelut, sosiaaliset suhteet, harrastusmahdollisuudet, eliménhal-
linta). Ns. tienviittaneuvonta — neuvonta kulloinkin oikeille asiantunti-
joille — on toiminnassa keskeistid. Asiakkaita palvellaan resurssikeskuksen
toimipisteessd ja puhelimitse. MyGs teemapdivien ja seminaarien jérjesta-
minen, tydhonvalmennus ja tukityollistiminen sekd ryhmétoiminta ver-
taistukitoimintana ovat keskuksen toimintamuotoja.

Lappeenrannan maahanmuuttajien resurssikeskus palvelee my6s yritta-
jid antamalla heille ohjausta ja neuvontaa maahanmuuttajien tilanteeseen
liittyvissda kysymyksissd. Resurssikeskus tarjoaa maahanmuuttajien osaa-
mista niin kielitaidon, kulttuurien, maantieteen ja kontaktien kuin am-

8 Kaakkois-Suomen Majakka — kotoutumista tukevaa maahanmuuttajatysti Kaakkois-Suomessa 2002
— 2005, ESR, loppuraportti s. 35.
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mattitaidon, aktiivisuuden ja yrittdjahenkisyydenkin muodossa. Keskuk-
sessa tyoskentelee palveluneuvoja, projektipdillikko ja tydhonvalmentaja
sekd lisdksi Laptuote-sddtion moniammatillinen henkilokunta. Olisi tar-
peen selvittidd, voitaisiinko resurssikeskuksen toimintaa jatkossa laajentaa
my0s etnisen syrjinnin vastaiseen neuvontaan. Siini voitaisiin ldhted liik-
keelle resurssikeskuksen henkiloston perehdyttimisesti syrjinnin tunnis-
tamiseen, syrjityn oikeusturvamahdollisuuksiin ja eteenpdin ohjaukseen.
Neuvontapalvelujen sisilloistd tulisi my6s tiedottaa tehokkaasti niin, ettd
etniset vahemmistot tavoittaisivat sen.

4.  Syrjintaa koskevan tiedon keruu ja syrjin-
nan seuranta

Syrjintddn puuttumisen tehostamiseksi on tirkedd tuntea syrjinnin esiin-
tyminen: millaista syrjintdd meiddn kunnassamme tai alueella esiintyy,
keihin se kohdistuu ja ovatko syrjintdd kokeneet saaneet apua syrjintiko-
kemuksen kisittelyssd. Kansallisella tasolla puolestaan on esitelty ehdo-
tus syrjinndn seuranta- ja raportointimalliksi (Ty6hallinnon julkaisu 374,
2007: Syrjinnidn seuranta Suomessa).

Kaakkois-Suomessa on tehty joitakin rasismia ja syrjintdd kartoittavia sel-
vityksid. Kaakkois-Suomen Majakka-hankkeen loppuraportissa kuvataan
postikyselyjen tuloksia vuosilta 1999 ja 2003. Ensimmadiseen kyselyyn ke-
sdlld 1999 vastasi 221 Kaakkois-Suomen alueella asuvaa vendjinkielistd
maahanmuuttajaa. Vuoden 2003 kyselyyn puolestaan vastasi 364 Kymen-
laaksoon ja Eteld-Savoon asettunutta maahanmuuttajaa 30 eri ldhtomaas-
ta. Kokemuksia kerittiin niin maahanmuuttotyontekijoiltd kuin maahan-
muuttajiltakin. Hankkeen aikana Kotkan kaupungin alueelle kehitettiin
alueellinen rasismin ja syrjinnédn seurantamalli. Kyselyjen tulosten mukaan
eniten syrjintikokemuksia oli nuorilla tyoikiisilla. Miehilld ilmeni selvasti
naisia enemmain tyoelamain liittyvid syrjintikokemuksia. Tydeldmin ul-
kopuolelta kertyneistd syrjinti- ja rasismikokemuksista esille nousivat eri-
tyisesti ditien huoli lastensa kohtaamasta rasismista ja koulukiusaamisesta.
Lasten kohtaaman rasismin lisdksi naisia painoi asuntoasioissa kohdatut
ongelmat. Kyselyissé selvisi my0s se, ettd ddrimmadisen harvoin maahan-
muuttajat ryhtyvdt mihinkdin toimiin kohtaamansa syrjinndn vuoksi.
Padteltiin myos, etteivit maahanmuuttajat tunne lain suomia mahdolli-
suuksia eivitki toisaalta luota suomalaisiin viranomaisiin.

Kotkassa on otettu kdyttoon rasismin ja syrjinndn seurantamalli, josta on

9 Reija Kuhlman-Keskinen: Rasismi ja sen seuranta, Kaakkois-Suomen Majakka-hankkeen
loppuraportti, s. 46 — 47.
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tahidn mennessi koottu kokemuksia kaksi kertaa, vuosilta 2004 — 2005 seki
vuodelta 2006. Rasismi- ja syrjintikokemuksia kootaan kyselylomakkeen
avulla. Lomakkeen tdyttivit maahanmuuttajien parissa tyoskentelevit vi-
ranomaiset, projektityontekijat tai kolmannen sektorin edustajat. Jalkim-
madistd kartoitusjaksoa edelsi keskustelu- ja neuvontatilaisuuksien sarja
keskeisimpien toimijoiden kanssa. Tilaisuuksissa keskusteltiin rasismin
ilmenemismuodoista. Kartoituslomaketta kisiteltiin ja sen merkitystd
oman tyon vilineend pohdittiin. Lisdksi pohdittiin kartoituksen viestid
kaupungin suhtautumisesta rasismiin sekd mietittiin kartoituksen vaiku-
tusta syrjinndn ja rasismin kohteeksi joutuneen henkilén kokemusmaa-
ilmassa. Sen, ettd joku kuuntelee ja keskustelee vaikeasta kokemuksesta,
uskottiin helpottavan tilannetta. Myos niitd tilanteita pohdittiin, missid
kartoituksen tekijan omat tiedot tai taidot eivit riitd vaikean asian selvit-
tdmiseen.

Seurantakyselyn tulokset kootaan vuosittain. Ndin saadaan tietoa alueen
rasismi- ja syrjintdtilanteen kehittymisestd: missd tilanteissa rasismia tai
syrjintdd esiintyy; millaista se on; keihin se kohdistuu; mihin suuntaan ti-
lanne on kehittymaissd. Vuosittaisen seurannan tulokset toimivat alueella
tehtdvdn suunnittelu- ja strategiatyon pohjana. Kotkan kaupungin maa-
hanmuuttotoimikunta seuraa tilannetta. Vuonna 2006 rasismi- ja syrjin-
tikysely toteutettiin myos Kouvolassa. Vuonna 2007 Kotkan rasismikar-
toitusten kehittdmista jatketaan lddninhallituksen rahoittamassa “Etninen
syrjintd Kaakkois-Suomessa” —hankkeessa, jossa Kotkan lisiksi ovat muka-
na Kouvola ja Lappeenranta. Imatran mukaan tulo on vield tdssd vaiheessa
epaselvdd. Hanke toteutetaan yhteistydssd Helsingin yliopiston sosiaali-
psykologian laitoksen kanssa. Tavoitteena on luoda syrjintdd ja rasismia
ennaltaehkdisevid, syrjintddan puuttuvia ja korjaavia toimintamalleja kou-
luihin. Kouluille ja nuorisolle suunnataan tiedotusta ja parissa koulussa
tehdddn muita tarkempi kartoitus rasismin ja syrjinnin esiintyvyydestd
siten, ettd my0s valtavdeston edustajilta tiedustellaan syrjintddn liittyvid
asioita. Toiminnalla halutaan vakiinnuttaa Kotkassa kdyttoon otettu rasis-
min ja syrjinndn seurantamalli ja pohtia, miten syrjinndstd kertyvaa tietoa
voidaan hyodyntda rasismin vastustamisessa ja syrjinnan ehkdisemisessa.

Kotkassa saatuja kokemuksia syrjinndn seurannasta tulee hyodyntéi laa-
jemminkin. Myos muissa kaupungeissa tai kaupunkien yhteistyona olisi
tarpeen rakentaa ja ottaa kidyttoon johdonmukainen syrjintdd koskeva
tiedonkeruumalli. Etnisen syrjinndn vastainen neuvonta ja syrjintdd kos-
kevan tiedon kerddminen on mielekdstd yhdistdd: sielld missd neuvontaa
maahanmuuttajille tai muille etnisille vahemmistéille tarjotaan, kerattai-
siin johdonmukaisesti tietoa asiakkaiden neuvontatarpeista ja syrjintiko
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kemuksista. Syrjinnén ja rasismin seurantaa tulisi kuitenkin jatkaa myos
muiden maahanmuuttajille tarjottavien palvelujen yhteydessa.

Suomen kansallista ja kansainvilistd toimintaa syrjinndn seuranta- ja ra-
portointijirjestelmin kehittimiseksi on tehty MERA-hankkeessa (Making
Equality a Reality). Seurantajérjestelmalld tavoitellaan tukea syrjinnin vas-
taiselle tyolle. Ensisijaisesti ehdotuksessa pyritddn hyodyntimaan kiytet-
tdvissd olevaa tietoa ja vilttimaan paillekkaistd raportointia. Ehdotuksen
mukaan tyoministerié koordinoisi syrjinndn seuranta- ja raportointijar-
jestelmén kehittdmistd ja toimintaa. Lisdksi ehdotetaan laajan seuranta-
ryhmin perustamista raportoinnin ohjaamiseksi. Syrjinnin seurannan ja
raportoinnin on tarkoitus tdydentii eri neuvottelukuntien toimintaa eiki
ehdotuksella ole tarkoitus muuttaa syrjinnan kannalta tirkeiden toimi-
elinten nykyisid suhteita.

Ehdotuksessa seuranta - ja raportointijarjestelmaksi kisitellddn erikseen
my0s eri syrjintdperusteita koskevaa raportointia. Etnisen alkuperdn
osalta todetaan, ettd etnisten vihemmistojen pienuuden vuoksi aineistot
ovat pienid ja epdedustavia. Tamdn ongelman korjaamiseksi ehdotetaan
uhritutkimuksia tai elinolotutkimusten systemaattista tilaamista. Rapor-
tointiin ehdotetaan liitettdviksi myos tydolotutkimuksen ja —baromet-
rin tietoja. Tyohallinnon tietojérjestelma ja sen kdytto kotouttamistyon
seurantaan on ehdotuksen mukaan syrjinndn ehkdisyn kannalta tarked.
Samoin yhdenvertaisuuslakiin ja sen noudattamisen valvontaan liittyy
syrjinndn seurannan ja raportoinnin kannalta mahdollisuuksia. Niistd
mainittakoon vihemmistovaltuutetun toimistoon tulleita syrjintdd koske-
via yhteydenottoja koskevat tiedot. Tuomioistuinratkaisut ja esimerkiksi
tyosuojelupiirien syrjinniankiellon valvonnassa saamat tiedot ovat niin
ikddn raportoinnissa hyodynnettivdd materiaalia. Romanien ja saame-
laisten syrjintakokemuksista ja —tilanteista tulee raportointiechdotuksen
mukaan tilata erillistutkimukset. Lisdksi esitetidn muun muassa etnisten
ryhmien aseman selvittimista julkisissa palveluissa (sosiaali- ja terveyspal-
velut, asuminen) kerran neljdssi vuodessa. '°

Kattavaa raportointia syrjinndsti esitetddn toteutettavaksi joka neljds vuo-
si. Tyoministerio valitsisi raportoijan, tekisi raportointisuunnitelman neli-
vuotiskaudelle ja koordinoisi raportointia. Seurantaryhma avustaisi tyota
ja tekisi ehdotuksen tydoministeriolle raportoitavien ad hoc —selvitysten
ja tutkimusten tekijoiksi. Tyoministerio veisi syrjintdd koskevan raportin
hallituksen kasittelyyn. Raportoinnissa hyodynnettidisiin internet - sivuja,

10 Syrjinnin seuranta Suomessa, Tyohallinnon julkaisu 374/2007,s. 17 — 19.
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joita pdivitettdisiin sddnnollisesti. Syrjintdd koskevat valiraportit laadittai-
siin vuosittain."

Erilaisia toimia syrjintdd koskevan tiedon kerddamiseksi tulee kehittdd ja
yhteensovittaa. Tietoa syrjintd- ja rasismitilanteen kehittymisestd tarvi-
taan paikallisesti, alueellisesti ja kansallisesti. Tiedon kulkeminen paikallis-
tasolta (esim. kunta, seutu) aluetasolle ja edelleen valtakunnalliselle tasolle
tulee jarjestdd. Tiedon kerddmiseen, kisittelyyn ja levittimiseen tarvitaan
toimia, jotta rasismia ja syrjintdd koskevaa tietoa voitaisiin suunnittelu - ja
ennaltaestdvdssd tyossd hyodyntdd. Etnisten vihemmistojen lukumaarii-
seen pienuuteen ja otosten puutteelliseen edustavuuteen seurantajirjes-
telmissé ei pidd juuttua: pienistd puroista kasvaa tiedon virtoja ja tiarkeda
on saada esiin kehityssuuntia syrjintdan puuttumisen tehostamiseksi. Tie-
donkeruun alueellinen koordinointi on tarpeen yhteensovittaa kehitteilld
olevan kansallisen syrjinnin seuranta- ja raportointijirjestelmin kanssa.

5. Syrjinnan vastaisen neuvonnan koordinointi
TE-keskuksen maahanmuuttoasiain toimikun-
nassa

Tyovoima- ja elinkeinokeskuksien tydvoimaosastojen erddni tehtdvind on
huolehtia maahanmuuttajien yhteiskuntaan ja tydelimain sopeutumisen
edistimisestd ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta (Asetus TE-keskuk-
sista 31.1.1997/93). Ty6voima- ja elinkeinokeskuksiin voidaan kotoutta-
mistehtdvien tueksi nimetd maahanmuuttoasiain toimikunta. Tyominis-
terion asetuksessa maahanmuuttoasiain toimikunnasta (315/2006, 2 §)
toimikunnan tehtiviksi on kuvattu seitsemin erilaista, kotouttamiseen
liittyvaa tai sitd tukevaa aluetta:

1) maahanmuuttajien kotouttamisen kehittidminen, seuranta ja yh
teensovittaminen;

2) kotouttamiseen liittyen etnisen yhdenvertaisuuden ja hyvien etnis
ten suhteiden edistiminen;

3) alueen viranomaisten ja muiden toimijoiden toiminnan yhteenso

vittaminen ja yhteistyon kehittdminen maahanmuuttajien kotout
tamista koskevissa asioissa;

4) maahanmuuttajien tyollistymisen edistiminen;
5) tyoperidiseen maahanmuuttoon liittyvien asioiden kisittelemi
nen;

11 Syrjinnin seuranta Suomessa, Tyohallinnon julkaisu 374/2007, s. 8.
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6) maahanmuuttajien asemaan liittyvien aloitteiden tekeminen; sekd
7) pakolaisten kuntiin sijoittamisen edistiminen.

Asetuksen mukaan toimikunta asetetaan kolmeksi vuodeksi kerrallaan.
Toimikunnalla voi olla sivutoiminen sihteeri, joka on palvelussuhteessa
tyovoima- ja elinkeinokeskukseen. Toimikunnalla voi olla muitakin sivu-
toimisia sihteereitd. Asetuksen mukaan toimikunta kokoontuu vihintiin
kaksi kertaa vuodessa. Se voi asettaa tyonsd tueksi ajankohtaisia tarpeita
varten selvitys- ja tyoryhmia.

5.1 Toimikunnan tehtévistid
Syrjinnin vastaisen neuvonnan ja rasismi- ja syrjintiatilanteen seuranta

Etnisen syrjinndn vastaisen neuvonnan alueellisessa koordinoinnissa ja
syrjinnén ja rasismin vastaisten toimintojen yhteensovittamisessa voidaan
nihdi useita toisiaan tukevia tehtévii tai vaiheita. Neuvonnan kehittimi-
sestd esitetyssd mallissa'? otettiin ldhtokohdaksi, ettd neuvonnan jérjestelyi-
hin otettaisiin paikallisesti kantaa kunnan yhdenvertaisuussuunnitelmas-
sa, minki tekeminen on kuntien lakisditeinen velvoite. Tyoministeriossd
tehtyyn kotouttamisen seurankyselyyn Kaakkois-Suomen TE-keskuksen
alueelta vastanneista kunnista (15) seitsemin oli laatinut yhdenvertai-
suussuunnitelman, yhdessd kunnassa se oli vireilld. Tiedot ovat vuodelta
2005. Maahanmuuttoasiain toimikunnan olisikin hyvi selvittid, onko alu-
een kuntien yhdenvertaisuussuunnitelmissa kiinnitetty huomiota etnisen
syrjinnidn vastaisen neuvonnan jirjestelyihin ja millaisia ndma jarjestelyt
ovat. Neuvonnan muotojen (henkilokohtainen, puhelinneuvonta tai sih-
koinen) ja tason (tienviittaneuvonta, toimintatapoja antava vai ohjaava)
lisiksi voitaisiin kysyd neuvontapalvelun nikyvyyteen ja saavutettavuuteen
liittyvid asioita sekd neuvontavalmiuksien kehittimisestd lapdisevasti kun-
nan palvelujentarjonnassa esimerkiksi henkilostokoulutuksen ja suunnit-
telun osana. Samassa yhteydessi voitaisiin tiedustella kuntien keskindisen
yhteistyéon muotoja syrjinnin ja rasismin ehkédisemisessd sekd mahdollis-
ten seudullisten yhdenvertaisuusstrategioiden sisdltod. Lisdksi osallistu-
mista ja osallistumishalukkuutta alueelliseen verkostoyhteisty6hon (myos
jarjestojen kanssa) voitaisiin tdssd yhteydessd selvittda.

Tyoministeriolld on valtakunnallinen koordinaatiovastuu yhdenvertai-
suuskysymyksissd. Vuonna 2004 tyoministerié on antanut yleiset suosi-
tukset yhdenvertaisuussuunnitelmien sisélloiksi ja loppuvuodesta 2006 on

12 Etnisen syrjinnin vastaisen neuvonnan kehittiminen (2005) ja Etnisen syrjinnin vastainen
neuvonta kunnissa (2006), Vihemmistovaltuutetun julkaisusarja, numerot 1 ja 3.
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aloitettu tutkimus yhdenvertaisuuslain toimeenpanosta. Tutkimus kohdis-
tuu my6s yhdenvertaisuussuunnitteluun. Se ei kuitenkaan tuota laadullista
tietoa suunnitelmien sisdlloisti. Muun muassa yhdenvertaisuussuunnitel-
mien konkreettisuudesta, sisillollisestid kattavuudesta seki suunnitelmien
seurannasta ja arvioinnista tarvittaisiin tietoa.

Tyoministeriossd toteutetaan kevddn ja kesin 2007 aikana yhdenvertai-
suussuunnittelun arviointi, joka koostuu kolmesta osasta. Ensinnéd kootaan
edustavat ndytteet eri viranomaisten laatimia yhdenvertaisuussuunnitel-
mia: muun muassa kuntien, valtion paikallisviranomaisten ja aluehallin-
non viranomaisten suunnitelmia. Toiseksi perustetaan eri asiantuntijoista
koostuva tyoryhmd, joka médrittelee indikaattorit yhdenvertaisuussuun-
nitelmien sisdltdjen arvioimiseksi ja laatii arvion suunnitelmien sisilloistd
indikaattoreita kdyttden. Kolmanneksi julkaistaan pienimuotoinen raport-
ti yhdenvertaisuussuunnitelmien kehittimistarpeista ja tarpeita vastaavat
suositukset.

TE-keskuksen maahanmuuttoasiain toimikunnan yhdenvertaisuussuun-
nitelmia koskeva tiedonkeruu ja suositusten antaminen niistd tulisi kyt-
ked osaksi tyoministerion yhdenvertaisuussuunnittelun arviointihanket-
ta. Toimikunta voisi osallistua alueensa yhdenvertaisuussuunnitelmien
kokoamiseen ja niiden sisidltdjen arviointiin. Etnisen syrjinndn vastaisen
neuvonnan ja yhdenvertaisuussuunnittelun yhteytti voitaisiin tassd yhte-
ydessd selvittdd: ovatko kunnat kdyttineet yhdenvertaisuussuunnittelua
neuvonnan suunnittelun ja jirjestimisen foorumina ja menetelmina. Ja
toisaalta: sisdltddko yhdenvertaisuussuunnitelma konkreettisia suunnitel-
mia kunnan henkildston perehdyttimiseksi etnisen syrjinndn tunnistami-
seen ja neuvontaan.

Yhdenvertaisuussuunnittelua ja neuvonnan jarjestimistd koskevaa tietoa
voitaisiin kerdtd myos osana TE-keskusten kuntiin suuntaamaa vuosittais-
ta kotouttamistoimien seurantakyselyd esimerkiksi siten, ettd kotoutta-
mistoimia koskevan kyselyn osaksi tai sen yhteyteen maahanmuuttoasiain
toimikunta suunnittelisi syrjinnin vastaista neuvontaa ja rasismin ehkai-
syd koskevan kysymyssarjan. Neuvonnan jérjestelyja koskevat vastaukset
tulisi olla eroteltavissa muusta kotouttamista koskevasta vastausaineistosta
ja niitd tulisi voida kisitelld myos erikseen. Tdssd huomiota tulisi kiinnit-
tdd myos sithen, ettd syrjinndn vastaisen neuvonnan tilannetta kunnassa
tiedusteltaisiin kokonaisuutena, ei pelkistdin kotouttamistoimien kohde-
ryhmien osalta. Tall6in my6s esimerkiksi romanivéestolle suunnattu neu-
vonta tulisi tarkasteltavaksi. Vastausten kisittely ja yhteenvedon valmistelu
olisivat maahanmuuttoasiain toimikunnan sihteerin tehtdvini. Kyselyn
tulokset ja toimikunnan johtopditokset hyodyttdisivit paitsi alueellista,
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myo6s vihemmistovaltuutetun ja tyoministerion kanssa tehtivai yleisem-
mén tason syrjinnin vastaista tyota.

Toisena tehtdvdnddn toimikunnan tulisi luoda malli alueen rasismi- ja syr-
jintdtilanteen seuraamiseksi ja esittdd suosituksensa siitd. Kotkassa ja Kou-
volassa tehtyd rasismikartoitusta ja siitd saatuja kokemuksia tulisi hyodyn-
tdd. Seuranta voitaisiin kdynnistdd vaiheittain esimerkiksi niin, ettd aluksi
seurantajirjestelma pyrittdisiin levittimadn alueen isoihin vdestokeskitty-
miin kuten Lappeenrantaan ja Imatralle ja my6hemmin sen kiyttoonottoa
laajennettaisiin pienempiin kuntiin (tai seutukuntiin).

Maahanmuuttajille suunnattujen hankkeiden koordinointi

Kaakkois-Suomen alueella toimii nykyisin lukuisia maahanmuuttajille
suunnattuja hankkeita ja koulutuksia. Tiedon kerddminen erilaisista pro-
jekteista ja hankkeiden etenemisen ja tulosten seuranta olisi yksi maa-
hanmuuttoasioitten toimikunnan tehtadvistd. Alueella toimivaa maahan-
muuttotyon verkostoa tulisi tdssd hyodyntdd ja kutsua verkoston jdsenid
esittelemddn omia hankkeitaan toimikunnalle. Hankkeiden koordinoin-
nilla voitaisiin saada esille ne hankkeet, joissa yhteni tavoitteena on hyvien
etnisten suhteiden edistiminen ja sovittaa niitd tarpeellisilta osin yhteen.
Jos toimikunta kerdisi valmisteilla olevista hankkeista jo suunnitteluvai-
heessa tietoa, voisi olla mahdollista rajoittaa paillekkaisyyksid niiden to-
teutuksessa. Eri projektien tuloksia voitaisiin myos levittdd toimikunnan
kautta.

Aloitteet, suositukset, raportointi

Kuntien yhdenvertaisuussuunnittelua ja neuvonnan muotoja seka rasismia
ja syrjintdd koskevien tietojen perusteella toimikunta voisi antaa suosituk-
sia neuvonnan jarjestimisestd TE-keskuksen alueella sijaitseville kunnille
ja toimijoille. Syrjinndn tunnistamiseen ja sithen puuttumiseen liittyvien
koulutustarpeiden ilmetessd toimikunta voisi suositella sithen liittyvia
koulutustarjontaa tai jos sellaisia ei ole, tehd4 aloitteita koulutuksen jér-
jestaimiseksi. Koulutusyhteisty6td esimerkiksi vahemmistévaltuutetun toi-
miston ja tyoministerion sekd projektien (SEIS, MOST jne.) kanssa tulisi
hyodyntdd. Rasismia ja syrjintdd koskevan seurantatiedon kokoaminen
antaa lisidksi perusteita toimikunnan aloitteille etnisten suhteitten edista-
miseksi (tiedotus, kampanjat yms.). Kasitys alueen syrjintatilanteesta aut-
taa my0s yhteistyotd tyoministerion ja vihemmistovaltuutetun toimiston
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kanssa. Sitd varten olisi tarpeen luoda raportointimekanismi esimerkiksi
toimikunnan kolmivuotistoimikausittain.

5.2 Kokoonpano

Toimikunnan jdsenten tulee edustaa TE-keskusta, ladninhallitusta, maa-
kunnan liittoa, alueen keskeisid kuntia ja tydvoimatoimistoja, kansalais-
jarjestojd sekd muita toimikunnan alueen ja tehtdvien kannalta oleellisia
tahoja (Tyoministerion asetus maahanmuuttoasiain toimikunnasta 3 §).

Tyosuojelupiirien ja joidenkin tyomarkkinaosapuolten osallistumiselle
toimikunnan tyohon 16ytyy useita perusteita. Ensinnékin, etnisid vihem-
mist6jd edustavilla on vaikeuksia tyohon péddsyssi ja tydelimissd muu-
tenkin esiintyy syrjintdd alkuperin perusteella. Niin maahanmuuttajien
kuin romanienkin keskuudessa tyottomyys on selvisti yleisempdd muu-
hun viestoon verrattuna. Toisena perusteena voidaan nihdi hallituksen
maahanmuuttopoliittisen ohjelman linjaukset, jotka painottuvat erityi-
sesti tyOperdisen maahanmuuton edistimiseen. Jos toimikunta omalta
osaltaan panee tiytintoon maahanmuuttopoliittisen ohjelman linjauksia,
tyoeldmin nikokulmaa ei sovi sivuuttaa. Ohjelmassa korostetaan myos
opastusjdrjestelmdn luomista ja etnisten suhteiden edistamisté yhteiskun-
nassa. Toimenpiteind eri vdestoryhmien vilisten suhteiden myonteisessd
kehittdmisessd on mainittu monikulttuurisuusprojektien hyvien kiytin-
tojen muuttaminen arkisiksi linjauksiksi erityisesti yhteistydssd tyomark-
kinajdrjestojen kanssa sekd tiedon kerddminen paikallistason hyvistd kay-
tannoistd. Lisaksi maahanmuuttopoliittisen ohjelman toimenpitein tulee
kotoutumisen seurannan yhteydessd my0s seurata viestoryhmien vilisten
suhteiden tilaa. Maahanmuuttopoliittisessa ohjelmassa on lisiksi asetettu
tavoitteeksi “nollatoleranssi” rasismin ja etniseen alkuperdin perustuvan
syrjinnédn ehkéisyssd. Tamdn tavoitteen saavuttamiseksi on esitetty yhtend
keinona syrjinnén ja rasismin uhreiksi joutuneiden tuki- ja neuvontapal-
velujen kehittdminen.

Kolmantena perusteena tydeldmiasiantuntijoiden kutsumiselle toimikun-
taan on se, ettd yhdenvertaisuuslain (21/2001, 11 §) mukaan syrjinnin
kiellon valvonta tydelimassd kuuluu tyosuojelupiireille. Toisaalta ammat-
tiliitot neuvovat tyontekijoitd tyosyrjintdan liittyvissd asioissa ja antavat
myos oikeusapua. Paitsi syrjintddn puuttumiseen liittyvid tehtdvid, néil-
14 toimijoilla on myo6s kosketuspintaa tydeldamin syrjintakysymyksiin ja
merkittivat verkostot alueellisiin tyonantajiin ja tyontekijoihin.
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Maahanmuuttoasiain toimikunnan tehtdvit painottuvat pitkalti kotoutu-
misen edistimiseen. Etnisten suhteiden edistimisen ja syrjintddn puuttu-
miseen osalta olisi kuitenkin harhaanjohtavaa sulkea silmit muiden etnis-
ten vihemmistojen ongelmilta. Syrjinndn esiintymisessd on yhtildisyyksia
riippumatta siitd, kohdentuuko se romanihenkil66n vai maahanmuutta-
jaan. Tdmin vuoksi ndiden vihemmistdjen osallistuminen toimikunnan
tyoskentelyyn varmistaisi eri vihemmistojen keskindisen vuoropuhelun ja
eri ryhmien ndkokulmien vilittymisen syrjinndn vastaiseen ty6hon. Vi-
hemmistdjen jasenyys voisi olla osittain kiertdva siten, ettd jotkut etnisten
vihemmistdjen edustajista toimikunnassa voisivat vaihtua toimikunnan
kolmivuotistoimikausittain. Néin eri vihemmistojen edustus toimikun-
nassa tulisi turvatuksi.

5.3 Kaakkois-Suomen TE-keskuksen maahanmuuttoasiain toimikunta

Kaakkois-Suomen TE-keskuksen maahanmuuttoasiain toimikunta ko-
koontui ensimmadisen kerran ESKO-hankkeen aikana 20.3.2007. Pditos
toimikunnan perustamisesta oli tehty ja aiemmin. Kaakkois-Suomen TE-
keskuksen tyovoimaosasto pyysi seuraavia tahoja nimeiméain edustajan-
sa toimikuntaan: Eteld-Suomen lddninhallitus, Lappeenrannan kaupun-
ki, Kouvolan kaupunki, Kotkan kaupunki, Imatran kaupunki, SAK, EK,
Kotkan tygvoimatoimisto, Eteld-Karjalan liitto, Kymenlaakson liitto seka
Rodnik ry (Kaakonkulman Maahanmuuttajat). Edellisten lisiksi toimi-
kuntaan pyydetddn edustaja Suomi-Vendja —seuran Vendji-klubilta Lap-
peenrannasta. Toimikunnan ensimmadiseen kokoontumiseen (20.3.2007)
mennessé kaikki pyydetyt tahot eivit olleet vield nimenneet edustajiaan ja
varaedustajiaan.

Kaakkois-Suomen maahanmuuttoasiain toimikunnan tehtiviksi on mii-
ritelty:

- maahanmuuttajien kotouttamisen kehittiminen, seuranta ja yh
teensovittaminen

- kotouttamiseen liittyen etnisen yhdenvertaisuuden ja hyvien et
nisten suhteiden edistiminen

- alueen viranomaisten ja muiden toimijoiden toiminnan yhteen
sovittaminen ja yhteistyon kehittiminen maahanmuuttajien ko
touttamista koskevissa asioissa

- maahanmuuttajien tyollistymisen edistiminen

- tyoperidiseen maahanmuuttoon liittyvien asioiden kasitteleminen

- maahanmuuttajien asemaan liittyvien aloitteiden tekeminen seki
pakolaisten kuntiin sijoittamisen edistiminen
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Toimikunta keskittyy tyoskentelynsd alussa etnisen syrjinndn vastaisen
neuvonnan koordinoinnin jirjestimiseen, yhdenvertaisuussuunnitelmien
seurannan ja arvioinnin jarjestimiseen sekd syrjintdd ja syrjintatapauksia
koskevan tiedon kerddmisen jarjestimiseen. Aluksi on tarkoitus saada na-
kyviin se, mitd edelld mainituissa asioissa alueella tapahtuu; mitki teemat
ovat ajankohtaisia; tuoda suuret linjat nikyviksi; toimia koordinaattorina
ja aloitteen tekijana.

Etnisen syrjinndn vastaisen neuvonnan koordinointiin liittyen maahan-
muuttoasiain toimikunta on pyytinyt Kotkalta, Kouvolalta ja Lappeen-
rannalta tilannekatsauksen siitd, miten syrjinndn vastainen neuvonta on
jarjestetty ja seurataanko kaupungissa syrjintd- ja rasismitilanteen kehitys-
téd. Selvityksid on pyydetty 13.4. mennessd, minka jilkeen toimikunta sopii
jatkotoimista nididen tehtdviensd osalta. Yhdenvertaisuussuunnitelmien
tilanteesta toimikunta selvittdd meneillddn olevien tutkimusten vaiheen
ja Kaakkois-Suomen kuntien mahdollisen osuuden niiden kohderyhmi-
ni. (Maahanmuuttoasiain toimikunnan valmisteleva kokous, muistio
25.3.2007).

Kokemuksia seudullisesta yhteistyostd ja edellytyksid sen kehittimiseen
Kaakkois-Suomen alueella on. Etnisen syrjinndn ehkiisemiseen ja rasis-
min esiin tuomiseen pyrkivid hankkeita on toteutettu yhteistyossd alueen
kaupunkien kesken. Niistd esimerkkind Majakka- ja MOKS — monimuo-
toinen Kaakkois-Suomi —hankkeet. Alueen maahanmuuttotyén verkosto
toimii paikallisesti Kotkassa, Kouvolassa ja Lappeenrannassa, mutta timan
liséksi on myds verkostomaista toimintaa kaupunkien kesken. Verkosto
kokoontuu useita kertoja vuodessa ja jdrjestid maahanmuuttajien ase-
maan, kotoutumiseen ja yhdenvertaisuuteen liittyvid tilaisuuksia. Kouvo-
lassa toimii myos alueellinen Rasmus — rasisminvastainen toimijaverkosto,
joka muun muassa jarjestdd vuosittain rasismin vastaisen viikon ohjelman.
Alueellista koordinointia tarvitaan esimerkiksi ndiden toimintojen yhteen-
sovittamiseen ja painottamaan syrjinndn vastaisen neuvonnan nikokul-
maa. TE-keskuksen maahanmuuttoasiain toimikunta on nyt aloittamassa
tatd tehtdvaa.
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Taulukko 1. Etnisen syrjinndn vastaisen neuvonnan koordinointiin liittyvien tehti-
vien soveltuvuus maahanmuuttoasiain toimikunnalle Kaakkois-Suomen TE-keskuk-
sen alueella (SWOT-analyysi). Taulukossa on huomioitu toimikunnan toimintaedel-
lytyksiin, edelld kuvattuihin tehtdviin ja alueen erityispiirteisiin liittyvid tekijoita.

Vahvuudet

Heikkoudet

maahanmuuttotyon verkoston tuki
maahanmuuttaja-asioiden laaja
asiantuntemus

kokemuksia neuvonnan
jérjestdmisestd
rasismikartoituksia alueella tehty
padtds maahanmuuttoasiain

- runsaasti kuntia, joissa
ilmeisesti vahén/ei
ollenkaan syrjinndn
vastaista tyoti

- maahanmuuttotyon
verkostojen vélji rakenne

- verkostojen puutteelliset

mahdolliset puutteet

toimikunnan perustamisesta resurssit

- ’maahanmuuttajasta - vihemmistojen osallisuus
taysivaltaiseksi alhaista
kaakkoissuomalaiseksi” — asenne
(ohjelma 2005 —2015)

- suunnitelma monikulttuurisesta
tietopalvelukeskuksesta (ohjelma
2005 —2015)

- yhteydet paikallis- ja valtakunnan
tasolle

- hankeosaaminen

Uhat Mahdollisuudet

- romanivieston asioiden - alueen
jdédminen véhille huomiolle ulkomaalaisvéieston
(kotouttamisnidkokulman kasvu
painottuminen) (monikulttuuristuva

- henkil6- ja toimintaresurssien vdestopohja)

- alueen tyovoiman tarve

- seudullinen yhteistyo
kuntien kesken

- yhteistyd
“naapurialueiden” (vrt.
Eteld-Savo) kanssa

- maahanmuuttopoliittisen
ohjelman tuki

- syrjintdlainsdddannon
tuleva uudistus
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6. "Yhdenvertaisesti yhdessa — neuvonnalla
eteenpdin etnisten suhteiden edistamisessa”
—seminaarin yhteenveto

Etnisen syrjinndn vastaisen neuvonnan koordinointia TE-keskuksessa ke-
hittanyt hanke padttyi 20. paivina huhtikuuta Kouvolassa jérjestettyyn se-
minaariin otsikolla ”Yhdenvertaisesti yhdessd — neuvonnalla eteenpiin et-
nisten suhteiden edistimisessd”. Seminaarin jérjestivit Kaakkois-Suomen
TE-keskus, alueen maahanmuuttoverkoston toimijat (Helsingin yliopiston
koulutus- ja kehittimiskeskus Palmenia, Sotek-sddtio, Laptuote-Sditio,
Lappeenrannan, Kouvolan ja Kotkan kaupungit, Eteld- Karjalan aikuis-
opisto Aktiva ja Manu-projekti) sekd vihemmistovaltuutetun toimisto.
Osallistujia oli noin viisikymmenti ja he edustivat edelld mainittujen ta-
hojen lisaksi maahanmuuttajille suunnattuja palveluja ja maahanmuutta-
jajirjestojd sekd esimerkiksi maakuntahallintoa. Seminaarin puheenjoh-
tajana toimi Kaakkois-Suomen TE-keskuksen tyévoimapalvelupaillikko
Merja Mattila. (Seminaarin ohjelma l6ytyy liitteestd 1.)

Merja Mattila esitteli Kaakkois-Suomen TE-keskukseen perustettavan
maahanmuuttoasiain toimikunnan kokoonpanoa ja tehtdvii. Kaikilta ta-
hoilta, joita on pyydetty nimedamain edustajiaan toimikuntaan, ei vield ole
vastausta nimedmispyyntoon tullut ja tistd syystd toimikunta asetetaan
virallisesti vasta kun kaikilta mukaan kutsutuilta tahoilta on saatu vasta-
ukset. ESKO-hankkeen projektikoordinaattori esitteli projektin etenemis-
td ja toteutusta.

Vihemmistovaltuutettu Mikko Puumalainen puhui seminaarissa etnisesti
hyvinvoinnista ja siitd, millaisia keinoja sen saavuttamiseksi on olemassa.
Etninen hyvinvointi on Puumalaisen mukaan hyvinvoinnin eris ulottu-
vuus. Etnisen hyvinvoinnin edistimiseksi ja syrjinndn ennalta ehkdisemi-
seksi on tiarkedd keritd syrjintid ja rasismia koskevaa tietoa ja kehittdd syr-
jintddn puuttumisen rakenteita.

Puumalaisen nikemyksen mukaan etnisen hyvinvoinnin voidaan katsoa
koostuvan ainakin kolmesta osa-alueesta: tieto, tunteet ja muutokset. Tie-
don merkitystéd joskus my6s ylikorostetaan, koska vierauteen ja toiseuteen
suhtautumisessa uskomusten ja luulojen merkitys on suuri. Jos riittdvin
moni uskoo tietylld tavalla riittdvan vahvasti, uskomuskin muuttuu tiedok-
si. Vierautta kohtaan tunnetaan uteliaisuutta, mutta vieraaseen sopeutu-
minen aiheuttaa stressid, sopeutumisahdistusta. Etnisyys on voimakkaasti
jokaisen identiteetin osa, mutta identiteetin etninen puoli ajankohtaistuu
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silloin, kun kohtaamme erilaisia, itsellemme vieraita ihmisii. Vihemmis-
tovaltuutettu Mikko Puumalainen painotti myds muutoksen jatkuvuutta:
etnisyys ja kulttuuri ovat jatkuvasti muuttuvia, dynaamisia ja syrjintdan
vaikuttaminen mahdollista. Muutokset tapahtuvat meissid ihmisissd. Th-
misarvo ja ihmisoikeudet eivit ole suhteellisia vaan absoluuttisia ja ne ovat
luettavissa esimerkiksi perusoikeuksista.

Mutta kuinka tietoa, tunteita ja muutoksia syrjinnian ehkdisemiseksi tulisi
kasitelld — sithen voi Puumalaisen mukaan hakea vastausta arvojen, peri-
aatteiden ja kdytinnon keinojen kautta. Syrjimattomyyttd ja yhdenvertai-
suutta edistdvind arvoina voidaan pitdd avoimuutta, noyryyttd, rehellisyyt-
td, luottamusta ja arvostusta. Toisaalta asenteisiin vaikuttaminen on myos
kaksisuuntaista: Miten minun tulisi muuttua — entd muiden? Maahantu-
lijan tulee esimerkiksi oppia kielti ja verkostoitua uudessa kotimaassaan,
yhteiskunnan puolestaan tulee Puumalaisen mukaan miettid, millainen
tuki peruspalvelujen liséksi maahantulijalle olisi tarpeen. Arvoista voidaan
johtaa periaatteita, kuten yhdenvertaisuuden periaate, lainsddddnnon ja
perusoikeuksien noudattamisen periaate, oman kielen, uskonnon ja kult-
tuurin kunnioittaminen sekd osallisuuden ajatus. Keinoina voidaan mai-
nita ainakin edelld kuvattujen arvojen toteuttaminen yhteiskunnassa, yh-
denvertaisuussuunnittelu, yhteistyo ja vuorovaikutus, tiedonhankinta seka
toimivien mallien rakentaminen konfliktien ratkaisemista varten.

Vihemmistovaltuutettu Mikko Puumalainen esitti yhteenvetona etnisti
hyvinvointia kasitelleestd puheenvuorostaan sen, ettd etninen hyvinvointi
voi toteutua, jos yhdenvertaisuus on todellista, perusoikeudet toteutuvat ja
jannitteet pystytddn ratkaisemaan. Etninen hyvinvointi edistdd kaikkien,
koko yhteiskunnan hyvinvointia.

Kotkan kaupungin maahanmuuttotyon koordinaattori Jaana Kosonen
puhui seminaarissa siitd, mitd sitten, kun yhdenvertaisuussuunnitelma on
tehty? Kotkassa yhdenvertaisuussuunnitelmassa "Mosaiikki — monimuo-
toisuus vahvuudeksi” on yhdistetty tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunni-
telmat. Yhdenvertaisuussuunnitelma keskittyy etnisen yhdenvertaisuuden
edistimiseen. Suunnitelmassa on esitetty muun muassa rasismin ja syr-
jinndn seurantaan sekd syrjinndn tunnistamiseen ja syrjinnin vastaiseen
neuvontaan liittyvid toimia. Huomiota on kiinnitetty yhdenvertaisuuden
toteutumiseen asiakaspalvelussa, tyokdytinnoissd ja henkilostopolitiikas-
sa. Seuranta on osoittanut, ettd tulkkien kdytto on lisddntynyt, henkil6ston
kielikoulutus laajentunut, tiedottaminen ja tiedon tuottaminen parantu-
nut ja neuvontapalvelut kehittyneet. Myonteisestd kehityksestd huolimatta
Kosonen kantoi huolta yhdenvertaisuussuunnitelman ns. jalkautumisen
riittdmattomyydesta: mielletddnkoé yhdenvertaisuuslaki vain maahan-
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muuttajia koskevaksi; kenelle yhdenvertaisuusasioihin liittyvd koulutus
organisaatiossa kuuluu; mikad on esimiesten rooli ja miten sitouttaa hei-
dit yhdenvertaisuustyohon ja kuinka saataisiin mukaan pilottityopisteitd,
joissa tarkasteltaisiin, mitd yhdenvertaisuussuunnitelman toimenpiteet
tarkoittavat meiddn tyopisteessimme? Kososen mukaan on kdynyt ilmi,
ettd yhdenvertaisuuslakia ei kaupungin tyopisteissd tunneta juuri lainkaan
eikd tyoyhteisoille ole jirjestetty kattavasti koulutusta yhdenvertaisuuslain
velvoitteista eikd yhdenvertaisuussuunnitelmaa ja sen toimenpide-ehdo-
tuksia ole kisitelty.

Seminaarissa kuultiin lisdksi Helsingin yliopiston koulutus- ja kehittamis-
keskus Palmenian Kotkan yksikostd suunnittelija Reija Kuhlman-Keskisen
puheenvuoro rasismin seurannasta Kotkassa ja Kouvolassa. Syrjintda kos-
kevan tiedonkeruun osalta Kuhlman-Keskinen painotti verkostomaisen
tyoskentelytavan merkitysta: kyselyt kannattaa tehda sielld, missd esimer-
kiksi maahanmuuttajat muutenkin asioivat ja missd heilld on luottamuk-
sellinen suhde asiakaspalvelijaan. Tdmi on tirkedd usein kipeidn syrjin-
tikokemuksen esille tuomisessa. Rasismin seurannalla on tirked viesti
ulospdin ja asukkaille siitd, miten syrjintddn ja rasismiin kaupungin tahol-
la suhtaudutaan; siitd, ettd syrjintdd ei hyviksyti ja sithen puututaan.

Kaakonkulman Maahanmuuttajat Rodnik ry:n puheenjohtaja Tatiana
Lahtinen puhui syrjinnasti maahanmuuttajan nikokulmasta. Hian kuvasi
syrjintid muun muassa “ryssittelyksi”, kiusaamiseksi ja naapurien painos-
tukseksi ja hidirinndksi. Auttamiskeinoja on vaikea 10ytdd, koska vendjad
puhuvia asianajajia ei juuri ole, rahasta on pulaa ja esimerkiksi kdannoksia
siten vaikeaa rahoittaa. Lahtinen esitti keinoina ldhinni syrjintddn tai ra-
sismiin liittyvdan kokemuksen unohtamisen tai noyristi kestimisen. Koke-
muksen unohtaminen voi hinen mielestdin johtaa uhrin masentumiseen
tai vilinpitimittomyyteen. Lahtinen painotti, ettd syrjinnéstd karsivit
kaikki, niin kiusaajat kuin kiusatutkin. Edelleen merkityksellistd olisi tuo-
da esimerkiksi mediassa esiin positiivisia seikkoja etnisistd vihemmistoistd
ja vahvistaa myonteistd mielikuvaa ja siten vaikuttaa asenteisiin. Kouluissa
tulisi my0s viettdd eri maiden kulttuuriin liittyvid juhlapéivid. Silloin kun
rasismia esiintyy vaikkapa koulussa, asiaa tulisi kasitelld julkisesti. Tdssd
erditd Lahtisen esiin tuomia niakokohtia syrjimédttomyyden edistimiseksi.

Projektipédllikko Heikki S. von Hertzen esitteli MOKS- hanketta: miti sii-
nd on tehty ja mitd vield on tekemattd. Monikulttuurinen Kaakkois-Suo-
mi —hanke on Hertzenin mukaan ollut testi siitd, millainen kuilu vallitsee
juhlapuheiden ja kdytinnon eliman vililli monikulttuurisuuden osalta.
Toiminnan painopiste on ollut kuntasektorilla, mutta mukana on ollut
my0s kolmannen sektorin toimijoita. Projektin kuluessa on jérjestetty toi-
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minnallisia koulutusseminaareja, tyoyhteisokoulutusta ja tyokulttuuritu-
pia seki levitetty hyvid kdytintoja. Hankkeesta on tiedotettu laajasti, sen
ohjausryhmai on ollut laajapohjainen ja tyoskentelyssd hyodynnetty tehok-
kaasti toimijoiden verkostoja.

Tellervo Lysak Kouvolan seudun ammatillisesta koulutuskeskuksesta pu-
hui rasismiasioiden kisittelysti maahanmuuttajien koulutuksessa. Hin
piti rasismi-sanaa voimakkaana ja toivoi mieluummin puhuttavan ennak-
koluuloista tai tietimdttomyydestd. Lysak korosti erityisesti kielen oppimi-
sen tirkeyttd maahanmuuttajan kotoutumisessa ja pyrki hahmottamaan
sitd muutosta, mikd maahan tulijan identiteetissd tapahtuu: “uusi mind
uudessa kulttuurissa”, jolloin muiden hyviksynndn puuttuessa ihminen
saattaa kokea turhautumista ja suuttumusta. Kantaviestoon kuuluvilla ei
ndissd tilanteissa ole myoskdan valmiita toimintatapoja. Toisaalta myds
maahanmuuttajien kesken vallitsee jannitteitd, samoin samankin etnisen
ryhmin sisalla.

Seminaari kokosi viked hyvin lihes koko Kaakkois-Suomen alueelta ja
yhteinen seminaaripdivd vahvisti entisestddn alueen syrjinnin vastaisten
toimijoiden yhteyksid. Kuullut puheenvuorot ja niiden perusteella kiy-
dyt keskustelut osoittivat osaltaan etnisen syrjinnidn vastaisen neuvonnan
jarjestimisen ja syrjintdd koskevan tiedon kerddmisen merkityksen. Semi-
naarissa kasitellyt teemat ja esiin tulleet nikokulmat tukisivat perusteilla
olevan Kaakkois-Suomen TE-keskuksen maahanmuuttoasiain toimikun-
nan syrjinndn vastaisen tyon kdynnistimistd. Osa toimikunnan jasenistd
osallistui seminaariin. Etnisiin suhteisiin ja rasismiin liittyvien kisitteiden
pohtiminen seki syrjinnin tarkastelu eri nakokulmista saattoi toimia toi-
mikunnan jdsenille motivoivana ja perehdyttavina tilaisuutena. Myos kes-
kustelu siitd, keitd toimikunnassa on edustettuina ja miten etniset vihem-
mistot sithen osallistuvat, oli toimikunnan tyon kannalta hyvi. Toimikunta
tulee kdyttimain selvitys- ja tydryhmid apunaan sekd hyodyntdmaan tyds-
sddn mahdollisimman paljon niitd hankkeita, joista jo on kokemuksia.

7. Hankkeen jatkomahdollisuuksien arvioin-
tia

Etnisen syrjinndn vastaisen neuvonnan kehittdmistd ja koordinointia
alueviranomaisten yhteydessd tulee pilottihankkeen péddttymisen jilkeen
jatkaa. Uuden hallitusohjelman mukaisesti maahanmuutosta ja kotoutuk-
sesta vastaava kokonaisuus siirtyy tydministeriostd sisdasiainministerioon.
Samaan kokonaisuuteen siirretdan tyoministerion politiikkaosaston maa-
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hanmuuttopolitiikan tiimi ja toimeenpano-osaston maahanmuutto- ja
tyolupa-asioiden tiimi, etnisten suhteitten neuvottelukunta, vastaanotto-
keskukset samoin kuin vihemmistovaltuutetun toimisto ja syrjintdlau-
takunta. Sisdasiainministerioon tulevaan kokonaisuuteen muodostetaan
kotoutusasioita varten yksikko, joka tukee ministerion yleisvastuuta ko-
touttamisesta ja sen koordinointia. Myos aluehallintoa tullaan uudista-
maan: lddninhallitusten, ty6voima- ja elinkeinokeskusten, muiden piiri-
hallintoviranomaisten ja maakuntien liittojen tyonjakoa tdsmennetédn,
paillekkiisyydet poistetaan ja vihennetdidn hallintoviranomaisten maéraa.
Aluehallintoa koskevat uudistukset tulevat voimaan vuoteen 2010 men-
nessd."

Hallinnon uudistamisesta huolimatta - tai muutosta hyodyntden - on
tirkedd jatkaa maahanmuuttoasiain toimikuntien perustamista ja niiden
syrjinnidn vastaisen tyon kehittdmistd. Uusi hallitusohjelma sisiltdd toi-
mia my0s tyoperdisen maahanmuuton edistimiseksi, kuten esimerkiksi
maahanmuuttajien opastusjirjestelmien luominen. Etnisen syrjinnin vas-
taisella neuvonnalla on keskeinen rooli tyoperdisen maahanmuuton edel-
lytysten parantamisessa ja tddlld asuvien etnisten vihemmistdjen aseman
vahvistamisessa, myds tydomarkkinoilla.

Hallitus on 2. helmikuuta hyviksynyt esityksen EU-komissiolle Euroopan
sosiaalirahaston ESR-ohjelma-asiakirjaksi vuosiksi 2007 — 2013. Asiasta
neuvotellaan komission kanssa helmi-maaliskuussa ja odotettavaa on, ettd
EU:n komissio hyviksyy ohjelman huhtikuussa. Manner-Suomen ohjel-
man kokonaisrahoitus on 1,4 miljardia euroa. Ohjelma jakaantuu valta-
kunnalliseen ja alueelliseen osaan. Pddpainot ohjelmassa ovat tyollisyyden
ja osaamisen parantaminen, tyGelimin kehittdminen sekd yrittdjyyden
edistiminen. ESR-varojen kayttod varten Suomi on laatinut vuosia 2007
— 2013 koskevalle rakennerahastokaudelle ESR-ohjelman, joka kattaa
koko Manner-Suomen. Iti-Suomella on ohjelmassa erityisasema ns. siir-
tymikausialueena. Ohjelman kansallisesta rahoituksesta vastaavat valtio
ja kunnat, mutta myo6s yksityinen sektori osallistuu panostuksellaan ESR-
hankkeisiin. Uuden ohjelman toimeenpano kdynnistyy, kun EU-komissio
on hyviksynyt ohjelman. '

Hallitus on esittinyt ESR-ohjelman alueellista osiota toteutettavaksi neljal-
14 suuralueella: Eteld-Suomi, Lansi-Suomi, [ti-Suomi ja Pohjois-Suomi. Ne
perustuvat ESR:n kansallisen strategian painopisteisiin ja alueiden omiin
kehittdmistarpeisiin. Osiot kisitelldin maakuntien yhteistyoryhmissa. Ita-

42007, s. 54 — 55.
14 Tyoministerion tiedote 1.2.2007: ESR-ohjelmaesitys vuosiksi 2007-2013: ESR-ohjelma tukee
tyollisyyttd, kasvua ja kilpailukykya.
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Suomen suuralueella on ohjelmassa oma rahoitusosuutensa ja Itd-Suomi
osallistuu valtakunnalliseen osioon omilla padtoksillddn ja oman rahoitus-
kehyksensi puitteissa. °

ESR-ohjelmassa on neljd toimintalinjaa, joita toteutetaan sekd valtakun-
nallisesti ettd alueellisesti. Liséksi on erillinen teknisen tuen linja. Ensim-
mdiinen toimintalinja kehittdd henkiloston osaamista ja tydorganisaatioita.
Téssd on haluttu parantaa yritysten ja henkiloston valmiuksia sopeutua
maailmantalouden ja tyévoiman ikdintymisen aiheuttamiin rakenne-
muutoksiin. Tavoitteena on turvata tydvoiman tyossd pysyminen ja osaa-
van tygvoiman saatavuus. Toimintalinjalla edistetdin yhdenvertaisuutta ja
sukupuolten vilistd tasa-arvoa tydeldmissd. Tamin toimintalinjan osuus
on 31 % kokonaisrahoituksesta. Neljds toimintalinja tukee tyoperustaista
maahanmuuttoa, jolla turvataan osaltaan tydvoiman saatavuutta tulevai-
suudessa. ESR-varoilla luodaan hallituksen maahanmuuttopoliittisessa
ohjelmassa sovittu opastusjirjestelmd, jolla maahanmuuttaja perehdyte-
tddn kieleen, tydelamdin ja yhteiskuntaan. Tyoministerio'® jatkaa uuden-
kin ohjelmakauden hallintoviranomaisena.

Syrjintdd tai rasismia kokeneen neuvonnan ja tuen tulee olla osa raken-
teilla olevaa opastusjirjestelmai. Tyonhaussa, tyossd ollessaan tai vapaa-
ajalla voi tulla tilanteita, joissa maahantulija kokee syrjintdd ja tarvitsee
apua. Tietoa omista oikeuksista ja oikeusturvakeinoista tarvitaan silloin.
Etnisid suhteita edistimalld ja syrjintddn puuttumisella lisdtddan yhteisol-
listd hyvinvointia ja luodaan edellytyksid tyoperdiselle maahanmuutolle.
Etnisen syrjinndn vastaisen neuvonnan sisillyttimistd tydperusteista maa-
hanmuuttoa edistivin opastusjirjestelmin osaksi vaikeuttaa kohderyhmi-
en osittainen erilaisuus. Neuvonnan asiakaskohderyhminid ovat Suomessa
asuvat etniset vihemmistot: maahanmuuttajataustaiset ja ns. vanhat koti-
maiset vihemmistot. Vastaisuudessa luotava neuvonta - ja opastusjirjes-
telmd tullee tarjoamaan neuvontaa ennen muuta mahdollisten Suomeen
muuttajien ldhtomaissa. Kohderyhmind ohjelmaesityksessd ovat kuitenkin
myos kuntien viranomaiset, tydnantajat ja tyoyhteisot sekd Suomeen rek-
rytoidut tyontekijit ja heiddn perheenjdsenensd. Opastusjdrjestelma voisi
tehokkaasti hyodyntéd niitd neuvonnan jérjestelyji, joita on sen kdyttoon-
ottoon mennessd luotu. '®

15 TM:n tiedote ESR-ohjelmaesityksestd 1.2.2007.

16 Hallitusohjelmassa esitetyt hallinnon uudelleenjérjestelyt saattavat muuttaa titd, koska
tyoministerién toiminnot hajautetaan.

17 TM:n tiedote 1.2.2007.

18 Yritysten palvelutarpeita ulkomailta palkattavien tydntekijéiden rekrytoinneissa on selvittinyt
Kari Kananen Urban II-yhteisdaloiteohjelman PK-Urban —projektissa. Selvityksessd on kartoitettu
myo6s ulkomaalaistaustaisiin tyontekijoihin tyopaikalla kohdistuvia asenteita. Selvityksen raportti on
julkaistu lokakuussa 2006.
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Ohjelmaesityksen ensimmadisen toimintalinjan tavoitteena on kehittdd hen-
kiloston osaamista ja tydorganisaatioita sekd turvata osaavan tydovoiman
saatavuus. My0s timén toimintalinjan sisilla olisi yhdenvertaisuustyolle ja
syrjinnédn vastaisen neuvonnan kehittimiselle sijaa. Rajaus tyoelamdin ja
tyoyhteisoihin on kuitenkin neuvonnan kehittimisen kannalta kapea vaik-
kakin merkittdvi: kuitenkin vain osa syrjinnisti liittyy tyollistymiseen ja
tyossdoloon. Jos etnisen syrjinnin vastaisen neuvonnan koordinointiin ja
kehittimiseen haettaisiin rahoitusta tyoperustaisen maahanmuuton edis-
tdmiseen tai tydelimin kehittimiseen pyrkivisti ESR-ohjelmaesityksen
toimintalinjoista, kummassakin tapauksessa tarvitaan kiinted yhteistyota
tyosuojelupiirien ja tydomarkkinajirjestojen kanssa.

TE-keskukset ovat olleet mukana ESR-ohjelmaesityksen alueosioiden val-
mistelussa. [td-Suomesta Eteld-Savon, Pohjois-Karjalan ja Kaakkois-Suo-
men TE-keskukset olivat kiinnostuneita tulemaan mukaan tyoministerion
ESKO-pilottihankkeeseen. Mahdollisuuksia ndiden kolmen TE-keskuksen
toteuttamaan etnistd yhdenvertaisuutta edistdvdn ja syrjinndn vastaista
neuvontaa kehittivin jatkohankkeen hakemiselle tulee selvittid. Yhden
TE-keskuksen aluetta suuremman alueen yhteistyond myos hankkeen
kohderyhmit laajenisivat ja kiytettdvissd olevat resurssit lisddntyisivit.
TE-keskukset voisivat esimerkiksi nimetd tdysiaikaisen tyontekijan koor-
dinoimaan maahanmuuttoasiain toimikuntien ty6td useamman TE-kes-
kuksen alueella. Vaikka ESR-ohjelman myotd avautuisi kanavia, joista neu-
vonnan kehittdmisen jatkohankkeelle voitaisiin hakea rahoitusta, avoimia
kysymyksid on runsaasti:

- Kuka hanketta hallinnoisi?

- Pyrittdisiinko rahoitusta hakemaan ensisijaisesti niille hankkeille,
joista jo on kokemuksia (MOKS, Majakka jne.) ?

- Miltd osin eri syrjintdperusteita huomioitaisiin jatkohankkeessa?

- Kuinka syrjinnén vastainen neuvonta voitaisiin laajentaa myos
tyoeldmin ulkopuolisiin syrjintitilanteisiin (koulutus, palvelut,
asuminen)

- Miten eri etniset ryhmit (romanit, saamelaiset) saataisiin
mukaan kohderyhmiin, kun ESR-ohjelmien kohderyhmit painot
tuvat maahan muuttajiin?

- Miten alueellisten hankkeiden levittiminen valtakunnallisesti voi
si toteutua?

Euroopan sosiaalirahaston tyollisyyttd, kasvua ja kilpailukykyd tukevan
ohjelman rahoitus on kuitenkin vain erds mahdollisuus jatkaa etnisen
syrjinnidn vastaisen neuvonnan alueellisen koordinoinnin kehittamisté ja
syrjintdd koskevan tiedonkeruun jirjestimistd. Nama tehtdvit voidaan si-
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sallyttdd ja niitd resursoida jatkossa myos kotoutumisen edistimiseen ja
maahanmuuttoasioihin liittyvien hallintotehtdvien osana.

8. Paatelmia ja toimenpide-ehdotukset

ESKO-hankkeen tavoitteena oli etnisen syrjinndn vastaisen neuvonnan
alueellisen koordinoinnin jirjestiminen osana maahanmuuttoasiain toi-
mikunnan tehtédvid. Toisena tavoitteena oli kuntien yhdenvertaisuussuun-
nittelun seurannan ja arvioinnin jirjestiminen alueella. Projektilla tavoi-
teltiin my0s syrjintdd ja syrjintitapauksia koskevan tiedon kerddmisen
jarjestimistd ja raportointijirjestelman luomista. Projektin lihtokohtana
on ollut hyvien etnisten suhteiden edistiminen kokonaisvaltaisesti eri ela-
minalueilla, my6s kotouttamistoimien ulkopuolella, ottaen lisiksi huomi-
oon maahanmuuttajien ja muiden etnisten vihemmistojen yhdenvertai-
suus neuvontaan pdasyssa.

Etnisen syrjinndn vastaisen neuvonnan koordinointiin TE-keskuksessa
tdhdannyt ESKO-hanke saavutti tavoitteensa siing, ettd Kaakkois-Suomen
TE-keskukseen perustettiin maahanmuuttoasiain toimikunta, jonka teh-
tavdksi etnisen syrjinndn vastaisen neuvonnan ja muun syrjinndn ja ra-
sismin vastaisen tyon koordinointi asetettiin. Lisdksi toimikunta selvittdaa
alueen kuntien yhdenvertaisuussuunnittelun vaihetta ja sisdltod seka pyr-
kii kokoamaan ja kehittiméan syrjintdd ja rasismia koskevia tiedonkeruu-
malleja alueella. Toimikunta on pysyvi ja sen toimikausi on kolme vuotta
kerrallaan.

Vihemmistovaltuutetun toimistossaluotua mallia etnisen syrjinnén vastai-
sen neuvonnan kehittdmisestd paikallisesti ja neuvonnan koordinoinnista
alueellisesti lahdettiin Kaakkois-Suomessa soveltamaan ja sen toimivuutta
testaamaan. Kokemuksia neuvonnan koordinoinnista maahanmuutto-
asiain toimikunnassa ei neljan kuukauden pilottiprojektin aikana vield
ehtinyt kertyd. Néin ollen sen arvioiminen, kuinka syrjintddn puuttumi-
seen liittyvit tehtdvit toimikunnan muiden tehtdvien osaksi soveltuvat, on
vield teoreettista. Edellytykset syrjinndn vastaisten tehtdvien hoitamiselle
ovat kuitenkin olemassa, kunhan toimikunnan tyon jatkuvuus ja resurssit
turvataan. Paikallis- ja aluetason toimijoiden yhteistyon vahvistuminen ja
vihemmistovaltuutetun toimiston ja aluetason toimijoiden yhteyksien tii-
vistyminen olivat projektin tuloksina keskeisid.

Kaakkois-Suomen TE-keskukseen perustettavan maahanmuuttoasiain
toimikunnan kokoonpano on laaja ja sitd voidaan tiydentdd myohemmin.
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Romanivieston edustajan nimedminen toimikuntaan laajentaisi nakokul-
maa etnisen syrjinnin vastaisten tehtdvien hoidossa. Etnisid vahemmistoja
toimikunnassa edustaa nyt kaksi henkil6d. Heiddn lukumaiarénsa lisdamis-
td on tarpeen pohtia vihintddn toimikausien vaihtuessa.

Etnisid suhteita kehittimalld luodaan pohjaa Suomen vetovoimaisuudelle
maahanmuuttomaana ja tyoskentely- ja asuinpaikkana. Asenneilmapii-
riin vaikuttamisella ja syrjintddn puuttumisella vilitetdan maahan tulijalle
viesti siitd, ettd hdnen viihtymisensd on tirkedd ja syrjintd kaikissa muo-
doissaan kiellettya.

Syrjintdd ja rasismia kokeneiden neuvontapalvelujen kehittiminen on si-
sillytetty maahanmuuttopoliittisen ohjelman linjauksiin ja toimenpitei-
siin. Perustettu maahanmuuttoasiain toimikunta tulee tehtdviensd kautta
toimeenpanemaan nditd linjauksia ja osaltaan auttamaan maahanmuut-
topoliittisen ohjelman tavoitteiden saavuttamisessa. Myos ohjelmassa ta-
voitteeksi asetettu eri hallinnonalojen sekd viranomaisten ja jdrjestdjen
yhteisty6 toteutuu toimikunnan tehtdvissd ja kokoonpanossa. Sitd, miten
neuvonnan koordinointi ja syrjintdd koskevan tiedon kerddminen maa-
hanmuuttoasiain toimikunnan toimesta kdaynnistyy, voidaan arvioida vas-
ta kun toimikunnan tyoskentelystd on saatu kokemuksia. ESKO-hankkeen
aikana toimikunta ehti kokoontua vasta kerran ja kidynnistdi selvityksen
siitd, mitd Kaakkois-Suomen kaupungeissa etnisen syrjinnin vastaisen
neuvonnan jirjestimisessd on tehty.

ESKO-hankkeen resurssit ja toteutusaika olivat hyvin rajalliset. Neljan
kuukauden projektiin kuului suunnittelu, toimenpiteet, raportointi ja tie-
dottaminen (seminaarijirjestelyt). Kaakkois-Suomen TE-keskuksessa ei
erikseen ole resursoitu henkilod maahanmuuttokysymysten hoitamiseen,
vaan tehtdvid hoidetaan muiden tydvoimapalvelujen yhteydessd. Myos ni-
metyn maahanmuuttoasiain toimikunnan puheenjohtaja ja sihteeri tule-
vat hoitamaan toimikunnan tehtidvid oman toimensa ohessa. Selvitys- ja
tyoryhmii voidaan perustaa erikseen ja lisiksi hyodyntdd alueen maahan-
muuttotyon verkostoa ja yksittdisid toimijoita. Jatkohankkeen mahdolli-
suuksia tulee selvittdd valittomasti pilottihankkeen paityttyd uuden ESR-
ohjelmakauden kdynnistyttya.

ESKO-hankkeen jasitd edeltdneiden etnisen syrjinndn vastaisen neuvonnan
kehittimiseen liittyneiden selvitysten perusteella voidaan esittdd seuraavia
suosituksia, jotka tulee huomioida yhdenvertaisuuslakia uudistettaessa.
Uuden hallituksen ohjelmaan (15.4.) on kirjattu maahanmuuttopoliitti-
sen ohjelman toteuttaminen ja siiti muun muassa opastusjarjestelman
luominen tyoperusteisesti maahan muuttaville. Ndiden osana tulee ke-
hittdd etnisen syrjinndn vastaista neuvontaa tyoperdisen maahanmuuton
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edellytysten varmistamiseksi ja Suomessa jo asuvien vihemmistojen syr-
jimdttomyyteen liittyvdn hyvinvoinnin turvaamiseksi. Maahanmuuttoon
ja kotoutumisasioiden késittelyyn liittyy hallitusohjelmassa hallinnollisia
jarjestelyjd. Neuvonnan kehittdmistd kunnissa tai kuntien yhteistyotd jar-
jestelyt toivon mukaan eivit jarruta, vaikka toimintaedellytyksiin joltain
osin tulisi muutoksia.

e Alueellisiin TE-keskuksiin, joissa maahanmuuttoasiain toimi-
kuntaa ei ole, tulee perustaa maahanmuuttoasiain toimikunnat,
joiden tehtdvinid kotoutumiseen liittyen ja sitd edistden ovat:

o etnisen syrjinnin vastaisen neuvonnan koordinointi alu-
eella

o saannollisen syrjintdd ja rasismia koskevan tiedonkeruun
jarjestiminen

o syrjintdtilannetta koskeva raportointi toimikausittain,
osana valtakunnallista syrjinndn seurantaa

o kuntien yhdenvertaisuussuunnitelmien seuranta ja arvi-
ointi

Toimivien maahanmuuttoasiain toimikuntien tehtdviin tulee si-
sallyttdd edelld mainitut. Nykyiselldin maahanmuuttoasiain toi-
mikunnista annettu tydministerion asetus mahdollistaa toimi-
kuntien perustamisen, vaikka ei velvoita TE-keskuksia siihen.

e Maahanmuuttoasiain toimikunnan resurssit neuvonnan koor-
dinointiin ja syrjintdtiedon kerddmiseen tulee turvata. Yhteistyo
etnisten suhteitten neuvottelukunnan kanssa tulee varmistaa.
Alueelliseen etnisten suhteitten neuvottelukuntaan tulee nimeti
edustaja myos Kaakkois-Suomen alueelta.

e Maakunnallisissa ja kaupunkikohtaisissa maahanmuuttostrate-
gioissa tulee nykyistd konkreettisemmalla tavalla esittdd keinoja
etnisten suhteitten parantamiseksi ja syrjinndn ehkdisemiseksi.

¢ Kuntien yhdenvertaisuussuunnitelmien sisallon osalta vaa-
timukseksi tulee asettaa syrjinnidn vastaisen neuvonnan jérjesté-
minen. Tyoministerion yhdenvertaisuussuunnittelun arvioin-
nissa voidaan pyytdd tiedot Kaakkois-Suomen kuntien yhdenver-
taisuussuunnitelmista. Tama tukisi osaltaan vasta perustetun
maahanmuuttoasiain toimikunnan ty6td. Yhdenvertaisuussuun-
nittelussa pitdd ottaa huomioon kaikki etniset vihemmistot.
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e Maahanmuuttajille suunnattujen palvelujen yhteydessa tulee
tarjota syrjinndn vastaista neuvontaa. Toimivat maahanmuutta-
jien resurssikeskukset ja kohtaamispaikat tulee hyodyntda. Ny-
kyisid palvelujen tuottajia tulee perehdyttdi etniseen syrjintddn ja
sithen puuttumiseen. Neuvontaa voidaan kehittdi ja toimivia pal-
veluja vakiinnuttaa kansallisen rahoituksen lisdksi esim. Euroo-
pan sosiaalirahaston rahoituksella vuosiksi 2007 — 2013.
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LAHTEET:

Hallitusohjelma 15.4.2007 (neuvottelutulos)

Kaakkois-Suomen maahanmuutto-ohjelma 2005 — 2015
Kaakkois-Suomen Majakka — kotoutumista tukevaa maahanmuuttajatyo-
td Kaakkois-Suomessa 2002 — 2005, Euroopan sosiaalirahaston Equal —tu-
ella rahoitettu hanke

Kananen Kari: Ulkomailta rekrytoidaan jo! Selvitys yritysten palvelutar-
peista ulkomailta palkattavien tyontekijéiden rekrytoinneissa. Urban II

—yhteisoaloiteohjelma, PK-Urban —projekti, Vantaa, 2006

Kotkalainen rasismin ja syrjinnan seurantamalli (Kotkan kaupungin maa-
hanmuuttotoimikunta)

Kotkan kaupungin kansainvilistymisstrategia

Kymenlaakson ammattikorkeakoulun tiedote 13.6.2006: Kotkalaisten ja
kouvolalaisten asenteet ulkomaalaisia kohtaan

Miten kunnat kotouttavat? — Kotouttamislain toimeenpanon seurantaky-
selyn tuloksia vuodelta 2005, tyoministerio

Mosaiikki — monimuotoisuus vahvuudeksi. Kotkan kaupungin tasa-arvo-
ja yhdenvertaisuussuunnitelmat

Tella Riikka: Etnisen syrjinnédn vastaisen neuvonnan kehittiminen, vihem-
mistovaltuutetun julkaisusarja nro 1, 2005

Tella Riikka: Etnisen syrjinnin vastaisen neuvonnan kehittiminen kunnis-
sa, vihemmistovaltuutetun julkaisusarja nro 3, 2006

Tyoministerion tiedote 1.2.2007: ESR-ohjelmaesitys vuosiksi 2007 — 2013:
ESR tukee tyollisyyttd, kasvua ja kilpailukykya

Tyoministerion tilastoja 3/2006: Suomen vastaanottamat pakolaiset
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Kaakkois-Suomen maahanmuuttajaseminaari:
Yhdenvertaisesti yhdessa - neuvonnalla eteenpadin etnisten
suhteiden edistamisessa

OHJELMA
Aika: pe 20.4.2007, klo 8.30-15.30
Paikka: Kouvola-talon auditorio, Varuskuntakatu 11, 45100 Kouvola

Puheenjohtaja: tydvoimapalvelupaallikkd Merja Mattila, TE-keskus
8.30 Aamukahvi

8.45 Tilaisuuden avaus: osastopaallikkd Matti Kallio, Kaakkois-Suomen TE-keskus,
tydévoimaosasto

9.00 Esko —projektin esittely, projektikoordinaattori Riikka Tella, Vahemmistévaltuutetun toimisto
ja Kaakkois-Suomen maahanmuuttotoimikunnan perustaminen, Merja Mattila, Kaakkois-
Suomen TE-keskus

9.45 Mita on etninen hyvinvointi ja miten sen saavuttaa? Vahemmistdvaltuutettu Mikko
Puumalainen, Vahemmistdvaltuutetun toimisto

10.15 Yhdenvertaisuussuunnitelma on tehty, mutta mita sitten?, maahanmuuttokoordinaattori
Jaana Kosonen, Kotkan kaupunki

Keskustelua
11.30 Lounastauko (omakustanteinen)

12.30 Rasismikyselyn tuloksia Kouvolasta ja Kotkasta, suunnittelija Reija Kuhlman-Keskinen,
Helsingin yliopiston Koulutus- ja kehittdmiskeskus Palmenia, Kotka

13.00 CASE: Maahanmuuttajanakokulma syrjintékokemuksiin, puheenjohtaja Tatjana Lahtinen,
Kaakonkulman Maahanmuuttajat Rodnik ry

13.30 lltapaivakahvi

14.00 CASE: MOKS -hanke. Mita luvattiin, mita on tehty, mita on viela tekematta?
Projektipaallikké Heikki S. von Hertzen

14.30 CASE: Rasismiasioiden kasittely osana maahanmuuttajien koulutusta, opettaja Tellervo
Lysak, Kouvolan seudun ammatillinen koulutuskeskus

15.00 Yhteenveto, Merja Mattila

Tilaisuuteen on vapaa paasy. Ohjelma sisaltéa kahvitarjoilut.
ILMOITTAUTUMINEN 13.4 mennessa sahkopostitse minna.k.ollikainen@helsinki.fi
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