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YHDENVERTAISUUSVALTUUTETTU

Yhdenvertaisuusvaltuutettu edistaa yhdenvertaisuutta ja
puuttuu syrjintaan. Valtuutettu on itsendinen ja riippu-
maton viranomainen. Yhdenvertaisuusvaltuutettu kuu-
luu oikeusministerion hallinnonalalle.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun puoleen voi kaantya, jos on
kokenut tai havainnut syrjintaa ian, alkuperan, kansalai-
suuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen,
poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan, perhe-
suhteiden, terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen
suuntautumisen tai muun henkiloon liittyvan syyn perus-
teella. Valtuutetun tehtaviin kuuluu myos syrjinnan vaa-
rassa olevien ryhmien olojen, oikeuksien ja aseman edis-
taminen. Taman lisaksi valtuutettu valvoo ulkomaalaisten
maasta poistamista ja toimii kansallisena ihmiskauppa-
raportoijana.

Kaytannossa yhdenvertaisuusvaltuutetun tyo on esimer-
kiksi neuvontaa, yksittaisten tapausten selvittamista, so-
vinnon edistamista, kouluttamista, tiedon keraamista,
lainsaadantoon ja viranomaisten kaytantoihin vaikutta-
mista seka oikeudellista avustamista. Valtuutetun tehta-
vat ja oikeudet on kirjattu yhdenvertaisuuslakiin ja lakiin
yhdenvertaisuusvaltuutetusta.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun tarkein tyokalu on yhdenver-
taisuuslaki joka uudistui 1.1.2015.
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Esipuhe:

Toinen vuosi yhdenvertaisuusvaltuutettuna on hurahta-
nut vauhdilla. Uusien valtuuksien hyodyntaminen kaytan-
non tyossa, toimiston tiimit ja asiakastapausten seulon-
ta seka kiinted sidosryhmayhteistyd ovat antaneet vah-
van pohjan, jolle olemme rakentaneet tygtamme vuonna
2016. Erityisia painopistealueitamme olivat vammaisten
ihmisten oikeuksien edistaminen, yhdenvertaisuussuun-
nittelusta kouluttaminen ja viestiminen erityisesti koulu-
tussektorilla ja tyoelamassa, yhteistyon lujittaminen tyo-
suojeluviranomaisten kanssa seka maastapoistamisen
valvonnan raportoinnin ja kaytantojen kehittaminen. Tas-
sa vuosikertomuksessa olemme nostaneet niiden ohella
esille muutamia keskeisia aiheita, jotka kumpuavat uu-
desta lainsaadannosta.

Yhteydenotot valtuutettuun ovat lahes kaksinkertaistuneet
edellisesta vuodesta. Henkiloresurssien pysyessa samana
tama edellyttaa meilta entista selkeampia priorisointeja
syrjintaan puuttumisessa ja kasittelyn rajaamista sellai-
siin juttuihin, joista voimme saada laaja-alaisempia hyoty-
ja syrjinnan kohteeksi joutuneille tai vaarassa oleville hen-
kiloille. Asiakasyhteydenottomme ja laatimamme selvitys
vammaisten henkiloiden oikeuksista osoittavat, etta tietoi-
suus valtuutetun mahdollisuuksista toimia syrjinnan puut-
tumiseksi on edelleen melko heikkoa. Tama edellyttaa
meilta aktiivista nakyvyytta seka syrjintakasitteen avaa-
mista ymmarrettavasti, jotta emme luo turhia odotuksia
avusta tilanteisiin, joissa kyse ei ole syrjinnasta.

Yhdenvertaisuuslain mydta myos vammaiset henkilot sai-
vat valtuutetun, jolle kannella heihin kohdistuvasta syrjin-
nasta. Vammaiset henkilot kohtaavat paljon syrjintaa ja
olemmekin panostaneet erityisesti vammaisten syrjinta-
tilanteen selvittamiseksi, siihen puuttumiseksi ja heidan

oikeuksiensa esille nostamiseksi. Suomi ratifioi viimein
vuonna 2016 YK:n vammaisten oikeuksien yleissopimuk-
sen (CRPD). Sopimus tukee yhdenvertaisuuslain tavoittei-
ta, vahvistaa vammaisten oikeuksia ja asettaa uusia vel-
voitteita, joiden noudattamista me pyrimme omalta osal-
tamme seuraamaan edistamistydssamme. Sopimuksen
myota vammaiset henkilot saivat myos toisen viranomai-
sen, Ihmisoikeuskeskuksen, joka keskittyy sopimuksen
toteutumisen seurantaan. Uskon, etta tiiviilla yhteistyol-
& muiden toimijoiden kanssa voimme parhaiten edistaa
vammaisten tosiasiallista yhdenvertaisuutta Suomessa.

Kaksi vuotta vanha viranomainen, laajalla toimivallalla
ja uudella nimelld, joutuu tekemaan paljon tyota tehdak-
seen itsensa ja yhdenvertaisuuslainsaadannon tunne-
tuksi. Olemme vuoden 2016 aikana panostaneet vaikut-
tavuuteen sidosryhmien kautta. Yhteydenotoissa meille
kerrotaan usein samankaltaisia tarinoita. Keskustele-
malla ongelmakohdista esimerkiksi syrjivan viranomai-
sen tai palveluntarjoajan kanssa saadaan hyvia tuloksia
aikaiseksi. Tasta hyvia esimerkkeja ovat yhteistyo vakuu-
tusalan toimijoiden ja julkisesta lilkenteesta vastaavien
tahojen kanssa ikasyrjinnan ehkaisemiseksi ja esteetto-
myyden lisaamiseksi.

Suuri muutos uudessa laissa oli yhdenvertaisuussuunnit-
teluvelvoitteen laajentuminen. Vuoden 2016 aikana viran-
omaisissa, oppilaitoksissa ja suurimmissa yrityksissa on
kaynyt kova suhina velvoitteen tayttamiseksi vuodenvaih-
teeseen mennessa, jolloin siirtymaaika paattyi. Tassa ker-
tomuksessa kerromme, milla tavalla yhdenvertaisuusval-
tuutettu tuki muutamia yrityksia suunnitteluprosessissa se-
ka annamme viela vinkkeja suunnitteluun, jos organisaatio-
si yhdenvertaisuussuunnitelma kaipaa viela paivittamista.
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Seka ulkomaalaislain etta yhdenvertaisuuslain esitdissa
yhdenvertaisuusvaltuutetun yhdeksi tehtavaksi on kat-
sottu edelleen aiemman ulkomaalais- ja vahemmisto-
valtuutetun tavoin ulkomaalaisten aseman turvaaminen.
Vuosi 2016 ei nayttanyt kovin valoisalta tdssa mielessa
edes jalkikateen katsottuna. Hallituksen maahanmuutto-
poliittinen toimintaohjelma sisalsi niin lainsaadannollisia
muutoksia ulkomaalaislakiin kuin tiukennuksia taytan-
toonpanoon. Viesti oli selkean kielteinen turvapaikkaha-
kuprosesseihin ja perheenyhdistamiseen seka oleskelu-
luvan saaneiden yhdenvertaiseen kohteluun tukikaytan-
noissa. Valtuutettu lausui lukuisista lainsaadantomuu-
toksista jopa vastustaen joitakin muutoksia. Niita on ku-
vattu tassa kertomuksen tarkemmin. Valtuutettu on kiin-
nittanyt erityista huomiota haavoittuvuuden arviointiin
Suomea sitovien kansainvalisten ihmisoikeusvelvoittei-

den mukaisesti muun muassa seksuaalivahemmistéihin
kuuluvien henkildiden seka ihmiskaupan uhrien osalta.
Maastapoistamisen valvonnan osalta valtuutettu on vaa-
tinut pysyvia henkiloresursseja laissa asetetun tehtavan
hoitamista varten. Kielteisten turvapaikkapaatosten ja
maastapoistamispadatdsten lisaantyessa on tarkeaa pys-
tya valvomaan, ettd myds maastapoistaminen tapahtuu
ihmisarvoa kunnioittaen. Huoli ulkomaalaisten oikeuk-
sien toteutumisesta on kasvanut merkittavasti vuoden ai-
kana ja siksi valtuutettu on ottanut teeman yhdeksi pai-
nopisteekseen vuodelle 2017.

l~‘—~

Kirsi Pimia
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"Vammaisena olen toisen luokan kansalainen”

- VAMMAISTEN [HMISTEN YHDENVERTAINEN

OSALLISTUMINEN JA ASEMA SUOMESSA

"Toivon, etta viela mun elinaikanani vammaiset ihmiset
voisivat elaa tasavertaisina ns. tavallisten ihmisten kes-
kuudessa. Se on viela kaukana.” Nain kiteytti yksi haas-
tattelemistamme vammaisista henkildista tuntemuksen-
sa. Vuonna 2016 vammaisuus oli toiseksi yleisin syrjinta-
peruste yhdenvertaisuusvaltuutetulle tulleista yhteyden-
otoista (21 % kaikista syrjintailmoituksista, n= 891). Saa-
tujen kanteluiden ja vuonna 2016 tehdyn selvityksen poh-
jalta voidaan todeta, etta vammaisten henkildiden yhden-
vertaiseen osallistumiseen ja asemaan suomalaisessa
yhteiskunnassa on viela matkaa. Muutoksen aikaansaa-
mista tukevat osaltaan yhdenvertaisuuslaki ja Suomes-
sa vihdoin vuonna 2016 ratifioitu YK:n yleissopimus vam-
maisten henkildiden oikeuksista (CRPD).

Vammaisten ihmisten oikeuksien edistaminen oli yksi yh-
denvertaisuusvaltuutetun toiminnan painopistealueista
vuonna 2016. Siihen liittyen valtuutettu toteutti syrjin-
nan seurantaryhman tukemana selvityksen vammaisten
henkiloiden syrjintakokemuksista, millaisissa arkisissa
tilanteissa ja missa maarin vammaiset ihmiset kokevat
epaoikeudenmukaisuutta ja syrjintda Suomessa. Valitut
elamanalueet olisivat voineet olla myds muita, esimer-
kiksi sosiaali- ja terveyspalveluihin liittyvia yhteydenot-
toja tuli vammaisten henkildiden osalta runsaasti. Sel-
vitys kuitenkin kohdistui vammaisten ihmisten syrjinta-
kokemuksiin tavaroiden ja palveluiden tarjonnassa, tyo-
elamassa ja sahkaoisten palveluiden saavutettavuudessa,
silla ne ovat nousseet yhdenvertaisuusvaltuutetun tyos-
sa erityisiksi ja ajankohtaisiksi haasteiksi. Syrjintakoke-
musten lisaksi selvityksessa arvioitiin sita, missa maarin
vammaiset ihmiset kayttavat hyvakseen olemassa ole-
via oikeusturvaelimia. Tulosten perusteella on ilmeista,
ettd vammaisilla henkilgilla on paljon syrjintakokemuk-

sia selvityksen elamanalueilla, mutta he eivat kuitenkaan
kayta aktiivisesti hyvakseen tarjolla olevia oikeusturva-
keinoja.

Matalan kynnyksen oikeusturvakeinot, kuten yhdenver-
taisuusvaltuutettu ja yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolauta-
kunta ovat selvityksen mukaan melko huonosti tunnettu-
ja vammaisten henkildiden joukossa. Oman kasityksensa
mukaan moni vastaajista tietaa hyvin, mita syrjinta tar-
koittaa, mutta huomattavasti harvempi kokee tietavan-
sa oikeutensa, jos kohtaa syrjintaa tai hairintaa. Erityis-
ta tarvetta on parantaa vammaisten henkildiden tietoi-
suutta olemassa olevista oikeusturvaelimista. Toimen-
piteiden karkena on oltava aktiivisen oikeustietoisuuden
parantaminen. Kuluneen vuoden aikana valtuutetun toi-
mistosta on tavattu vammaisjarjestoja ja osallistuttu lu-
kuisiin vammaisten henkildiden oikeuksia kasitteleviin
tilaisuuksiin tietoisuuden lisdamiseksi. Samoin olemme
vaikuttaneet niin viranomaisten kuin yksityistenkin tava-
roiden ja palvelun tarjoajien toimintaan menettelytapo-
jen kehittamiseksi paremmin vammaiset henkilot huo-
mioivaan suuntaan.

Selvitys auttaa meita osaltaan asettamaan tavoitteitam-
me ja kohdentamaan toimiamme paremmin vammais-
ten ihmisten yhdenvertaisuuden edistamiseksi. Selvityk-
sen tulosten jalkauttamiseksi kaytantoon pidamme vam-
maisten ihmisten oikeuksien edistamisen myds vuoden
2017 yhtena painopistealueena. Tarkoituksena on vahvis-
taa edelleen yhteistyota vammaisjarjestojen kanssa se-
ka jakaa ja saada enemman tietoa vammaisten ihmisten
oikeuksista yhdenvertaisuusasioiden neuvottelukuntaan
perustetun vammaisasioiden jaoston kautta. Oikeustie-
toisuus on yksi syrjintaan puuttumisen peruspilareista.
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“Minun nakemys on se, etta
ainakin tyoikaisella ihmisella tyon

tekeminen on keskeinen tapa kuu-

lua johonkin ja muodostaa omaa
identiteettia.”

SYRJINTA ERI ELAMANALUEILLA VAMMAISUUDEN PERUSTEELLA

Muut julkiset palvelut

Yksityiset palvelut

Sote-palvelut

Koulutus/opetus
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Tyoelama

Vapaa-aika/yhdistystoiminta

Muu

0 10 20 30 40 50
M 2015 W 2016
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Miksi vammaisten henkildiden yhteiskunnallisen osalli-
suuden ja yhdenvertaisuuden toteutuminen on niin vai-
keaa? Kun vammaisselvityksen tuloksia tarkastelee
etaammalta etsien vastausta, nousee vallitseva asenneil-
mapiiri vahvaksi ehdokkaaksi. Selvitys vahvisti tyossam-
me jo aiemmin esille tulleen asenneongelman. Voidaan
sanoa, etta vammaisten ihmisten oikeudet ovat Suomes-
sa muodollisesti hyvat, mutta ongelmana on oikeuksien
toteutuminen arjessa. Valitettavasti yhteiskunnassamme
on edelleen paljon toimijoita, jotka tarvitsevat valistusta
sen sisdistamiseksi, etta vammaisilla henkiloilla on yhta-
laiset oikeudet kayda koulua, tehda tyota ja kayttaa ylei-
sesti tarjolla olevia palveluita. Vammaisten ihmisten tay-
simaarainen ja yhdenvertainen osallisuus suomalaisessa
yhteiskunnassa ei kehity eika toteudu ilman merkittavaa

asenteiden muutosta. Paikka paikoin ja joillakin ihmisilla
kyseessa ovat tiedostetut ja tarkoituksellisesti negatiivi-
set asenteet, kun taas toisilla on kyse tiedon ja ymmar-
ryksen puutteesta. Jalkimmaisten kohdalla muutos lah-
tee liikkkeelle tiedon leviamisesta, opastuksesta ja koulu-
tuksesta. Ensin mainittujen kohdalla muutos taas edel-
lyttaa aktiivista oikeussuojakeinojen kayttoa seka varoit-
tavia, tehokkaita ja ennaltaehkaisevia seuraamuksia oi-
keuksien loukkauksista.

"Ei puhuta, etta on vammaisia, joilla on aivot ja jotka voi-
sivat tehda mita tahansa tietotekniikka- tai myyntityo-
ta. Se on semmoinen median ja ehka yleisemmin yhteis-
kunnan ongelma, etta vammaiset, nahdaan liian ahtaasti
vain tietyntyyppisina vammaisina.”

VASTAAJIEN NAKEMYS ASENNEILMAPIIRISTA
VAMMAISIA IHMISIA KOHTAAN SUOMESSA (%) (N=426)

Neutraali

Hyva tai
erittain hyva

Huono tai
erittdin huono
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“Taalla on toisen maailmansodan aikainen

kasitys vammaisista hyysattavina ja autetta-

vina. Jarjestelma kannustaa siihen, etta ei

ainakaan tehda toita tai jos tehdaan, niin se

on vammaisjarjestoissa.”

Vuonna 2015 voimaan tulleella uusitulla yhdenvertai-
suuslailla on tarkea rooli vammaisten henkiloiden yh-
denvertaisuuden lisdamisessa yhteiskunnassamme. Yh-
denvertaisuuslaissa kielletaan valillinen seka valiton syr-
jinta vammaisuuden perusteella. Laissa saadetaan myos
viranomaisen, koulutuksen jarjestajan, tydonantajan se-
ka tavaroiden ja palvelujen tarjoajan velvollisuudesta teh-
da kohtuullisia mukautuksia. Mukautuksia tarvitaan, jot-
ta vammainen henkilo voi yhdenvertaisesti muiden kans-
sa asioida viranomaisten kanssa seka saada koulutus-
ta, tyota ja yleisesti tarjolla olevia tavaroita ja palvelui-
ta samoin kuin suoriutua tyotehtavista tai edeta tyoural-
la. Kohtuulliset mukautukset voivat olla hyvin erilaisia.
Niiden toteuttaminen on aina riippuvaista vammaisen
henkilon tarpeista, kyseessa olevasta tilanteesta ja sii-
hen liittyvista olosuhteista. Kohtuullisten mukautusten
epaamisessa on kyse syrjinnasta. Yhdenvertaisuuslain
maaraysten tulkinnasta tarvitaan lautakunnan ja tuo-
mioistuinten ratkaisuja ja erityisesti vammaisten ihmis-
ten nakokulmasta valittoman ja valillisen syrjinnan seka
kohtuullisten mukautusten laiminlyonnin rajoista. Sik-
si on toivottavaa, etta oikeusturvaa ja hyvitysta syrjin-
nasta uskalletaan hakea matalan kynnyksen oikeustur-
vakeinojen lisaksi tuomioistuimista. Valtuutettu vei vuo-
den 2016 aikana yhden syrjintaepailyn kohtuullisten mu-
kautusten laiminlyontina yhdenvertaisuus- ja tasa-arvo-
lautakuntaan, joka katsoi 20.4.2017 antamassaan ratkai-
sussa yhtion syrjineen vammaista henkiloa epaamalla

hanelta kohtuullisen mukautuksen.

Talla hetkella vammaiset henkildt ovat muuttuvan ym-
pariston ja yhteiskunnan keskella tilanteessa, jossa he
tietavat omaavansa oikeuksia. Isolle osalle on kuitenkin
epaselvaa, mita nama oikeudet tarkoittavat tai mahdollis-
tavat seka miten niita tulisi kayttaa. Selvityksemme vas-
taajien syrjintakokemukset kertoivat osaltaan ulkopuoli-
suudesta ja siita, ettei oikeussuojakeinoihin turvautumi-
nen syrjintaasioissa ole lainkaan itsestaanselvyys. Nayt-
taa silta, etta tavaroiden ja palveluiden tarjonnassa, tyo-
elamassa ja sahkoisissa palveluissa ei nahda tarvetta
luoda vammaisille henkildille kohdennettuja toimenpitei-
ta heidan yhdenvertaisuutensa ja osallisuutensa paran-
tamiseksi, vaan pidetaan ikaan kuin riittavana, etta hy-
vinvointivaltion tarjoama tukiverkko pitaa heista huolen.

“"Minun nakemys on se, etta ainakin tydikaisella ihmisel-
la tyon tekeminen on keskeinen tapa kuulua johonkin ja
muodostaa omaa identiteettia. ”

“Taalla on toisen maailmansodan aikainen kasitys vam-
maisista hyysattavina ja autettavina. Jarjestelma kan-
nustaa siihen, etta ei ainakaan tehda toita tai jos tehdaan,
niin se on vammaisjarjestoissa.”

Selvityksemme tulosten valossa on ilmeistd, etta Suomes-
sa on viela paljon tehtavaa vammaisten ihmisten tyomark-
kina-aseman parantamisessa. Ylivoimaisesti suurin osuus
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vastaajista kertoi olevansa elakkeella. Elakkeella olevien
osuus kasvaa luonnollisesti ian myota, mutta osuus on
suuri kaikissa ikaryhmissa. Selvityksen tulokset kertovat,
ettd vastaajien osallistuminen tydelamaan on valtavaestoa
huomattavasti alhaisempaa, vaikka koulutustasossa ei ole
merkittavia eroja. Ilmididen valille ei voida vetaa kausaali-
suhdetta, mutta asiantila herattaa ison kysymyksen siita,
mika on tyonantajien halukkuus ja valmius palkata vam-
maisia ihmisia. Vastaajien nakemykset vammaisuuden
vaikutuksesta tyohonotossa oli selked, vammaisuus aset-
taa tyonhakijan heikompaan asemaan suhteessa toiseen
hakijaan, vaikka molemmilla olisi yhtalaiset taidot ja pa-
tevyys. Yhdenvertaisuusvaltuutettu kannustaa viranomai-
sia ja tyonantajia etsimaan uusia malleja ja keinoja saa-
da vammaiset ihmiset enenevassa maarin mukaan tyo-
elamaan. Mahdollisuus tydssakayntiin vahvistaa jokaisen
itsetuntoa, itsenaisyytta ja elaman laatua.

Vammaisten henkildiden kokemuksia liittyen sahkdis-
ten palveluiden saavutettavuuteen ei ole aikaisemmin
selvitetty, vaikka keskustelua teemasta on kayty jo pi-
dempaan. Yhdenvertaisuusvaltuutetun tyossa sahkoiset
palvelut ovat nakyneet kanteluina liittyen muun muas-
sa vahvaa sahkoista tunnistautumista edellyttaviin palve-
luihin. Padsaantoisesti ongelma on ollut se, ettei kante-
lun tehneella vammaisella asiakkaalla ole tai hanelle ei
myodnneta verkkopankkitunnuksia. Vammaisille ihmisil-
le sahkaisten palveluiden kayttaminen ei ole yksioikois-
ta. Selvityksessa kay ilmi, ettd vammaisilla ihmisilla on
vammastaan johtuvia vaikeuksia saada verkosta tarvitse-

maansa tietoa, hankkia tavaroita ja palveluita seka hoi-
taa asioitaan. Havainto patee yhtalaisesti verkossa tarjol-
la olevaan tietoon, palveluiden ja tavaroiden hankintaan
seka asioiden hoitamiseen. Myds tydelamassa digitaali-
sessa toimintaymparistossa tyoskentely on monessa teh-
tavassa oleellista.

Verkkopalvelujen ongelmat johtuvat tyypillisesti siita, et-
ta ne ovat esteellisia apuvalineitd ja mukautettua nayt-
toa kayttaville, eivatka ne vastaa vammaisten ihmisten
palvelutarpeita. Tama kertoo siita, etta sahkoiset palvelut
suunnitellaan ja toteutetaan ilman, etta vammaisten ih-
misten tarpeita on mietitty, saati etta heidan kayttokoke-
muksiaan olisi selvitetty. Toteuttamistavasta johtuen sah-
koiset palvelut eriarvoistavat vammaisia henkilgita liian
usein. Lisaksi siirtyminen sahkaisiin palveluihin saattaa
luoda ongelmia myos sellaisissa palveluissa, joissa niita
ei aikaisemmin ole ollut.

Digitaalisiin palveluihin panostetaan laajasti niin yksi-
tyisella sektorilla kuin valtion hallinnossakin. Sahkaiset
palvelut antavat uusia mahdollisuuksia myds vammaisil-
le henkiloille ja helpottavat arkea. EU:n saavutettavuus-
direktiivi (Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi
(2016/2102) julkisen sektorin elinten verkkosivustojen ja
mobiilisovellusten saavutettavuudesta) pakottaa mietti-
maan toteutustapoja jatkossa tarkemmin julkisella sek-
torilla. Olennaista on, etta prosessissa vammaiset ihmi-
set osallistetaan sahkoisten palveluiden suunnitteluun ja
niiden toteuttamiseen.
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“El puhuta, etta on vammaisia, joilla on

aivot ja jotka voisivat tehda mita tahan-
sa tietotekniikka- tai myyntityota. Se on
semmoinen median ja ehka yleisemmin
yhteiskunnan ongelma, etta vammaiset,
nahdaan lilan ahtaasti vain tietyntyyppisi-
na vammaisina.”
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YHDENVERTAISUUSVALTUUTETUN
VUODEN 2016 ASIAKASTYO LUKUINA

Kahden vuoden tilastot nayttavat, etta yhteydenotot eivat Li-
saantyneet ainoastaan ensimmaisena vuotena valtuutetun
toimialan laajennuttua. Nousevat yhteydenottoluvut osoit-
tavat, etta yhdenvertaisuusvaltuutetun tunnettuus lisaan-
tyy. Silti on selvaa, etta tiettyja erityisen haavoittuvassa ase-
massa olevia ryhmia on vaikea tavoittaa. Tama nakyy esi-
merkiksi yhdenvertaisuusvaltuutetun vammaisselvityksen
tuloksissa, joiden mukaan harva vammainen henkilo tun-
tee yhdenvertaisuusvaltuutetun. Yhdenvertaisuusvaltuute-
tun yhtena tarkeana painopistealueena vuodelle 2017 on-
kin oman toiminnan nakyvyyden lisaaminen ja yhteydenot-
tokynnyksen alentaminen.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun asiakaspalvelussa kasiteltiin
vuoden 2016 aikana 1189 yhteydenottoa, joista valtaosa
(891) koski syrjintaepailyd. Kasittelyssa oli siis 80 % enem-
man yhteydenottoja kuin vuonna 2015.

Suurin osa syrjintaepailyista kohdistui viranomaisiin, mut-
ta myos yksityiset toimijat, kuten palvelujen tarjoajat, loy-
tyivat syrjivan osapuolen joukosta entista useammin. Vuon-
na 2016 yksityinen taho oli syrjintdaepailyn vastapuolena 318
yhteydenotossa. Kunnan toiminnasta otettiin yhteytta 223
kertaa ja valtion toiminnasta 126 kertaa.

Vuoden 2016 yhteydenotoista 116 koski sosiaali- ja terveys-
palveluja, 91 yhteydenottoa liittyi asumiseen, 84 koulutuk-

seen ja opetukseen sekd 144 tydelamaan. Asumiseen liit-
tyvissa yhteydenotoissa nakyi selvasti oleskeluluvan saa-
neiden turvapaikanhakijoiden haaste loytaa oma koti, ja al-
kupera olikin tavallisin syrjintaperuste asumiseen liittyvis-
sa tapauksissa.

Vammaisiin liittyvan syrjinnan yhteydenotot lahes kaksin-
kertaistuivat vuoteen 2015 verrattuna. Yleisin syrjintape-
ruste oli alkupera, jonka perusteella tehtyjen ilmoitusten
lukumaara on pysynyt lahes samana viimeisen kahden vuo-
den aikana (203 v. 2015 ja 212 v. 2016). Vaikka tiedet&an,
etta seksuaalivahemmistot kohtaavat huomattavan paljon
syrjintaa Suomessa, on yhteydenottoja kuitenkin vahan.
Vuonna 2016 tuli 27 yhteydenottoa. Syita tahan on toden-
nakoisesti monia. Moni ei viela tieda, etta valtuutetun toi-
mivalta on laajentunut kattamaan seksuaalisen suuntautu-
misen. Epaluottamus viranomaisiin, tottuminen syrjintaan,
lisasyrjinnan pelko ja identiteetin paljastumisen pelko va-
hentavat osaltaan halukkuutta kertoa syrjinnasta. Nuoret
eivat myoskaan ota yhdenvertaisuusvaltuutettuun yhteytta,
mutta lapsi oli asiakkaana 42 tapauksessa. Nama tapauk-
set liittyivat usein koulutukseen.

Turvapaikanhakijat ja elama vastaanottokeskuksissa na-
kyivat vuoden 2016 yhteydenotoissa ja muun muassa tas-
ta syysta syrjinta kansalaisuuden perusteella on lisaanty-
nyt yhdenvertaisuusvaltuutetulle tulleissa yhteydenotoissa.
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Yhdenvertaisuusvaltuutetun tilas-
tot perustuvat asiakastyossa kaytos-
sa olevaan yhteydenottorekisteriin.

Yhteytta voi ottaa verkkosivujen kan-

telulomakkeen, puhelinpaivystyksen

(ma-pe klo 10-12), séhkopostin kaut-
ta tai kirjeitse. Asiakastapaukset ka-
sitellaan elamanalueittain.

ASIOIDEN LUOKITTELU
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Syrjinta Ulkomaalaisten Yleinen tietopyynto,
asema ei kuulu toimialaan,
ja oikeudet muu, ei tiedossa
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SYRJINNAN VASTAPUOLI

Yksityinen henkilo,
muu, ei tiedossa

Valtio
Yksityinen
yritys/taho
Muu
julkinen taho
Kunta
SYRJINTA ERI ELAMANALUEILLA
Yksityiset * Muu
palvelut
Sosiaali- ja
terveyspalvelut
Tyoelama/
yrittajyys
Koulutus/
opetus
Asuminen

Muut
viranomaispalvelut

*Muu, esimerkiksi: kolmas sektori, yhdistystoiminta, vapaa-aika, lainsda-
danto, media, yksityisten vélinen, ei selkedd eldménaluetta, ei tiedossa
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KASITELTYJEN SYRJINTAILMOITUSTEN SYRJINTAPERUSTEET

Ik :732
Alkuper3 333
Kansalaisuus :83;
Kieli 22
Uskonto ja vakaumus :23;
Mielipide, poliittinen toiminta, 14
ammattiyhdistystoiminta 1
Perhesuhteet 1(1]
Terveydentila gg
Vammaisuus ;37
Seksuaalinen suuntautuminen ?;
Muu henkildon Liittyva syy* 117
Ei syrjintaperustetta* 14
0 50 100 150 200 250

Il 2015 M 2016

*Vuonna 2015 néit4 ei tilastoitu. Muu henkildon liittyva syy voi tarkoittaa esi-
merkiksi vankilatuomiota, asuinpaikkaa, ammattia, koulutustasoa tai luotto-
tietoh&iriota.
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YHDESSA SIDOSRYHMIEN KANSSA JA
VAIKUTTAMISTYOLLA YHDENVERTAISUUTTA

EDISTAMASSA

Kolmisenkymmenta puhetta suuremmissa tilaisuuksis-
sa, neljakymmenta koulutustilaisuutta, yli sata tapaamis-
ta, messuihin osallistumista, omien seminaarien jarjes-
tamista ja kymmenien lausuntojen kirjoittamista lainval-
misteluun, toiminnasta tiedottamista eri kanavissa: yh-
denvertaisuusvaltuutetun tyo yhdenvertaisuuden edis-
tamiseksi on melkoinen urakka. Asiakastyd vie suuren
osan asiantuntijoiden tyoajasta, mutta se on vain osa yh-
denvertaisuusvaltuutetun toimintaa. Tietoisuuden lisaa-
minen yhdenvertaisuudesta, kouluttaminen, sidosryhmi-
en tapaaminen ja asiantuntijuuden tuominen esimerkik-
si lainvalmisteluun muodostavat kokonaisuuden, joka vie
yhdenvertaisuutta eteenpain askel askeleelta ja aikaan-
saa muutosta parempaan niin lainsaadannossa, raken-
teissa kuin yksittaisen henkilon elamassa.

Vuoden 2016 aikana yhdenvertaisuusvaltuutettu seka
toimiston muu henkilokunta tapasi laajasti viranomaisia,
kansalaisjarjestoja, mediaa seka julkisen ja yksityisen
sektorin muita toimijoita. Valtuutettu piti myos saannol-
lisesti yhteytta ministereihin ja kansanedustajiin.

Vahemmistdja edustavat jarjestot ja tahot kuten SETA,
Somalialaisliitto, muslimiverkosto, eri vammaisjarjestot
kuten esimerkiksi Kuurojen Liitto, Kynnys ry, Nakdvam-
maisten keskusliitto ja vammaisten henkildiden oikeuk-
sien neuvottelukunta VANE, vapaa-ajattelijat, Allianssi ja
Venajankielisten yhdistysten liitto ovat tarkea silta ennen
kaikkea syrjinnan puuttumisen tyossa. Jarjestoilta val-
tuutettu saa arvokasta tietoa siita, millaista syrjintaa eri
ryhmat kohtaavat, ja toisaalta jarjestot pystyvat neuvo-
maan ja tarvittaessa ohjeistamaan syrjintaa kohtaavia ja-
seniaan ottamaan yhteytta valtuutettuun. Jarjestokentta

kutsui aktiivisesti tilaisuuksiinsa yhdenvertaisuusvaltuu-
tetun toimiston edustajia kertomaan yhdenvertaisuus-
laista ja sen soveltamisesta. Tietoisuus omista oikeuksis-
ta on perusedellytys yksilon oikeusturvan toteutumiselle.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu kavi vuoden aikana keskus-
telua yhdenvertaisuuslain vaikutuksista vakuutus- ja
pankkisektorin ja eri finanssialan toimijoiden kanssa. Va-
kuutuksen ottaminen voi tuntua itsestaan selvalta mah-
dollisuudelta lisdasuojaan, mutta monelle vahemmistéon
kuuluvalle se ei sita ole. Esimerkiksi vammaiset tai pit-
kaaikaissairaat henkilot joutuvat taistelemaan vakuutuk-
sen saamiseksi. Yhdenvertaisuusvaltuutetun tietoon on
myos saatettu, etta alkupera tai jopa asuinpaikka voi vai-
kuttaa vakuutuksen tai luoton saantiin. Vakuutusyhtioil-
13, pankeilla ja luotonantajilla on luonnollisesti oikeus, ja
velvollisuus, tehda toimintansa edellyttamaa riskianalyy-
sia, mutta myos naita tahoja koskee yhdenvertaisuuslaki.
Jokaisella vakuutuksen- tai luotonhakijalla on oikeus tul-
la arvioiduksi yksilona eika osana tiettya ryhmaa.

Pitkaaikainen yhteistyo eri uskonnollisten ryhmien kans-
sa jatkui. Muslimiyhteisojen kanssa keskusteluja kaytiin
siita, mita oikeus omaan uskontoon ja uskonnolliseen
identiteettiin merkitsee. Miten oikeus uskonnonharjoit-
tamiseen voi toteutua, jos uskonnollisen identiteetin na-
kymista ulospain yritetaan rajoittaa? Yhta tarkeaa oli dia-
logi niin Uskot-foorumin kuin uskonnottomien yhteisdjen
ja vapaa-ajattelijoiden kanssa. Miksi uskonnon harjoitta-
minen edelleen liittyy koulun tai paivakotien arkeen? Yh-
denvertaisuusvaltuutetun edustajat tapasivat myos Us-
kontojen uhrien tuki ry:n edustajat vuonna 2016.
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Yhdenvertaisuusvaltuutettu tekee paljon yhteistyota eri
viranomaisten kautta. Asiakaspalvelun kautta saadut syr-
jintaepailyt luovat kuvan rakenteissa olevista ongelmis-
ta. Yhdenvertaisuusvaltuutetulla on sdanndllinen dialogi
Kuntaliiton, kunnallisten toimijoiden ja kuntien kanssa.
Sen kautta edistetaan yhdenvertaisuutta vuokra-asunto-
markkinoilla, pohditaan syrjintakokemuksia sosiaalipal-
veluissa, keskustellaan ihmiskaupan uhrien auttamises-
ta ja luodaan paremmat mahdollisuudet saavutettavaan
joukkoliikenteeseen.

Yhdenvertaisuusasiain

Jarjestoilta valtuutettu saa
arvokasta tietoa siita, millaista
syrjintaa eri ryhmat kohtaavat, |
toisaalta jarjestot pystyvat neuvo-

maan ja tarvittaessa ohjeistamaan

syrjintaa kohtaavia jaseniaan otta-

maan yhteytta valtuutettuun.

Joukkoliikenteeseen liittyvat saavutettavuushaasteet
ovat olleet yhdenvertaisuusvaltuutetun agendalla vuon-
na 2016. Yhdenvertaisuusvaltuutettu tapasikin eri jouk-
koliikenteen edustajia tavoitteenaan edistaa vammaisten
henkiloiden yhdenvertaisuutta julkisten liilkennevalinei-
den kayttajina. Keskusteluissa nousi esille esteettomyys-
ratkaisujen lisaksi muun muassa palvelujen tarjoajien
velvollisuus tehda tarvittavia kohtuullisia mukautuksia,
henkilokohtaisen avustajan kustannukset seka esimer-
kiksi kesalla 2016 ratifioidun YK:n vammaisten henkildi-

neuvottelukunta aloitti toimintansa
Yhdenvertaisuusasiain neuvottelukunta aloitti toimintansa vuonna 2016. Ensimmai-

nen kokous pidettiin joulukuussa ja jarjestaytymisen lisaksi yhdenvertaisuusvaltuu-

tetun tekema vammaisselvitys oli kokouksen aiheena.

Yhdenvertaisuusasiain neuvottelukunta toimii yhdenvertaisuusvaltuutetun toimiston yh-

teydessa yhdenvertaisuusvaltuutetun tukena. Neuvottelukunnan tehtavana on toimia

vaylana yhdenvertaisuusvaltuutetun ja sidosryhmien valilla. Neuvottelukunnan jasenik-

si on nimetty syrjinnan ehkaisemisen kannalta keskeisia toimijoita ja viranomaisia.

Yhdenvertaisuusasiain neuvottelukunnan yhteyteen perustettiin vuoden aikana kol-

me jaostoa: ulkomaalaisjaosto, vammaisasioiden jaosto ja tydelamajaosto. Jaostot

kokoontuvat 2-4 kertaa vuodessa.



den yleissopimuksen merkitys. Yhdenvertaisuuden edis-
tamistyo likkennditsijoiden suuntaan jatkuu viela vuoden
2017 aikana.

Aluehallintoviranomaisten tydsuojelun alueen kanssa
yhdenvertaisuusvaltuutettu tekee tiivista yhteistyota tyo-
elamasyrjinnan kitkemiseksi. Tyosuojeluviranomaisella
on vastuullaan yksittaisten syrjintatapausten tutkiminen
tyoelamassa ja yhdenvertaisuusvaltuutetulla taas teh-
tavana muun muassa edistaa yhdenvertaisuutta tycela-
massa. On tarkeaa, etta tyosuojeluviranomaiset ja yh-
denvertaisuusvaltuutettu kayvat omien tapaustensa ja
syrjintaarvioidensa kautta keskustelua mahdollisimman
yhdenmukaisen syrjintatulkinnan loytamiseksi.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu on vuoden 2016 aikana teh-
nyt tiivista yhteistyota poliisin ja syyttajalaitoksen kanssa.
Ihmiskauppa-asioissa ja maastapoistamisen taytantoon-
panon valvonnassa dialogi on ajoittain lahes paivittaista.
Valtuutettu itse tapasi poliisiylijohtaja Seppo Kolehmaisen
useaan otteeseen vuoden aikana ja yhdenvertaisuusval-
tuutetun henkilokunta kavi poliisiammattikorkeakoulus-
sa kouluttamassa muun muassa ihmiskaupan tunnista-
misessa.

PYRKIMYS ESTAA TURVAPAIKAN-
HAKIJOIHIN JA VAHEMMISTOUSKONTOIHIN
KOHDISTUVAA RASISMIA

Yhdenvertaisuusvaltuutetulle tuli vuoden 2016 aikana
useita yhteydenottoja maahanmuuttovastaisista ja ra-
sistisista mielenosoituksista, joita jarjestettiin vastaan-
ottokeskusten laheisyydessa tai toistuvasti moskeijoiden
edessa uskonnollisten tilaisuuksien alkaessa. Valtuutettu

esitti asiasta huolensa poliisihallitukselle ja korosti, etta
kokoontumis- ja sanavapaus ovat keskeisia perusoikeuk-
sia, joita poliisin on toiminnassaan kunnioitettava, mutta
samalla on huomioitava ihmisarvon loukkaamattomuus
ja muut perusoikeudet, kuten yksityisyyden ja kotirauhan
suoja, uskonnonvapaus seka lapsen oikeudet.

Uskonnon harjoittamiseen kaytettavien rakennusten
edessa jarjestettavien mielenosoituksien osalta valtuu-
tettu kiinnitti huomiota perustuslaissa turvattuun uskon-
non vapauteen, joka poliisin tulisi huomioida kokoontu-
mislakia sovellettaessa, ja pohtia tarvetta osoittaa mie-
lenosoitukselle toinen paikka. Mielenosoituksen siirtami-
selle on perusteita tilanteissa, joissa mielenosoitus tois-
tuvasti jarjestetaan uskonnon harjoittamiseen kaytetta-
van rakennuksen edessa uskonnollisen tilaisuuden aika-
na tai sen alkaessa.

Jos mielenosoituksissa halutaan ilmaista nakemys esi-
merkiksi maahanmuutto- ja turvapaikkapolitiikasta, ovat
mielenosoituksen tarkoituksen kannalta sopivimpia sel-
laiset paikat ja rakennusten edustat, joissa paatetaan
maahanmuutto- ja turvapaikka-asioita (esim. kunnanval-
tuuston kokouspaikka) kuin turvapaikanhakijoiden asu-
tukset tai moskeijan edusta.

Mielenosoitus voi myos olla yhdenvertaisuuslain mukais-
ta hairintaa, kun mielenosoituksessa loukataan vahem-
mistoryhmiin kuuluvien henkildiden ihmisarvoa ja luo-
daan naita henkiloita halventava, uhkaava tai vihamieli-
nen ilmapiiri. Talloin tulisi poliisin kokoontumislain 21 §:n
nojalla keskeyttaa mielenosoitus.

Valtuutetun aloitteen pohjalta poliisihallitus lahetti tam-
mikuussa 2017 poliisilaitoksille kirjeen, jossa kehotetaan
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Kokoontumis- ja sanavapaus ovat keskeisia perus-
oikeuksia, joita poliisin on toiminnassaan kunnioi-
tettava, mutta samalla on huomioitava ihmisarvon
loukkaamattomuus ja muut perusoikeudet, kuten

yksityisyyden ja kotirauhan suoja, uskonnonvapaus

seka lapsen oikeudet.

poliisiyksikoita kiinnittamaan huomiota valtuutetun esille
nostamiin asioihin ja ryhtymaan tarvittaessa toimenpitei-
siin mielenosoitusten siirtamiseksi tai keskeyttamiseksi.

VIHAPUHE JA VIHARIKOLLISUUS

Yhdenvertaisuusvaltuutettu osallistui vuoden 2016 aika-
na aktiivisesti yhteiskunnalliseen keskusteluun lisaanty-
neesta vihapuheesta ja erilaisten muukalaisvihamielisten
ryhmien ja aari-ideologisten liikkeiden toiminnasta sosi-
aalisessa mediassa ja katukuvassa.

Pohjoismaisen vastarintaliikkeen yha nakyvampi lasnaolo
katukuvassa muun muassa itsendisyyspaivana ja Helsin-
gissa pahoinpitelyyn johtaneessa mielenosoituksessa he-
ratti keskustelun tallaisten avoimesti lainvastaisten aari-
jarjestojen toiminnan ja symbolien kayton kieltamisesta.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu katsoi, etta oli pohdittava
vastarintaliikkeen oikeuttaa osoittaa mieltaan ja levittaa

lilkkeen ihmisarvoa loukkaavaa fasistista sanomaa. Val-
tuutettu katsoo, etta avoimen rasistiset jarjestot, joiden
ideologia ja toiminta loukkaa syvasti toisten ihmisten ih-
misarvoa, eivat nauti perus- ja ihmisoikeuksien suojaa-
maa kokoontumis- ja sananvapautta. Mikali toimivaltai-
set viranomaiset eivat reagoi jarjestaytyneeseen rasis-
miin ja vihapuheeseen, yleison keskuudessa saattaa le-
vita kasitys siita, etta tallainen toiminta on sallittua eika
siihen puututa.

Poliisihallitus nosti 2.3.2017 Pirkanmaan karajaoikeu-
dessa kanteen Pohjoismaisen vastarintaliikkeen lak-
kauttamiseksi, katsoen sen toiminnan olevan olennai-
sesti vastoin lakia ja hyvia tapoja. Poliisi katsoi, etta vaki-
valtaisten ja avoimen rasististen jarjestojen toiminnalle
ei pida antaa sijaa suomalaisessa yhteiskunnassa.
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SAAKO NATSILIPPUA PITAA IKKUNASSA?

Joulukuussa 2016 yhdenvertaisuusvaltuutettu jatti ha-
kemuksen yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakuntaan,
pyytaen lautakuntaa kieltamaan natsilipun pitamisen
nakyvasti esilla opiskelija-asunnon ikkunassa. Valtuu-
tettu katsoo, etta kyse on yhdenvertaisuuslain vastaista
harinnasta. Natsilippu oli ollut ikkunassa selvasti nah-
tavilla yli 8 kuukautta eika henkild ollut suostunut sen
poistamiseen vuokranantajan, Helsingin seudun opiske-
lija-asuntosaation (HOAS) pyynnoista huolimatta. Kysei-
sessa vuokratalossa asuu paljon ulkomaalaistaustaisia
henkiloita, jotka ovat kokeneet lipun loukkaavaksi ja uh-
kaavaksi. Lippu oli yleisesti kaikkien naapureiden ja ky-
seisen korttelin sisapihalla liikkuvien ihmisten nahtavilla.

Valtuutettu katsoo, ettd kayttaytyminen osoittaa perus-
tavanlaatuista kunnioituksen puutetta tiettyja henkiloita
kohtaan esimerkiksi heidan etnisen alkuperansa ja us-
kontonsa vuoksi.

Tapaus on periaatteellisesti tarkea aikana, jolloin viha-
puhe ja vihamielisen ilmapiirin luominen tuntuu vain li-
saantyvan. Vihapuhe, erilaiset viharikokset ja muut ra-
sismin muodot ovat lisaantyneet huolestuttavasti ja sa-
malla ilmapiiri erilaisia vahemmistdja kohtaan on kiris-
tynyt. Jopa aivan keskeisimpia ihmisoikeuksia on alettu
kyseenalaistaa.

"Sananvapaudella ei suojata vihapuhetta tai muita mielenil-
maisuja, jotka syvasti loukkaavat toisten henkiloiden ihmis-
symboleja levitetdan julkisesti Suomessa”, yhdenvertaisuus-
valtuutettu totesi jattaessaan hakemuksen lautakuntaan.

VIHAPUHE JA ANONYYMI REKRYTOINTI TEEMOINA
SAKSAN SYRJINTAVALTUUTETUN VIERAILUN AIKANA

Vihapuhe nousi paateemaksi kun Saksan syrjintavaltuu-
tettu Christine Liders vieraili Suomessa kevaalla 2016.
Saksassa syrjintavaltuutettu on ollut vahva osapuo-
li maan tiukennettujen vihapuhevastaisten kaytantojen
luomiseksi. Yhdenvertaisuusvaltuutetun, median ja mui-
den kentan toimijoiden kanssa jarjestetyn pyorean poy-
dan keskustelun aikana syntyi ajatuksia vihapuheen kit-
kemiseksi. Moni kevaalla esiin nostettu ajatus onkin jo
toteutumassa. Keskustelussa penattiin aktiivisempaa
otetta poliisilta seka enemman yhteistyota kansainva-
listen toimijoiden kanssa. Poliisi on perustanut erillisen
viharikosyksikon, jonka yksi paatehtavista on olla lasna
verkossa ja ennaltaehkaista vihapuhetta. Myos faktantar-
kistuspalveluita peraankuulutettiin ja niita syntyykin koko
ajan enemman. Yhdenvertaisuusvaltuutettu jatkaa omal-
ta osaltaan tyota vihapuheen kitkemiseksi vuonna 2017,
jolloin aihe on yksi valtuutetun paapainopistealueista.

SAAMELAISTEN PERUS- JA IHMISOIKEUSTYON TUKEMINEN

Yhdenvertaisuusvaltuutettu tapasi vuoden aikana eri saa-
melaistoimijoita monissa eri yhteyksissa. Valtuutettu oli
my0s puhujana useissa saamelaisten oikeuksia kasitelleis-
sa tilaisuuksissa. Yhdenvertaisuusvaltuutettu Kirsi Pimia

puhui muun muassa Saamelaiset, arktinen ja ymparisto-
paatdksenteko -seminaarissa Helsingissa tammikuus-
sa seka Avaimia yhdenvertaisuuteen -seminaarissa Rova-
niemella syyskuussa. Yhdenvertaisuusvaltuutettu tapasi
marras-joulukuun vaihteessa Inarissa Saamelaiskarajien
edustajat, Inarin kunnan edustajat seka kolttien luottamus-
miehen ja tutustui koltansaamen kielipesan toimintaan.
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“Sananvapaudella ei suojata vihapuhetta tai mui-

ta mielenilmaisuja, jotka syvasti loukkaavat toisten

henkiloiden ihmisarvoa. Emmeka halua, etta rasis-

miin ja syrjintaan yllyttavia symboleja levitetaan

Julkisesti Suomessa.”

Yhdenvertaisuusvaltuutettu seurasi vuoden 2016 aikana
erityisesti saamenkielisen varhaiskasvatuksen ja opetuk-
sen tilannetta sekd saamelaisalueella etta sen ulkopuo-
lella. Vaikuttamistyossaan valtuutettu piti esilla saame-
laisten kielellisia, kulttuurisia ja perinteisen elinkeinon-
harjoittamisen oikeuksia liittyen muun muassa metsa-
hallituslakiin, varhaiskasvatuksen perusteiden uudista-
miseen, SOTE-uudistukseen ja saamelaisten kalastus-
oikeuksiin vaikuttavaan Tenojoen sopimukseen.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu on huolissaan saamelaisten
oikeudesta osallistua paatoksentekoprosesseihin, joissa
kasitellaan heihin suoraan vaikuttavia asioita. Saamelais-
ten tulee sisallyttaa lainsaadannon ja kansainvalisten so-
pimusten valmisteluun ajallaan ja ennakoivasti silta osin
kuin niissa kasitelladn suoraan heita koskevia asioita.

Tenojoen sopimuksen neuvotteluiden osalta apulaisoi-
keuskansleri totesi ratkaisussaan (0KV/12/21/2016), et-
ta maa- ja metsatalousministerio oli tietyilta osin laimin-

lyonyt neuvotteluvelvoitteen noudattamisen. Neuvottelut
Saamelaiskardjien kanssa sopimuksesta ja sen sisal-
6sta olisi tullut pitdd ennen Suomen ja Norjan valisten
neuvottelujen paattymista, jotta saamelaiskarajille lailla
taattu vaikuttamismahdollisuus olisi ollut aito. Apulaisoi-
keuskansleri katsoi, ettei asian kasittely ollut myoskaan
hyvan hallinnon nakokulmasta asianmukaista.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu on myds kiinnittanyt huo-
miota saamelaisiin erityisesti verkossa kohdistuvaan vi-
hapuheeseen ja siihen, etta saamelaisten asema julki-
suudessa ja mainonnassa on heikko. Saamelaisten ase-
ma alkuperaiskansana tuo saamelaiskulttuurille erityi-
sen suojan, jota ei edelleenkdan Suomessa ymmarreta
ja esimerkiksi saamelaisia vaatteita vaarinkaytetaan tois-
tuvasti mainonnassa ja mediassa. Valtuutettu nakee tar-
keana, etta opetusta saamen kielessa ja saamenkielista
opetusta tulisi suuremmissa maarin tarjota myds Saa-
menmaan ulkopuolella asuville saamelaisille lapsille.
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KANSAINVALINEN YHTEISTYO

Yhdenvertaisuusvaltuutetulla on laissa maaritelty tehtava
osallistua kansainvaliseen ja eurooppalaiseen yhteistyo-
hon. Tiivista yhteistyota tehdaan pohjoismaisten kollegojen
kanssa. Yhdenvertaisuusvaltuutettu osallistuu myds muun
muassa EU:n perusoikeusvirasto FRA:n toimintaan, tekee
yhteistyota Euroopan rasismin ja suvaitsemattomuuden
vastaisen komitean, ECRI:n kanssa ja on myds aktiivinen
esimerkiksi EU-komission eri tydoryhmissa.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu osallistuu aktiivisesti eu-
rooppalaisen yhteistyoverkoston Equinetin toimintaan
seka kouluttajana etta koulutettavana ja vahvana kes-

kustelukumppanina. Eurooppalaisten kollegojen kans-
sa kaydyt pohdinnat yhteisista haasteista ovat hedelmal-
lisia. Equinetissa Euroopan maiden syrjinnan vastaisen
tyon asiantuntijat kouluttautuvat ja tekevat yhteistyota
tukeakseen toisiaan ammatillisesti. Yhdenvertaisuusval-
tuutetun toimiston edustajat ovat monen tyoryhman ak-
tiivisia jasenia. Vuoden aikana yhdenvertaisuusvaltuutet-
tu osallistui muun muassa sosiaalisen median koulutuk-
seen ja eri tyoryhmien tyoskentelyyn. Strategic Litigati-
on -tyoryhma laatii kasikirjan oikeusprosessien kaytosta
strategisena valineena syrjintaan puuttumisessa, Policy
formation -tyoryhma pohtii syrjintalainsaadannon linjan-
vetoja ja viestintatyoryhma parhaita kaytantdja viestinnan
eri osa-alueilla.
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YHDENVERTAISUUSLAIN
TULKINTAKAYTANNON LUOMINEN

OIKEUDESSA ANNETTUJEN
LAUSUNTOJEN KESKEISET HUOMIOT

Valtuutettu nosti lausunnossaan oikeudelle esille, etta
romanit kokevat tyypillisesti syrjintaa yksityisten palvelu-
jentarjoajien taholta. Tyypillisesti on kyse palvelun epaa-
misesta tai asiointitilanteissa kaytetyista tehostetuista
valvontatoimenpiteista. Molempien ilmididen taustalla ja
vaikuttimena ovat usein stereotyyppiset kasitykset, joi-
den seurauksena romaniasiakasta ei kohdella yksilona
vaan ryhmansa edustajana. Valtuutetun tietoon on myos
tullut tapauksia, joissa yksityinen palveluntarjoaja on oh-
jeistanut tyontekijoita valvomaan erityisesti romanivaes-
toon kuuluvia henkiloita. Valtuutettu muistutti lausun-
nossaan, etta myos ohje ja kasky syrjia ovat laissa kiel-
lettya syrjintaa. Tydnantaja ei siis saa antaa tyontekijoil-
le esimerkiksi etniseen profilointiin luokiteltavaa ohjetta.

Valtuutettu lausui oikeudessa tapauksesta, jossa oli ky-
se vammaispalvelulain nojalla myonnetysta kuljetuspal-
velusta. Tapauksessa kunta oli kieltanyt henkiloa kayt-
tamasta oman perheenjasenen tuottamia taksipalve-
luita kuljetuspalvelumatkoihin, mista johtuen henki-
lon mahdollisuudet valita taksipalveluiden tarjoaja oli-
vat rajoitetummat kuin muiden. Valtuutettu kiinnitti oi-
keuden huomiota siihen, etta henkilo joutui kunnan vi-
ranhaltijan paatoksen vuoksi epasuotuisaan asemaan
suhteessa kunnassa asuviin muihin vammaisiin henki-
loihin, joille on myonnetty kuljetuspalvelu. Valtuutettu
muistutti, ettei syrjintaperusteen tarvitse olla syrjityk-
si vaitettya henkiloa henkilokohtaisesti koskeva seik-
ka, vaan se voi olla myos jotakuta toista esim. henkilon

laheista koskeva seikka. Valtuutetun nakemyksen mu-
kaan kyse oli muusta henkildon liittyvasta syysta ja kul-
jetuspalveluun oikeutetun henkilon perheenjasenen toi-
mimista taksipalvelun tarjoajana voitiin pitaa syrjinta-
perusteena.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu antoi oikeudelle lausun-
non tapauksessa, jossa oli kyse verkkopankkitunnus-
ten myontamisesta nakovammaiselle henkilolle. Perus-
tuslakivaliokunta on todennut, ettd yhdenvertaisuuslaki
on syrjintaa arvioitaessa ensisijainen suhteessa muu-
hun tavallisessa lainsaatamisjarjestyksessa saadettyyn
lainsaadantéon. Yhdenvertaisuuslaki toteuttaa perus-
tuslain, Suomea velvoittavien kansainvalisten ihmisoi-
keussopimusten ja EU-oikeuden yhdenvertaisuus- ja
syrjintakieltosaannoksia. Valtuutettu korosti, etta tul-
kintatilanteessa korkeimman oikeuden ratkaisukaytan-
non mukaisesti on valittava tulkintavaihtoehdoista se,
joka parhaiten edistaa perus- ja ihmisoikeuksia.

Valtuutettu muistutti siita, etta syrjintarikosasian hyvityksen
tuomitseminen ei estd saamasta myos vahingonkorvaus-
ta. Rangaistuksen maaraamisen ja muiden seuraamusten
arvioinnin osalta valtuutettu korosti, ettda Suomea sitovien
ja yhdenvertaisuuslainsaadantoamme ohjaavien EU-direk-
tiivien mukaisesti, seuraamusten on oltava tehokkaita, oi-
keasuhtaisia ja varoittavia ja etta rangaistusta maarattaes-
sa tulisi lahtokohtaisesti myds soveltaa rikoslain 6 luvun 5
8:n koventamisperustetta. Yhdenvertaisuusvaltuutettu on
my0s vuoden aikana kiinnittanyt syyttdjien huomiota siihen,
ettd kohtuullisten korvausvaatimusten esittaminen saattaa
kaytannossa olla vaikeaa syrjintaa kokeneelle henkilolle.
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Vuonna 2015 voimaanastuneen

. hdenvertaisuuslain tulkinnasta
Yhdenvertaisuusvaltuutetun tarkea y

tarvitaan ennakkoratkaisuja.

tyokalu ja vaikuttamiskeino on kayttaa
mahdollisuuttaan lausua ja tulla
kuulluksi oikeudessa ja yhdenvertaisuus-
Ja tasa-arvolautakunnan tapauksissa.

Yhdenvertaisuuslaki
27§ YHDENVERTAISUUSVALTUUTETUN KUULEMINEN

Tuomioistuimen on sen kasiteltdvana olevassa, taman lain soveltamista koskevas-
sa asiassa varattava yhdenvertaisuusvaltuutetulle mahdollisuus tulla kuulluksi sil-
ta osin kuin asia kuuluu valtuutetun toimivaltaan. Syyttajan on ennen syytteen nos-
tamista rikoslain 11 luvun 11 §:ssa tarkoitetusta rikoksesta varattava valtuutetulle
mahdollisuus tulla kuulluksi.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun tarkea tyokalu ja vaikuttamiskeino on kayttaa mahdolli-
suuttaan lausua ja tulla kuulluksi oikeudessa ja yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolau-
takunnan tapauksissa.

Vuonna 2015 voimaanastuneen yhdenvertaisuuslain tulkinnasta tarvitaan ennakkorat-
kaisuja. Syyttajien ja tuomioistuimien velvollisuus kuulla yhdenvertaisuusvaltuutettua
syrjintaasioissa on merkittava. Lainsaatajan nimenomaisena tarkoituksena on ollut, et-
ta valtuutetulla on syrjinnan asiantuntijana mahdollisuus arvioinneillaan vaikuttaa syr-
jinnan siviilioikeudelliseen seka rikosoikeudelliseen kehitykseen oikeuskaytannossa.

Valtuutettu jatkoi vuonna 2016 aktiivisesti taman lausuntaoikeuden kayttoa ja oli
myos kuultavana muutamissa oikeudenkaynneissa.
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Valtuutetun nakemyksen mukaan olisi suotavaa, etta
syyttaja ottaisi mahdollisimman usein asiakseen ajaa
asianomistajan yksityisoikeudelliset vaatimukset syrjinta-
rikosjutuissa.

LAUSUNTO YHDENVERTAISUUS-
JA TASA-ARVOLAUTAKUNNALLE

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta voi pyytaa yhden-
vertaisuusvaltuutetulta lausuntoa kasittelemissaan tapauk-
sissa. Yksi lausunto liittyi ravintolan saavutettavuuteen.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnassa oli kasitel-
tavana tapaus, jossa henkilo katsoi joutuneensa syrjityk-

si vammaisuutensa johdosta, koska ravintolan esteeton-
ta WC:ta kaytettiin varastona. Ravintola kiisti, etta WC ei
olisi ollut asiakkaiden kaytettavissa. Lausunnossaan yh-
denvertaisuusvaltuutettu katsoi samoin kuin lautakunta,
etta asiassa oli kyse yhdenvertaisuuslain 10 §:n tarkoit-
tamasta valittomasta syrjinnasta. Pelkka vastaajan vai-
te siita, ettad hakijan kaydessa ravintolassa esteeton WC
olisi ollut asiakkaiden kaytettavissa, ei riittanyt kumoa-
maan asiassa syntynytta syrjintaolettamaa. Valtuutetun
arvion mukaan asiassa esitetty naytto synnytti oletta-
man siita, ettd esteeton WC oli jo pidempaan ollut muus-
sa kaytossa kuin WC:na kuin siita, etta kyse olisi ollut ti-
lapdisesta siivouksen ajan kaytossa olleesta jarjestelysta.
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Valtuutettu muistutti, ettei
syrjintaperusteen tarvitse olla syrjityksi
vaitettya henkiloa henkilokohtaisesti
koskeva seikka, vaan se voi olla myos
Jotakuta toista esim. henkilon laheista
koskeva seikka.

Kohtuullisten korvausvaatimusten
esittaminen saattaa kaytannossa
olla vaikeaa syrjintaa kokeneelle
henkildlle.

Valtuutettu korosti, etta
tulkintatilanteessa korkeimman
oikeuden ratkaisukaytannon

mukaisesti on valittava

tulkintavaihtoehdoista se, joka

parhaiten edistaa perus- ja

ihmisoikeuksia.
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YHDENVERTAISUUSNAKOKULMAA

LAINVALMISTELUUN

Yhdenvertaisuusasioiden ja vahemmistojen oikeuksien
asiantuntijana seka ulkomaalaisten oikeuksien valvojana
yhdenvertaisuusvaltuutettu vaikuttaa lainsaadantotyohon
sen eri vaiheissa. Yleensa valtuutettu lausuu esityksis-
ta valmisteluvaiheessa seka eduskunnassa lakiesitysta
kasiteltaessa. Valtuutettu voi myos osallistua asiantunti-
jajasenena tyoryhmiin, jotka ministerididen toimeksian-
noista valmistelevat lakeja.

Valtuutettu on muistuttanut lainsdatajaa velvollisuu-
desta edistaa yhdenvertaisuutta ja noudattaa ihmisoi-
keusmyonteista lahestymistapaa lainsaadantoa valmis-
teltaessa. Myds oikeuskansleri on joutunut muistutta-
maan lakisaatajaa tasta esimerkiksi rakennuksen es-
teettomyytta koskevien sdanndsten valmisteluun liittyen
(OKV/1246/1/2016). Asian ratkaisussa todetaan muun
muassa: "Ehdotettavan asetuksen saannoksia tulisi pe-
rustella perustuslain ja vammaisyleissopimuksen vaati-
muksiin nahden uskottavasti. Muistiosta tulisi kayda ilmi
se, milla perusteella naiden saannosten ei katsota hei-
kentavan esteettomyyden tasoa. Asetusehdotuksen ei voi-
da nykymuodossaan katsoa toteuttavan vammaisten hen-
kiloiden yhdenvertaisuutta ja syrjimattomyytta perustus-
lain ja vammaisyleissopimuksen edellyttamalla tavalla.”

Yhdenvertaisuusvaltuutettu antoi vuoden 2016 aikana
kaksikymmenta lausuntoa muun muassa perusopetus-
lainsaadannosta, SOTE-uudistuksen eri lakiesityksista,
varhaiskasvatuslainsaadannosta, esteettomyysasetuk-
sesta ja luonnollisesti ulkomaalaislainsaadannosta.

Yhteista lahes kaikissa lausunnoissa oli huoli siita, etta pe-
rus- ja ihmisoikeuksia ei ollut otettu huomioon riittavassa
maarin ja ettd yhdenvertaisuusvaikutuksia ei ollut arvioitu.

ULKOMAALAISLAINSAADANNON MUUTOKSET

Ulkomaalaislakiin on taman ja viime hallituskauden aika-
na tehty useita kiristyksia. Vuosi 2016 ei ollut poikkeus.
Yhdenvertaisuusvaltuutettu lausui hallituksen esityksista
maahanmuuttoon liittyvan lainsdadanndn muuttamisek-
si kahdeksan kertaa vuoden aikana. Useimmissa lausun-
noissa yhdenvertaisuusvaltuutetun kanta oli, etta ehdo-
tetut lainsaadantomuutokset olivat ongelmallisia ihmis-
oikeusnakokulmasta ja erityisesti turvapaikanhakijoiden
oikeusturvan kannalta.

Vuoden 2016 alussa hallitus esitti tuomioistuinten toi-
minnan tehostamista kansainvalista suojelua koskevis-
sa asioissa. Lakiesitys oli monella tapaa ongelmallinen
ja heikensi turvapaikanhakijoiden oikeussuojaa, muun
muassa lyhentamalla muutoksenhakuaikaa ja kaventa-
malla suojelua hakevien oikeutta oikeusapuun. Yhden-
vertaisuusvaltuutettu katsoi myds, etta ehdotetut muu-
tokset eivat tosiasiassa toisi haluttua tehokkuutta jar-
jestelmaan. Yhdenvertaisuusvaltuutettu katsoi, etta esi-
tetyt muutokset, erityisesti turvapaikka-asioiden vali-
tusajan typistaminen pdasaantdisesta 30 paivasta 14
paivaan, seka turvapaikka-asiaan myonnettavan oikeus-
avun merkittava rajaaminen muodostavat vakavan yh-
denvertaisuusongelman. Turvapaikanhakijat ovat lah-
tokohtaisesti vieraassa kulttuuri- ja kieliymparistossa
heikossa asemassa. Osa on vakavasti traumatisoitunei-
ta. Esitetyt lainmuutokset heikensivat heidan asemaan-
sa entisestaan seka asettivat heidat eriarvoiseen ase-
maan valtavaestoon nahden, kun verrataan arvioitaes-
sa kaytossa olevia oikeussuojakeinoja. Lainmuutoksilla
luotiin suomalaiselle yhteiskunnalle vierasta eriarvois-
ta oikeussuojajarjestelmaa.
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Valtuutettu on muistuttanut lainsaatajaa velvolli-

suudesta edistaa yhdenvertaisuutta ja noudattaa

ihmisoikeusmyonteista lahestymistapaa lainsaa-

dantoa valmisteltaessa.

Vuoden aikana astui myos voimaan ulkomaalaislainsaa-
dannon muutos, jolla poistettiin mahdollisuus humani-
taariseen suojeluun. Yhdenvertaisuusvaltuutettu ei kan-
nattanut lakimuutosta.

Myos perheenyhdistamisen mahdollisuuksia heikennet-
tiin. Yhdenvertaisuusvaltuutettu ei kannattanut lakimuu-
tosta. Perhe-elaman suoja on yksi keskeisimmista ihmis-
oikeuksista, joka on turvattu useilla kansainvalisilla sopi-
muksilla. Myds EU:n perheenyhdistamisdirektiivin tavoit-
teena on suojata perhe-elamaa. Direktiivi antaa toisaal-
ta mahdollisuuden asettaa perheenyhdistamiselle tiettyja
ehtoja kuten esimerkiksi toimeentulovaatimuksen. Lain-
muutoksen myota edellytetty toimeentulovaatimus on kui-
tenkin niin korkea, etta se tosiasiassa estaa perheenyhdis-
tamiset ja on nain direktiivin paatavoitteen vastainen. Lail-
la haluttiin edistaa ja tehostaa myonteisen oleskelulupa-
paatoksen saaneiden kotoutumista, mutta tosiasiassa se
vaikeutti perheenyhdistamista ja sita kautta kotoutumista.

AVIOLIITTOLAINSAADANNON MUUTOKSET

Vuoden 2016 aikana Suomen lainsaadantoon tehtiin tar-
vittavat muutokset tasa-arvoisen avioliiton mahdollista-
miseksi kaikille.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu osoitti tyytyvaisyytensa sii-
hen, etta lakimuutokset tehtiin, mutta totesi samalla, et-
ta parannuksia tarvitaan edelleen. Yhdenvertaisuusval-
tuutettu kiinnitti huomiota siihen, etta esitetyt muutokset
eivat olleet kattavia, vaan ne jattivat joitakin perhemuoto-
ja tai vanhempia yha keskeisten sosiaaliturvan muotojen
ulkopuolelle. Erityisesti yhdenvertaisuusvaltuutettu oli
huolissaan sellaisen lasta hoitavan isan, joka ei asu ei-
ka ole elanyt lapsen didin kanssa, jattamisesta kokonaan
vanhempainrahan ja sitd vastaavan vapaan ulkopuolel-
le. Taman huolen jakoi moni muukin ja eduskunta muutti
hallituksen esitysta niin, etta nyt voimaantulleessa laissa
isien oikeudet toteutuvat paremmin.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu kiinnitti myoés muun muassa
huomiota lainsaadanndn kieleen. Esitettyjen muutosten
jalkeenkin osassa sairausvakuutuslain pykalista kaytet-
taisiin edelleen termeja kuten aiti ja isa. Joissain tapauk-
sissa tama terminologia asettaa edelleen eri asemaan
tai nakymattomammiksi perhemuodot, joissa vanhem-
mat ovat samaa sukupuolta. Neutraali kielenkaytto, ku-
ten "vakuutettu”/"vakuutetut” varmistaisi useissa tilan-
teissa yhdenvertaisuuden toteutumisen paremmin kuin
sukupuolitetut viittaukset.
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YHDENVERTAISUUDEN
EDISTAMINEN LAKISAATEINEN VELVOITE

seka viranomaisille etta yksityisille toimijoille

Yhdenvertaisuuslaissa saadetaan, etta viranomaisilla,
koulutuksen jarjestajilla ja tyonantajilla on velvollisuus
edistaa yhdenvertaisuutta.

Viranomaisen on omalla toimialallaan arvioitava yhden-
vertaisuuden toteutumista esimerkiksi asioiden valmis-
telussa, paatoksenteossa, hallintotoiminnassa ja -tavois-
sa, johtamisessa, tulosohjauksessa, taloussuunnittelus-
sa, strategisessa suunnittelussa ja tiedotuksessa. Kou-
lutuksen jarjestajien on yhdenvertaisuuden toteutumi-
sen arvioinnissa kiinnitettava huomiota esimerkiksi op-
pilaiden valintaperusteisiin, kaytettavaan oppimateriaa-
liin, hairintaa ja koulukiusaamista ehkaiseviin toimenpi-
teisiin, opetustilanteiden tasapuolisuuteen, opintosuo-
ritusten arvioimiseen seka opettajien yhdenvertaisuus-
osaamiseen. Tyonantajien on arvioitava yhdenvertaisuu-
den toteutumista tyopaikalla ja tyopaikan tarpeet huo-
mioon ottaen kehitettava tyooloja seka niita toimintata-
poja, joita noudatetaan henkilostda valittaessa ja henki-
lostoa koskevia ratkaisuja tehdessa.

Viranomaisilla, koulutuksen jarjestajilla ja tydnantajalla,
jonka palveluksessa on saannollisesti vahintaan 30 hen-
kiloa, on velvollisuus laatia yhdenvertaisuussuunnitel-
ma niista toimenpiteista, joilla yhdenvertaisuutta ediste-
taan. Uuden yhdenvertaisuuslain mukainen suunnitelma
oli oltava tehtyna 1.1.2017 mennessa ja siksi yhdenver-
taisuusvaltuutettu panosti vuoden 2016 aikana suunnit-
telusta tiedottamiseen ja eri tahojen tukemiseen suun-
nitteluprosessissa.

Yhdenvertaisuusasioiden huomioiminen missa tahansa
organisaatiossa lisaa jasenten kokemusta oikeudenmu-
kaisuudesta, mika parantaa viihtyvyytta ja sitoutumista.

Yhdenvertaisuussuunnittelun avulla voi myos loytaa kei-
noja, joilla esimerkiksi saadaan houkuteltua mukaan ai-
empaa monipuolisempaa osaamista. Jos ilmapiirissa tai
toimintatavoissa on ongelmia, yhdenvertaisuussuunni-
telma voi toimia yhtena valineena puuttua niihin. Pelkka
irrallinen dokumentti ei kuitenkaan auta, jos yhdenver-
taisuuden edistamiseen ei ole sitouduttu.

SUUNNITTELUAPUA TYOPAIKOILLE
TYOPAJOJEN AVULLA

Vuonna 2016 yhdenvertaisuusvaltuutettu jarjesti yk-
sityisen sektorin toimijoille tydpajoja tavoitteenaan
konkreettisin neuvoin ja ohjein tukea yrityksia laati-
maan hyva yhdenvertaisuussuunnitelma ja edistamaan
yhdenvertaisuutta omassa toiminnassaan suunnitel-
mallisesti ja tavoitteellisesti. Hanke sisalsi kolme ty6-
pajatapaamista ja yrityskohtaisen tapaamisen yhden-
vertaisuusvaltuutetun asiantuntijoiden kanssa. Osal-
listuminen oli yrityksille ilmaista ja yritykset valittiin
avoimen hakuprosessin kautta. Tyopajoissa lahdet-
tiin lilkkkeelle yhdenvertaisuussuunnittelun prosessis-
ta ja laadittiin yhdessa askelmerkit tyopaikkakohtai-
sen kartoituksen toteuttamiseen. Ensimmaisen tyo-
pajan jalkeen yhdenvertaisuusvaltuutetun asiantunti-
jat kavivat tyopaikkavierailuilla kahdenvalisissa tapaa-
misissa. Naissa tapaamisissa kaytiin lavitse yritysten
tyopaikkakartoituksen tuloksia ja suunniteltiin yhdes-
sa, miten ne tulisi huomioida yhdenvertaisuussuunni-
telman toimenpiteissa. Hankkeen lopussa viela tavat-
tiin ja kaytiin lapi suunnitelma seka mietittiin, miten
ja milloin yhdenvertaisuussuunnitelmaa tulisi jatkos-
sa paivittaa. Tyopajoihin osallistui nelja yksityisen sek-
torin organisaatiota.
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Viranomaisilla, koulutuksen jarjestajilla |
tyonantajalla, jonka palveluksessa on saannol-
lisesti vahintaan 30 henkiloa, on velvollisuus laatia
yhdenvertaisuussuunnitelma niista toimenpiteista,
Jjoilla yhdenvertaisuutta edistetaan. Uuden yhden-
vertaisuuslain mukainen suunnitelma oli oltava
tehtyna 1.1.2017 mennessa ja siksi yhdenvertaisuus-

valtuutettu panosti vuoden 2016 aikana suunnit-

telusta tiedottamiseen ja eri tahojen tukemiseen

suunnitteluprosessissa.

YHDENVERTAISUUSSUUNNITTELU
ON UUTTA YRITYKSILLE

Yhteiseen suunnitteluhankkeeseen mukaan lahteneet or-
ganisaatiot olivat erittdin motivoituneita edistamaan yhden-
vertaisuutta ja tekemaan hyvan suunnitelman, joka aidos-
ti ja kaytannonlaheisesti ohjaisi organisaation toimintaa.
Haastavinta oli tulkita alkuvaiheessa tehdyn tyopaikkakar-
toituksen tulokset ja niiden avulla saada luotua konkreetti-
sia toimenpiteita yhdenvertaisuuden edistamiseksi.

Suunnittelun tuloksena johto sai tydkaluja kohdella tyon-
tekijoitaan yksiloina. Suunnittelu loi myos selkedt pro-
sessit esimerkiksi hairintaan puuttumiseen. Organisaati-
oissa tehtiin ilmoittamispolku ja kaytiin lapi, kuka on vas-
tuussa siita, etta hairinta loppuu. Esimiehet kokivat saa-
vansa tukea hairinnan puuttumiseen yhdenvertaisuus-
suunnitelmien selkeista ohjeista.

Epaasiallinen kielenkaytto ja ennakkoluuloista johtuvat
tilanteet puhuttivat projektissa mukana olleita organi-
saatioita ja huomattiin, etta jo suunnitteluprosessi itses-
saan toi lisaa tietoisuutta moninaisuudesta ja sai tyon-
tekijat pohtimaan omia asenteitaan ja kayttaytymistaan.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun havainnot seka tyopajahank-
keesta etta syksylla 2016 jarjestetysta yritysten koulutustilai-
suudesta ovat, etta yhdenvertaisuussuunnittelu on vierasta
ja uutta yrityksille. Teeman ymmartamiseen ja uuteen ajat-
telutapaan virittaytymiseen menee paljon aikaa. Yhdenver-
taisuussuunnittelu ei nayta olevan etabloitunut osa tyoela-
maa samalla tavalla kuin esimerkiksi sukupuolten valisten
tasa-arvovaikutusten arviointi.

Tydpajakokeilu oli kertaluontoinen, mutta yhdenvertaisuus-
valtuutettu tulee jatkossa myds neuvomaan ja kouluttamaan
yhdenvertaisuussuunnittelussa mahdollisuuksien mukaan.
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Yhdenvertaisuusvaltuutetulle tulleet

tyoelamaan liittyvat yhteydenotot vuonna 2016
Yhdenvertaisuusvaltuutetulla ei ole toimivaltaa puuttua yksittaisiin syrjintatapauk-
siin tydelamassa. Syrjintaan puuttuminen kuuluu tyosuojeluviranomaisten teh-
tavaan. Yhdenvertaisuusvaltuutetulle tuli kuitenkin vuoden aikana lahes 150 yh-
teydenottoa tyoelamaan liittyen. Naissa tapauksissa annettiin neuvoja tai ohjattiin
eteenpain toiselle viranomaiselle.
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Esimiehet kokivat saavansa tukea hai-

rinnan puuttumiseen yhdenvertaisuus-

suunnitelmien selkeista ohjeista.

TYOELAMAN SYRJINTAPERUSTEET

Muu henkiloon liittyva syy

Alkupera

lka

Vammaisuus
Kansalaisuus
Terveydentila

Uskonto

Mielipide

Kieli

Seksuaalinen suuntautuminen
Ammattiyhdistystoiminta
Perhesuhteet

Poliittinen toiminta

Ei syrjintaperustetta

Vakaumus

llmoitusten maara 0 5 10 15 20 25 30 35
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VINKKEJA YHDENVERTAISUUSSUUNNITTELUUN

NAIN TEET HYVAN YHDENVERTAISUUS-
SUUNNITELMAN KOULULLE

Tarkeinta on yhdenvertaisuuden edistamiseksi toteutet-
tu toiminta, ei niinkaan asiakirja. Opettajat ja muu koulun
henkilokunta nayttavat oppilaille ja huoltajille esimerkkia
yhdenvertaisen toimintaympariston rakentamisesta joka
paiva. Kunnioittava vuorovaikutus luo pohjan turvallisel-
le ja yhdenvertaiselle ilmapiirille.

Yhdenvertaisuuden edistamisen on l@hdettava kouluyhteison
jasenten, etenkin oppilaiden, tarpeista. Heita kannattaa siis
kuulla, kun suunnitellaan toimenpiteita. Syrjinta ja kiusaami-
nen kohdistuvat usein vahemmistoihin kuuluviin yhteison ja-
seniin. Heidan aanensa kuuluminen on varmistettava.

Yhdenvertaisuussuunnitelmaan voidaan ottaa kaikkia kou-
luyhteison jasenia koskevia toimenpiteita, mutta olennai-
sinta on pohtia koulun aikuisten toimintatapoja, kuten esi-
merkiksi valmiuksia puuttua syrjintaan ja parantaa ope-
tuksen saavutettavuutta. Yhdenvertaisuussuunnitelma ei
ole valine oppilaiden kontrolloimiseen, vaan sen avulla
luodaan oppilaille turvallinen opiskeluymparisto.

Yhdenvertaisuussuunnitelman laatiminen alkaa alkuti-
lanteen kartoituksella. Sita varten on suositeltavaa to-
teuttaa kyselyita oppilaille, henkilokunnalle ja huoltajil-
le. Lisaksi on hyva, jos kaytossa on tilastotietoa, kuten
kouluterveyskyselyn aineistoa. On hyva pohtia, millaista
tietoa tarvitaan ja on saatavilla suunnitelman toimeen-
panon seurantaan. Pystytadanko seuraamaan esimerkik-
si hairinta- ja kiusaamistapausten maaraa?

Jotta oppilailta saadaan kyselyn avulla tarkoituksenmu-
kaista tietoa suunnitelman valmistelua varten, heille on
ensin perusteltua toteuttaa yksi tai useampi aiheeseen
johdattava oppitunti. Yhdenvertaisuutta voi lahestya myos
pelien ja leikkien kautta (esimerkiksi yndenvertaisuusai-
heinen sanaselityspeli tai etuoikeuskavely).

Huoltajien kuuleminen voidaan toteuttaa esimerkik-
si vanhempainillassa, Wilman kautta tai sahkoisena ky-
selyna. Voi olla perusteltua pohtia, miten saadaan nake-
myksia eri vahemmistdihin kuuluvilta huoltajilta tai sel-
laisilta huoltajilta, jotka eivat yleensa osallistu kodin ja
koulun yhteistyohon. Jos huoltajien osallistuminen on
kovin valikoitunutta, tilanteen muuttaminen voi olla yk-
si yhdenvertaisuussuunnitelman tavoite.

Yhdenvertaisuussuunnitelmassa ei tarvitse yrittaa rat-
kaista yhdella kertaa kaikkia havaittuja ongelmia. Toi-
menpiteita voidaan aikatauluttaa eri vuosille ja niita voi-
daan lisata, kun aiempia toimenpiteita on toteutettu. Yh-
denvertaisuussuunnitelman toimeenpano on hyva nivoa
luontevasti kaikkeen koulun toimintaan. Johdon antama
signaali siita, etta yhdenvertaisuustyo on arvostettua ja
tarkeaa, rohkaisee henkilokuntaa kayttamaan aikaansa
sovittujen toimenpiteiden ja toimintatapojen toteuttami-
seen.

Tyo ei lopu siihen, kun suunnitelma on tehty. Toimeenpa-
non seurannalle on hyva sopia konkreettinen aikataulu.
Seka valmisteluprosessista etta valmiista suunnitelmas-
ta on hyva tiedottaa koko kouluyhteisoa, huoltajat mu-
kaan lukien. Suunnitelmaa voidaan esitelld esimerkiksi
vanhempainillassa.
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KOULUTUS JA OPETUS - SYRJINTAPERUSTEET

Vammaisuus

Muu henkiloon liittyva syy
Alkupera

Uskonto

Ika

Kieli

Terveydentila
Kansalaisuus

Vakaumus

Seksuaalinen suuntautuminen

Perhesuhteet

Ei syrjintaperustetta

llmoitusten mé&éara 0 5 10 15 20 25

Pikavinkit koulun yhdenvertaisuus-
suunnitteluprosessiin:

Jarjestakaa oppilaille ikatasoisia oppitunteja e Valitkaa toimenpiteet alkukartoitukseen perustuen
yhdenvertaisuudesta

° Maaritelkaa vastuuhenkilot

Perustakaa koulun suunnittelutyohon tyoryhma,
jossa on myos oppilaiden edustus e Laatikaa aikataulu ja seuratkaa sen toteutumista

Tiedottakaa oppilaille, huoltajille ja henkildstélle, e Tiedottakaa yhdenvertaisuustyosta oppilaille,
ettd suunnittelutyo on kaynnistetty huoltajille ja henkilostolle

Arvioikaa oppilaitoksen lahtotilanne; kuulkaa e Paivittakaa suunnitelma vastaamaan uusia tarpeita
oppilaita, huoltajia ja henkilokuntaa
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Nain teet hyvan yhdenvertaisuus-

suunnitelman kunnalle

Yhdenvertaisuussuunnitelma on valine, ei paa-
maara. ltse dokumenttia olennaisempaa on to-
teuttaa sellaista toimintaa, joka parantaa yhden-
vertaisuuden toteutumista juuri kyseisen kunnan
eri toimialoilla tarpeellisella tavalla. Siksi kannat-
taa miettia huolella, millainen yhdenvertaisuus-
suunnitteluprosessi tuottaa omassa kunnassa
parhaiten tietoa kehittamistarpeista ja millainen
toimeenpanoprosessi on kaytettavissa oleviin re-
sursseihin ja toimintaymparistoon nahden tehok-
kain ja toteuttamiskelpoisin.

Suunnitelma tulee lahtokohtaisesti laatia toimi-
aloittain. Vaikka kunnalla olisi yksi yhteinen yh-
denvertaisuussuunnitelma, sen valmistelu on syy-
ta tehda toimialakohtaisesti siten, etta suunnitel-
matyon pohjaksi on kaytettavissa toimialakohtais-
ta tietoa ja etta toimenpiteet voidaan maaritella toi-
mialoittain. Kuntalaisten ja sidosryhmien kuulemi-
sessa on hyva kasitella eri palveluita toimialoittain,
jotta saadaan riittavan yksityiskohtaista palautetta.

Yhdenvertaisuussuunnitelmaprosessin aluksi teh-
daan kartoitus yhdenvertaisuuden toteutumisesta.
Sen on suositeltavaa perustua useisiin eri mene-
telmiin, kuten kyselyihin, tilastoaineistoihin ja kes-
kustelu-/kuulemistilaisuuksiin/henkiloston tyopa-
joihin. Alkukartoitus on perusteltua tehda ainakin
osittain toimialakohtaisesti, jotta eri toimialojen
erilaiset lahtotilanteet tulevat huomioiduiksi.

Viranomaisen yhdenvertaisuussuunnitelman tu-
lee kattaa kaikki yhdenvertaisuuslakiin sisalty-
vat syrjintaperusteet vahintaan alkukartoitukses-
sa. Alkukartoituksen pohjalta voidaan valita, mi-
hin syrjintaperusteisiin kohdistuvia toimenpitei-
ta painotetaan. Painotuksia voidaan muuttaa, kun
suunnitelmaa paivitetaan. On huomattava, etta vi-

ranomaisen yleinen velvoite edistaa yhdenvertai-
suutta koskee kaikkia yhdenvertaisuuslain kattamia
syrjintaperusteita riippumatta siita, mita syrjintape-
rusteita yhdenvertaisuussuunnitelmaan otetaan.

Valmisteluvaiheessa on hyva kuulla kuntalaisia ja
eri sidosryhmia, kuten kansalaisjarjestdja ja pal-
veluiden kayttajia, monipuolisesti. Keinoja asuk-
kaiden ja sidosryhmien kuulemiseen on useita.
Erilaisia kyselyita voidaan tehda esimerkiksi ota-
kantaa.fi-verkkopalvelussa joko koko kunnan yh-
teisena tai toimialoittain kuntalaisille ja sidosryh-
mille, kuten kansalaisjarjestoille, suunnattuna.
Nakemyksia voidaan kerata myos alueittain esi-
merkiksi asukasilloissa tai vastaavissa.

Kuulemisessa on huomioitava eri vahemmisto-
ryhmien nakemysten saaminen esille. Naita voi-
vat olla esimerkiksi ikdantyneet, lapset, eri tavoin
vammaiset henkilot, eri maahanmuuttajaryhmat,
seksuaali- ja sukupuolivahemmistot seka uskon-
toon ja vakaumukseen pohjautuvat vahemmistot.

Alkukartoituksen osana voidaan kayttaa olemas-
sa olevaa dataa tilastoista, kuten vaestotilastois-
ta, SotkaNetista tai TEA-viisarista, tai kyselytutki-
muksista, kuten Kouluterveyskyselysta. Jos kun-
talaisista ei ole kaytettavissa sellaista tilastotietoa,
jonka perusteella voidaan eritella vaikkapa hyvin-
vointia tai harrastamista koskevaa informaatiota
ryhmittain, yhdenvertaisuussuunnitelman yhdeksi
toimenpiteeksi voidaan ottaa systemaattinen tieto-
pohjan kehittaminen esimerkiksi vaestoryhmittain
kohdennettujen kyselyiden avulla.

Kullekin yhdenvertaisuussuunnitelmaan otetta-
valle toimenpiteelle on suositeltavaa nimeta vas-
tuuhenkilo tai -yksikko.
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Yhdenvertaisuussuunnitelman toteuttamiselle va-
ratut resurssit on hyva maaritella suunnitelmas-
sa. Tarvittavat resurssit on huomioitava myos ta-
lousarviossa.

Suunnitelman seuranta ja paivitys on syyta ai-
katauluttaa ja vastuuttaa. Yhdenvertaisuuslaki
ei aseta paivittamiselle aikarajaa. Suositeltavaa
on, etta paivitys tehdaan vahintaan kolmen vuo-
den valein. Paivitysta voi tehda myos jatkuvasti
tarpeen mukaan, kun huomataan uusia tarpeita
ja/tai saadaan aiemmin paatettyja toimenpiteitd
paatokseen.

Kunnilla on velvoite laatia yhdenvertaisuussuun-
nitelma myds tydonantajana. Toiminnallinen ja
henkilostopoliittinen yhdenvertaisuussuunnitel-
ma voidaan yhdistaa, mutta suunnitelmasta tulee
kayda ilmi, mika osuus on viranomaisen ja mika
tyonantajan suunnitelmaa.

Mikali viranomainen laatii toiminnallisen tasa-ar-
vosuunnitelman, sen voi halutessaan yhdistaa yh-
denvertaisuussuunnitelmaan.

SYRJINTAPERUSTE - KUNTA VASTAPUOLENA

Alkupera

Kansalaisuus
Terveydentila

Muu henkiloon liittyva syy
Vammaisuus

Kieli

Ika

Uskonto

Perhesuhteet

Mielipide

Vakaumus

Seksuaalinen suuntautuminen

Ammattiyhdistystoiminta

Ei syrjintaperustetta

Ilmoitusten m&ara 0 10 20 30 40 50 60 70 80

Yhdenvertaisuusvaltuutetulle tulleet yhteydenotot, jossa
kunta on ollut vastapuolena, epdiltyna syrjinnasta. Suu-
rimmassa osassa tapauksista kyseessa on ollut vammai-
sen henkilon asia.

Suurin ryhma, jota viranomaisen yhdenvertaisuussuun-
nitteluvelvoite koskee, ovat kunnat. Kunnat ovat hyvin eri-
kokoisia, mutta tietyt periaatteet koskevat kaikkien kunti-
en toiminnallista yhdenvertaisuussuunnittelua.
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IHMISKAUPPA

IHMISKAUPAN UHRIEN KAANNYTTAMISTA
ITALIAAN HARKITAAN JATKOSSA TARKEMMIN
JA YKSILOLLISEMMIN

Yhdenvertaisuusvaltuutetusta annetun lain (1326/2014)
mukaan yhdenvertaisuusvaltuutettu toimii myos kansal-
lisena ihmiskaupparaportoijana, jonka tehtavana on itse-
naisena ja riippumattomana viranomaisena seurata ih-
miskauppaan liittyvia ilmioita. Valtuutettu muun muas-
sa laatii ja teettad ihmiskauppaa ja siihen liittyvia ilmioi-
ta koskevia selvityksia seka seuraa toimialallaan Suomen
kansainvalisten ihmisoikeusvelvoitteiden noudattamista
ja lainsaadannon toimivuutta.

NIGERIALAISTAUSTAISTEN
IHMISKAUPAN UHRIEN MAARA KASVAA

Kansallisena ihmiskaupparaportoijana toimiva valtuu-
tettu paatti vuonna 2016 tehda selvityksen nigerialais-
taustaisten seksuaalisesti hyvaksikaytettyjen ihmiskau-
pan uhrien kohtelusta turvapaikka- ja oleskelulupa-
prosessissa. Selvityksen taustalla oli raportoijan saama
tieto, jonka mukaan jotkut Suomesta Italiaan kaannyte-
tyt ihmiskaupan uhrit olivat joutuneet elamaan lastensa
kanssa kadulla tai paatyneet uudelleen seksuaalisen hy-
vaksikayton kohteeksi.

Jos ihmiskaupan uhrit ovat alun perin hakeneet turva-
paikkaa Italiassa, heidat lahtokohtaisesti kaannytetaan
Italiaan Dublin-asetuksen perusteella turvapaikkahake-
muksen kasittelya varten.

Selvityksen tarkoituksena oli kartoittaa, miten Maahan-
muuttovirasto soveltaa ulkomaalaislakia (301/2004) ja
sen oleskelulupaperusteita ihmiskaupan uhrien kohdal-
la. Selvityksen erityisena kohteena olivat sellaiset kan-
sainvalisen suojelun ja oleskeluluvan hakijat, jotka oli
viranomaisten toimesta varsinaisesti tunnistettu ihmis-
kaupan uhreiksi tai joiden kohdalla viranomaiset olivat
hyvaksyneet tosiseikaksi hakijan kertomuksen ihmiskau-
pan uhriksi joutumisesta.

Selvitys oli ajankohtainen monesta syysta. Euroopasta
turvaa hakevien maara on viime vuosina ollut suurempi
kuin koskaan toisen maailmansodan jalkeen. Nigeria-
laistaustaisten turvapaikanhakijoiden osuus on kasva-
nut, ja useat kansainvaliset toimijat raportoivat raa‘as-
ta seksuaalisesta vakivallasta ja hyvaksikaytosta, jonka
uhreiksi erityisesti naiset ja tytot joutuvat matkallaan ja
Eurooppaan saavuttuaan. Kansainvalisesti arvioituna ni-
gerialaistaustaisten naisten saattaminen seksuaaliseen
hyvaksikayttoon liittyvan ihmiskaupan uhriksi Euroopas-
sa on yksi laajimmista ja organisoiduimmista ihmiskau-
pan nykyilmidista. Nigerialaistaustaiset henkilot joutuvat
EU:ssa useimmiten ihmiskaupan uhreiksi, ellei EU:n si-
saista ihmiskauppaa oteta huomioon.

Selvitys oli ajankohtainen myds Suomen nakokulmasta.
Nigerialaistaustaiset seksuaalisesti hyvaksikaytetyt ih-
miskaupan uhrit ovat jo usean vuoden ajan olleet enem-
mistossa ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmassa, ja
heidan osuutensa auttamisjarjestelmaan hakeutuneiden
uhrien joukossa kasvaa vuosi vuodelta. Maahanmuuttovi-
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raston ihmiskauppaviitteisista paatoksista yha suurempi
osuus koskee nigerialaistaustaisia seksuaalisesti hyvaksi-
kaytettyja ihmiskaupan uhreja.

VAIN HIEMAN YLI NELJANNES IHMISKAUPAN
UHREISTA SAA OLESKELULUVAN SUOMESTA

Selvityksen kohteena oli yhteensa 64 ihmiskauppaviit-
teista paatosta, jotka Maahanmuuttovirasto oli tehnyt
vuoden 2015 alusta vuoden 2016 heindkuun loppuun.
Maahanmuuttovirasto antoi vuonna 2015 oleskeluluvan
yhteensa kahdeksalle nigerialaistaustaiselle hakijalle,
jotka olivat hakemuksessaan vedonneet seksuaaliseen
hyvaksikayttéon liittyvaan ihmiskauppaan. Vuoden 2015
aikana kansallisen ihmiskaupparaportoijan tietoon tu-
li yli 20 nigerialaistaustaista naispuolista hakijaa, jot-
ka kansainvalista suojelua tai oleskelulupaa koskevas-
sa hakemuksessaan toivat esiin joutumisensa seksu-
aaliseen hyvaksikayttoon liittyvan ihmiskaupan uhriksi,
mutta joille Maahanmuuttovirasto ei myontanyt oleske-
lulupaa tai turvapaikkaa. Kansallisen ihmiskauppara-
portoijan tietojen mukaan osa heista oli auttamisjarjes-
telman asiakkaita, ja viisi heista oli ihmiskaupan uhrien
auttamisjarjestelman varsinaisesti tunnistamia ihmis-
kaupan uhreja.

Alkuvuoden 2016 (heindkuun loppu) aikana Maahan-
muuttovirasto oli antanut yhteensa 34 ihmiskauppa-
viitteista paatosta, joista 26 koski nigerialaistaustaista
seksuaalisesti hyvaksikaytettya naista. Maahanmuut-
tovirasto oli myontanyt oleskeluluvan yhteensa 11 hen-

Paatosten pohjalta oli vaikea teh-
da johtopaatosta siita, milloin haki-
Ja saa oleskeluluvan ja milloin ei tai
milloin han saa oleskeluluvan ih-
miskaupan uhrina ja milloin yksilol-

lisen inhimillisen syyn perusteella.

kilélle. Mydnteisen paatdksen saaneiden joukossa oli
kaksi auttamisjarjestelman varsinaisesti tunnistamaa
ihmiskaupan uhria. Kielteisen paatoksen saaneiden
joukossa oli kolme auttamisjarjestelman varsinaises-
ti tunnistamaa ihmiskaupan uhria. Kahdessa tapauk-
sessa Helsingin hallinto-oikeus oli valitusvaiheessa
todennut, ettd Maahanmuuttoviraston on myonnetta-
va hakijalle oleskelulupa.

Maahanmuuttovirasto oli vuonna 2015 antanut oleskelu-
luvan noin 28 %:lle niistad hakijoista, jotka olivat vaitta-
neet joutuneensa seksuaaliseen hyvaksikayttoon liittyvan
ihmiskaupan uhriksi. Alkuvuonna 2016 osuus kasvoi jon-
kun verran. Vuonna 2015 annetuista kielteisista paatok-
sista yli 60 %:ssa Maahanmuuttovirasto oli sinallaan hy-
vaksynyt tosiseikkana hakijan joutumisen ihmiskaupan
uhriksi tai auttamisjarjestelma oli tunnistanut hanet ih-
miskaupan uhriksi. Alkuvuonna 2016 puolessa kielteisis-
ta paatoksista Maahanmuuttovirasto oli hyvaksynyt haki-
jan kertomuksen ihmiskaupan uhriksi joutumisesta.

Kielteisten paatosten perusteluissa Maahanmuuttovi-
rasto arvioi turvapaikkaperusteiden osalta, etteivat ha-
kijat olleet vaarassa joutua epainhimillisen tai ihmisar-
voa loukkaavan kohtelun uhriksi Italiassa tai Nigeriassa.
Oleskelulupaperusteiden osalta virasto totesi, etta ha-
kijat voivat tarvittaessa kaantya Nigerian viranomaisten
puoleen yksityishenkildiden taholta tulevaa uhkaa vas-
taan, eivatka he ole erityisen haavoittuvassa asemassa
Nigeriassa, koska heilla on kotimaassa perheenjasenis-
ta koostuva turvaverkko. Dublin-asetuksen soveltamisti-
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lanteissa virasto katsoi, etta Italia on EU:n jasenvaltiona
sitoutunut luomaan ihmiskaupan uhreja auttavan ja suo-
jelevan jarjestelman. Hakijat voivat viraston nakemyk-
sen mukaan hakeutua avun ja suojelun piiriin kyseisessa
maassa. Raportoija havaitsi, etta lapsen edun arviointi on
paatoksissa ollut vahaista.

IHMISKAUPAN UHRIEN KAANNYTTAMINEN ITALIAAN
ALTISTAA HYVAKSIKAYTON JATKUMISELLE

Raportoijana toimiva valtuutettu totesi johtopaatokse-
naan ulkomaalaislain soveltamiskaytannon olevan osin
ennakoimatonta ja eriarvoista. Paatosten pohjalta oli vai-
kea tehda johtopaatosta siita, milloin hakija saa oleske-
luluvan ja milloin ei tai milloin han saa oleskeluluvan ih-
miskaupan uhrina ja milloin yksilollisen inhimillisen syyn
perusteella. Lain ja sen esitdiden mukaan jatkuvaperus-
teisen oleskeluluvan myontamisen edellytys "erityisen
haavoittuva asema” on vaativa ja raportoija katsoi Maa-
hanmuuttoviraston soveltavan edellytysta suppeasti. Ra-
portoija totesi myds, etta ihmiskaupan uhrien tilanteen
arviointi on osin puutteellista tai vahintaankin epajohdon-
mukaista ja etta ihmiskauppailmiosta ja ihmiskaupan ai-
heuttamista yksilollisista seurauksista ja vaikutuksista
tai uudelleen uhriutumisen riskeista tehtya tutkimusta
hyodynnetaan paatoksenteossa heikosti.

Raportoijana toimiva valtuutettu totesi lisaksi, ettei Maa-
hanmuuttovirasto nayta paatoksissaan arvioivan sita, mi-
ta kansainvaliset ihmisoikeussopimukset Suomelta ih-
miskaupan uhrien suhteen edellyttavat ja mita Suomi te-
kee kansainvalisten sopimusvelvoitteidensa tayttamisek-
si yksittaisten hakijoiden kohdalla. Raportoija viittasi eri-

tyisena ihmisoikeusmaarayksena uudelleen uhriutumi-
sen ehkaisemiseen, jonka mukaan Suomen on pyrittava
aktiivisin toimenpitein ehkdaisemaan ihmiskaupan uhri-
en uudelleen uhriutumista ja edistamaan heidan sopeu-
tumistaan vastaanottavan valtion yhteiskuntaan kaanny-
tystilanteissa (EN-sopimus art. 16).

Raportoija katsoi, ettei paatoskaytannossa nayteta arvioi-
tavan olosuhteita ja niiden aiheuttamaa uudelleen uhriu-
tumisen riskia tai lapsen etua sellaisella yksilollisella ta-
solla, joka mahdollistaisi kaytanndssa sen arvion tekemi-
sen, voiko hakijaa ja hanen lapsiaan ylipaataan kaannyt-
taa maasta kansainvalisen ihmisoikeussaannoston mu-
kaisesti. Raportoija piti erityisen ongelmallisena sita, et-
tei Suomi myoskaan kaytannossa riittavassa maarin huo-
lehdi siita, etta hakija lapsineen ohjattaisiin kaannytysti-
lanteissa tarvittavan avun ja tuen piiriin vastaanottavassa
maassa. Raportoija katsoi, ettd Suomi nayttaisi talta osin
laiminlyovan sitovia kansainvalisoikeudellisia ihmisoikeus-
velvoitteitaan suhteessa ihmiskaupan uhreihin. Rapor-
toijana toimiva valtuutettu teki useita lainsaadantoon ja
kaytantoihin liittyvia suosituksia ja kehittamisehdotuksia.
Raportoija suositteli Maahanmuuttovirastoa mm. paivit-
tamaan ohjettaan ihmiskaupan uhrien hakemusten ka-
sittelysta virastossa.

TIEDONHANKINTAMATKA 0SOITTI PUUTTEITA
TIEDONKULUSSA JA AVUN PIIRIIN PAASEMISESSA

Maahanmuuttovirasto paatti syksylla 2016 tehda tiedon-
hankintamatkan ltaliaan tarkoituksenaan selvittaa, miten
Dublin-palautettava ihmiskaupan uhri ohjautuu ihmiskau-
pan uhreille tarkoitetun avun pariin ja minkalaisissa tilan-
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Raportoija piti erityisen ongelmallisena sita, et-
tei Suomi myoskaan kaytanndssa riittavassa maa-
rin huolehdi siita, etta hakija lapsineen ohjattaisiin

kaannytystilanteissa tarvittavan avun ja tuen piiriin

vastaanottavassa maassa.

teissa apu jaa saamatta. Matkan keskeisena tavoitteena oli
my0s saada tietoa siitd, mihin tahoon Suomen viranomais-
ten tulisi olla yhteydessa ennen henkilon palauttamista
Italiaan. Lisaksi Maahanmuuttovirasto pyrki selvittamaan
sellaisten Italiaan palautettavien ihmiskaupan uhrien ti-
lannetta, joilla on Italiassa voimassa oleva oleskelulupa.

Delegaatiossa oli mukana Maahanmuuttoviraston, Poliisi-
hallituksen, ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelman ja
yhdenvertaisuusvaltuutetun toimiston edustus. Delegaatio
tapasi laajasti viranomaisia ja kansalaisjarjestdja Milanos-
sa, Torinossa ja Roomassa. Matka toteutettiin tammikuus-
sa 2017. Matkalla saatu tieto tiivistettiin matkaraporttiin,
joka on saatavissa Maahanmuuttovirastosta pyydettaessa.

Matkaraportissa todetaan, etta useat delegaation tapaa-
mat viranomaiset ja kansalaisjarjestot kyseenalaistivat
uudelleen uhriutumisen vaarassa olevan, haavoittuvas-

sa asemassa olevan ihmiskaupan uhrin palauttamisen.
Kaannyttamista pidettiin erityisen riskialttiina etenkin
niissa tilanteessa, jossa ihmiskaupan uhrilla on muka-
naan pienia lapsia. Tama nakemys koski seka Dublin-pa-
lautettavia etta niita ihmiskaupan uhreja, joilla on lItalias-
sa suojeluasema tai oleskelulupa.

Matkan aikana ilmeni, etta Italia kykenee talla hetkella
parhaiten auttamaan niita ihmiskaupan uhreja, joiden ih-
miskauppatilanne on akuutti ja joihin kohdistuu poliisin
todentama suora turvauhka. Jos uhriksi joutumisesta on
kulunut aikaa, on avun piiriin paaseminen vaikeampaa ja
rikosprosessin eteneminen haasteellisempaa.

[talia tekee itsenaisesti paatoksen siita, kuka paasee ih-
miskaupan uhreille tarkoitettujen palvelujen piiriin Ita-
liassa. Suomesta Italiaan palautettava ihmiskaupan uhri
ei automaattisesti siirry Suomen jarjestelmasta Italian
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jarjestelmaan. Delegaatio sai ristiriitaista tietoa siit3,
miten ja minne Suomen viranomaisten tulisi ilmoittaa
siita, etta Suomi on palauttamassa ihmiskaupan uhria
Italiaan. Vaikka tiedon valittamista pidettiin palautetta-
van uhrin auttamisen nakokulmasta sinallaan tarkeana,
viranomaiset olivat epatietoisia siita, mita kautta tiedon
tulisi viranomaiselta toiselle siirtya.

Raportoijana toimiva valtuutettu katsoo, ettad puutteet
tiedon valittymisessa lisaavat merkittavasti ihmiskau-
pan uhrien riskia joutua uudelleen ihmiskaupan uhriksi.
Erityisen suuri riski on silloin, kun kyse on psyykkisesti
oireilevasta uhrista, jolla on pienia lapsia.

Matkaraportin mukaan Italian viranomaiset suhtautu-
vat Dublin-sopimukseen talla hetkella kriittisesti. Tama
johtuu siirtolaisten ja turvapaikanhakijoiden kasvanees-
ta maarasta. Koska turvapaikanhakijoiden vastaanotto-
jarjestelma ja ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelma
ovat kuormittuneita ja turvakodit ovat taynna, avun saa-
minen on delegaation kasityksen mukaan kaytannossa
sattumanvaraista ja uhrin omasta aktiivisuudesta riippu-
vaista.

Raportoijana toimiva valtuutettu pitaa ihmisoikeusna-
kokulmasta haastavana tilannetta, jossa avun saami-
nen riippuu traumatisoituneen ja pienten lasten kanssa
matkustavan uhrin kyvysta hakeutua avun piiriin.

Matkaraportissa todetaan myds, etta turvapaikanhakija-
taustaisten ihmiskaupan uhrien padaseminen avun piiriin
on haastavaa ltaliassa jo siita syysta, etta turvapaikanhaki-
joiden vastaanottojarjestelma ja ihmiskaupan uhrien aut-
taminen ovat erillisia prosesseja. Delegaatiolle jai epasel-
vaksi, paaseeko Dublin-palautettu ylipaataan ihmiskau-
pan uhri uhreille tarkoitetun auttamisjarjestelman piiriin
ja miten ihmiskaupan uhriksi joutumista arvioidaan tur-
vapaikkaprosessissa. Italian viranomaiset pyrkivat vuon-
na 2016 hyvaksytyn toimintaohjelman avulla lahentamaan
naita kahta prosessia toisiinsa, mutta tyo on vasta alussa.

Helmikuussa 2017 Maahanmuuttovirasto tiedotti tiedon-
hankintamatkasta ja sen tuloksista. Ylijohtaja Vuorio il-
moitti, etta matkalla saaduilla tiedoilla on vaikutusta
Maahanmuuttoviraston paatoksentekoon. Jatkossa viras-
to aikoo harkita entista tarkemmin ja yksiléllisemmin ih-
miskaupan uhrien kdannyttamista Italiaan. Kansallisena
ihmiskaupparaportoijana toimiva valtuutettu seuraa ak-
tiivisesti Maahanmuuttoviraston paatoksentekoa.
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Jatkossa Maahanmuuttovirasto aikoo
harkita entista tarkemmin ja yksilollisemmin
Ihmiskaupan uhrien kaannyttamista Italiaan.

Kansallisena ihmiskaupparaportoijana

toimiva valtuutettu seuraa aktiivisesti viraston
paatoksentekoa.
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Maastapoistamisen valvonta

MAASTAPOISTAMISTEN I\/IAARA KASVAA
- VALVONNAN TARVE LISAANTYY

Niin Suomessa kuin muuallakin Euroopassa turvapaikan-
hakijoiden maara kasvoi nopeasti vuonna 2015. Kasvun
taustalla on useita tekijoita, mutta keskeisena syyna olivat
pitkittyneet konfliktit eri maissa. Vuoden 2015 aikana Suo-
meen saapui yli 32 000 turvapaikanhakijaa. Maahanmuut-
tovirasto paivitti toukokuussa 2016 Afganistanin, Irakin ja
Somalian turvallisuustilanteeseen perustuvat maalinjauk-
set. Samoihin aikoihin ulkomaalaislakiin tehtiin useita tiu-
kennuksia, jolloin muun muassa humanitaarisen suojelun
kategoria poistettiin. Naiden toimien seurauksena kieltei-
set turvapaikkapaatokset ovat lisaantyneet huomattavasti
seka suhteellisesti etta maarallisesti.

Kielteisen turvapaikkapaatoksen saaneiden palautusten
tehostamiseksi Suomi allekirjoitti Afganistanin kanssa
paluuyhteistydjulistuksen. Odotettavissa on, etta palau-
tukset Suomesta Afganistaniin kasvavat merkittavasti.

Ulkomaalaislain kiristysten sekda Maahanmuuttoviraston
tiukentuneiden maalinjausten seurauksena yha useam-
pi saa turvapaikkahakemukseensa hylkaavan paatoksen.
Kielteisen paatosten maaran huomattava kasvu, maas-
tapoistamisen tehostaminen ja uuden niin sanotun Fron-
tex-asetuksen edellytys valvojan lasnaolosta lisdavat pa-
lautusten valvonnan tarvetta lahivuosina.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu ei ole toistaiseksi saanut pysy-
vaa henkildstoresurssia tai maararahaa valvonnasta aiheu-
tuviin kustannuksiin. Vuonna 2016 toimiston kaksi maasta-
poistamisen valvojaa tyoskentelivat maaraaikaisen projek-
tirahoituksen turvin. Yhdenvertaisuusvaltuutettu onkin huo-
lissaan, pystytaanko palautuksia jatkossa ylipaataan valvo-
maan, jos valvontaan ei osoiteta riittavia resursseja.

PALAUTUSTEN TAYTANTOONPANON VALVONTA
VAHVISTUU EUROOPASSA

Vuoden 2016 aikana Euroopassa tapahtui valvonnan sa-
ralla paljon. Nayttaa silta, ettda vuonna 2008 saadetyn pa-
luudirektiivin palautusten valvontaa koskeva velvoite ote-
taan vihdoin vakavasti. Tarkea osoitus tasta on syyskuus-
sa annettu Euroopan Parlamentin ja Neuvoston ase-
tus Eurooppalaisesta raja- ja merivartiostosta. Asetuk-
sen mukaan jokaisella Frontex-rahoitteisella lennolla on
oltava valvoja lasna. Asetuksessa on lisaksi useissa eri
kohdin viitattu perusoikeuksiin, palautuskieltoon seka ih-
misoikeussopimuksiin.

Asetuksen 28 artikla velvoittaa palautusoperaatioon
osallistuvia jasenvaltioita ja Euroopan raja- ja meri-
vartiovirastoa Frontexia varmistamaan, etta palau-
tusoperaatiossa taataan perusoikeuksien kunnioitta-
minen, palautuskiellon periaate ja pakkotoimien oi-
keasuhteinen kaytto. Vahintaan yhden valvojan on ol-
tava paikalla koko palautusoperaation ajan. Asetuksen
mukaisesti Frontex on asettanut reservin jasenmaiden
palautusten taytantoonpanon valvojista, jotka toteut-
tavat paluudirektiivissa tarkoitettua pakkotoimin ta-
pahtuvan palauttamisen valvontaa. Valvojilla tulee olla
koulutus tehtavaan.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun molemmat valvojat ovat saa-
neet Frontexin ja Euroopan perusoikeusviraston valvoja-
koulutuksen ja heidat on nimitetty eurooppalaiseen val-
vojapooliin. Maat, kuten Ruotsi ja Saksa, joilla ei toistai-
seksi ole omaa valvontajarjestelmaa, pyytavat poolista
valvojan palautusoperaatioihinsa.
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Valvojien havaintojen perusteella poliisin yhteis-
tyota joidenkin vastaanottokeskusten ja Metsalan

sailoonottoyksikon kanssa olisi tarpeen kehittaa.

Vuoden 2016 kevaalla yhdenvertaisuusvaltuutettu liit-
tyi yhteiseurooppalaiseen "Forced Return Monitoring
[1"-hankkeeseen, jonka tavoitteena on kehittaa paluu-
direktiivin edellyttamaa riippumatonta ja lapinakyvaa
tahdonvastaisten palautusten valvontaa ja vahvistaa
palautettavien perusoikeuksia seka lisata palautusten
lapinakyvyytta. Hanke tukee Frontexia pysyvan valvo-
japoolin luomisesta tarjoamalla asetuksen edellytta-
man koulutuksen valvojille, seka vaikuttamalla palau-
tuskaytantojen ja saantelyn yhtenaistamiseen EU-ta-
solla. Yhtena tavoitteena on auttaa kehittamaan jasen-
maiden kansallisia valvontamekanismeja ja -kaytanto-
ja. Projektia hallinnoi International Centre for Migrati-
on Policy Development tiiviissa yhteistyossa Frontexin
perusoikeustoimiston seka Euroopan perusoikeusvi-
raston kanssa.

TUHANSIA PALAUTUKSIA - MUUTAMIA VALVOTAAN

Vuoden 2016 lopulla poliisi aloitti irakilaisten ja afga-
nistanilaisten vastentahtoiset maastapoistamiset Suo-
mesta. Tosin yksittaisia afganistanilaisia oli jonkin ver-
ran palautettu reittilennoilla, mutta ensimmainen kan-
sallinen tilauslento Afganistaniin toteutettiin vuoden lo-
pulla. Yhdenvertaisuusvaltuutettu valvoi taman palautuk-
sen maastalahtovaiheen. Valvoja oli myds mukana yhdel-
& Bagdadiin suuntautuneella reittilennolla, jolla pantiin
taytantoon irakilaisen turvapaikanhakijan vastentahtoi-
nen maastapoistaminen.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun yhteistyo maastapoistamisessa
toimivien tahojen kanssa on ollut toimivaa ja suhtautumi-
nen valvojan antamaan palautteeseen on ollut rakentavaa.
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Tahan mennessa toteutetun valvonnan perusteella polii-
sin toiminta on ollut pdaosin ammattitaitoista ja asiallista.
Poliisin tilastojen mukaan vuoden 2016 aikana Suomesta
lahti saatettuna 1671 henkiloa. Nykyisilla resursseilla val-
vojat voivat seurata vain pienen osan palautuksista. Vuon-
na 2016 valvoja osallistui 22 maastapoistamisoperaatioon,
joista 12 tapauksessa valvoja oli mukana lennolla ja 10:ssa
valvottiin ainoastaan lahtévaihe Suomessa.

Valvojien havaintojen mukaan esimerkiksi tulkin ja tulk-
kauksen kaytdssa on toisinaan puutteita. Valtuutettu kat-
soo, etta tulkkausta tulisikin aina kayttaa, jos toimeen-
panevalla viranomaisella ja maastapoistettavalla ei ole
yhteista kielta. Syksylla 2016 valvoja oli seuraamassa
maastapoistotilannetta, jossa voimakeinojen kaytto vai-
kutti ylimitoitetulta ja oli vastoin poliisin omaa ohjeis-
tusta. Valtuutettu keskusteli asiasta ensin poliisijohdon
kanssa ja teki myohemmin asiasta kantelun eduskunnan
oikeusasiamiehelle.

Valvojien havaintojen perusteella poliisin yhteistyota joi-
denkin vastaanottokeskusten ja Metsalan sailéonottoyk-
sikon kanssa olisi tarpeen kehittaa. Luottamuksellisen
yhteistyon rakentaminen auttaa orientoitumaan paluu-
seen ja valmistautumaan lahtoon ja turvaa tarvittaessa
esimerkiksi palautettavan henkilon terveydenhoidon jat-
kuvuuden. Olisi tarkeaa, etta poliisi ja vastaanottoyksikoi-
den henkilokunta toimisivat yhteistydssa maastapoista-
misen onnistumiseksi siina vaiheessa, kun mitaan ei ole
enaa tehtavissa maassaoleskelun jatkamiseksi.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu voi arvioida palautuksia val-
vojien toteuttamien valvontamatkojen lisaksi myds pe-
rehtymalla poliisin laatimiin saattoraportteihin. Saatto-

raporttien taso on kuitenkin vaihdellut, mista valvojat
ovat antaneet palautetta poliisille. Jotkut saattopartioi-
den johtajat kirjoittavat perusteellisia raportteja, mutta
osa saattoraporteista on ollut hyvin niukkoja eika valvo-
ja pysty niiden perusteella arvioimaan poliisin toimintaa
maastapoistamisessa. Kattavat saattoraportit ovat myos
poliisin etu. Tama tulee esille erityisesti tilanteissa, jois-
sa saattajien toimintaan kohdistuu kritiikkia. Laadukkail-
la saattoraporteilla voi olla merkitysta myds hyvien kay-
tantojen levittamisessa.

Poliisihallituksen maastapoistamismaarays on ollut tyos-
tettavana pitkaan ja olisi tarkeaa, etta ajantasainen maa-
rays saadaan ohjaamaan poliisitoimintaa etenkin kun
maastapoistamisten maara on kasvussa. Palautusten li-
saantyessa tarvitaan myos lisaa saattajina toimivia polii-
seja. Maastapoistettavien saattaminen on erityistehtava
ja ihmisoikeuksia kunnioittavien palautusten toteutumi-
seksi on tarkeaa, etta poliisi panostaa myos uusien saat-
tajien ja saattopartionjohtajien kouluttamiseen.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun ja poliisin on otettava yksit-
taisten maastapoistettavien henkildiden osalta huomioon
yksityisyyden suoja ja salassapitovelvoitteet. Poliisitoi-
minnan nakokulmasta palautusten taytantéonpanoon
liittyy taktisia ja operatiivisia salassa pidettavia seikkoja.
Valvonnan keskeisena tarkoituksena on kehittaa maas-
tapoistamistoimintaa perus- ja ihmisoikeuksien suuntai-
sesti. Taman vuoksi valvontatyon painopiste ei ole julki-
suudessa eika tiedon laajassa levittamisessa. Yhdenver-
taisuusvaltuutettu ja valvojat eivat anna tietoja suunnit-
teilla olevista palautuksista eivatka paasaantoisesti tie-
dota erikseen yksittaisten operaatioiden toteutumisesta
myoskaan jalkikateen.

Q e ® 000 0@ 060 ® 0 00 o ¢ YHDENVERTAISUUSVALTUUTETUN VUOSIKERTOMUS 2016 © @ @ ¢ © ©¢ o ¢ © ¢ ¢ ¢ © 0 90 0 ©



® 0606 00000000 00 00 ¢ o YHDENVERTAISUUSVALTUUTETUN VUOSIKERTOMUS 2016 © ®©¢ @ @ © @ @ ¢ © @ 0 0 © ¢ o @



YHDENVERTAISUUSVALTUUTETUN
TOIMISTON HENKILOKUNTA

HENKILOSTO: Yhdenvertaisuusvaltuutettu Kirsi Pimi3
Yhdenvertaisuusvaltuutetun toimistossa ovat vuoden  Toimistopaallikko Rainer Hiltunen
2016 aikana tyoskennelleet seuraavat henkilot vakitui-  Ylitarkastaja Jussi Aaltonen

sessa virkasuhteessa, maaraaikaisessa virkasuhteessa  Ylitarjastaja Mans Enqvist

tai harjoittelijoina. Erityisasiantuntija Robin Harms
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