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Diskrimineringsombudsmannen

Diskrimineringsombudsmannen ar en sjalvstandig och oberoende myndighet som har
till uppgift att framja likabehandling och ingripa i diskriminering. Man kan vanda sig
till diskrimineringsombudsmannen om man har utsatts for eller bevittnat diskrimine-
ring pa grund av alder, ursprung, nationalitet, sprak, religion, overtygelse, asikt, poli-
tisk verksamhet, fackféreningsverksamhet, familjeférhallanden, héalsotillstand, funk-
tionsnedsattning, sexuell laggning, eller ndgon annan omstandighet som galler den
enskilde som person. Andringar i diskrimineringslagen som tradde i kraft 1.6.2023 ut-
vidgade diskrimineringsombudsmannens befogenheter att aven galla 6vervakning
av arbetslivet. Framover har diskrimineringsombudsmannen befogenhet att 6verva-
ka efterlevnaden av diskrimineringslagen ocksa vad galler enskilda diskriminerings-
falliarbetslivet.

Diskrimineringsombudsmannen verkar ocksa som Finlands nationella rapportér om
manniskohandel och 6vervakar verkstalligheten av avlagsnanden av utlanningar ur
landet. Ombudsmannens uppgifter innefattar ocksa att félja och framja utlanningars
stallning och rattigheter. Diskrimineringsombudsmannen verkar aven som rapporto-
ren om vald mot kvinnor.

Diskrimineringsombudsmannens verksamhetsomrade ar omfattande. Tillsyn och fram-
jande av de grundlaggande fri- och rattigheterna och de manskliga rattigheterna ar ge-
mensamt for de olika uppgifterna. Diskrimineringsombudsmannen kontaktas i anslut-
ning till alla uppgifter som hor till ombudsmannen. Antalet kontakter har 6kat varje
ar, och storsta delen av kontakterna galler diskriminering. | praktiken innebar diskri-
mineringsombudsmannens arbete till exempel rddgivning, utredning av enskilda fall,
framjande av forlikning mellan parterna, utbildning, insamling av information, att pa-
verka lagstiftningen och myndighetspraxis samt rattsligt bistand.

Ombudsmannens uppgifter och rattigheter har inskrivits i diskrimineringslagen
(1325/2014) och lagen om diskrimineringsombudsmannen (1326/2014). Nagra avom-
budsmannens uppgifter och rattigheter ar inskrivna i utlanningslagen (301/2004).



Kontaktuppgifter

E-post

Kundtjanst och registratorskontor: yvww@oikeus.fi
Media: viestinta.yvv@oikeus.fi

Personalens e-post: fornamn.efternamn@oikeus.fi

Telefonnummer

Kundtjanst: 0295 666 817 (telefonjour tisdagar, onsdagar och torsdagar kl. 10-12)
Vaxel: 0295 666 800

Mediekontakter: 0295 666 813

Fax: 0295 666 829

Postadress
Diskrimineringsombudsmannens byrd PB 24 00023 Statsradet

Internet: www.yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi

X: @yhdenvertaisuus

Facebook: www.facebook.com/yhdenvertaisuus
Instagram: @yhdenvertaisuusvaltuutettu
LinkedIn: yhdenvertaisuusvaltuutettu

10



11






1. Forord

Ar 2023 var pd manga satt ett viktigt &r ur perspektivet for diskrimineringsombuds-
mannens olika uppgifter, men aret var ocksa motsagelsefullt. Utvecklingen for lika-
behandling och de grundlaggande rattigheterna var positiv, till exempel de andring-
ar till diskrimineringslagen som tradde i kraft i juni. Det fanns dock ocksa anledningar
till oro om manniskogrupper i utsatt stallning eller risk for diskriminering till exempel
pa grund av de betydande nedskarningarna i den sociala tryggheten.

Den storsta administrativa forandringen pa decennier tradde i kraft i bérjan av aret nar
ansvaret for social- och hélsovarden samt for raddningsvasendet overgick fran kom-
munerna till de nya, sjalvstyrda valfardsomradena. Samtidigt 6vergick hela finansie-
ringsansvaret till staten. Vad galler denna forandring ar det av storsta vikt att valfards-
omradena anda fran borjan tryggar tillgangen till service for alla kundgrupper samt
att lokalerna och kommunikationen ar tillgangliga. Under aret tog diskrimineringsom-
budsmannen emot ett stort antal kontakter som pa olika satt handlade om brister i
jamlikt genomforande av valfardsomradenas service, men vi forde dven en bra dialog
med vélfardsomradena om atgardande av bristerna. En betydande del av valfardsom-
radenas tjanster genomfors som kopta tjanster. Det ar viktigt att komma ihag att leve-
rantorerna av de kopta tjansterna har samma skyldigheter att framja likabehandling
och bekdampa diskriminering som valfardsomradenas egna aktorer.

Andringari20 kap. i strafflagen tradde i kraft i borjan av aret. Till exempel definitionen
av valdtakt andrades sa att definitionen nu utgar fran avsaknad av samtycke. Denna
reform som varit aktuell i flera ar var ett uttryck for att det finns beredskap och vilja
i samhallet att identifiera strukturer och maktférhallanden som kan leda till under-
kuvning och vald aven i nara relationer - och att riksdagen var beredd att féra and-
ringen framat. Diskrimineringsombudsmannen har varit den nationella rapportoren
om vald mot kvinnor sedan dr 2022. | vara samtal med de olika aktérerna som arbetar
mot vald och med forskarsamhallet forstarks bilden av vad som kravs for att ingripa i
detta centrala manniskorattsproblem i Finland: att man identifierar de komplicerade
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strukturerna av beroende, kontroll och underkuvande som i sig kan vara uttryck for
vald. Det ar viktigt att med anvisningar och utbildning forsakra sig om effektivare in-
gripande i vald bade vad géller de nya bestammelserna och i 6vrigt samt att forebyg-
ga vald, hjalpa offren och pafdra straffrattsliga pafoljder.

De andringar i diskrimineringslagen som tradde i kraft i borjan av juni var betydan-
de forbattringar ur perspektivet for offer for diskriminering och framjande av likabe-
handling. Diskrimineringsombudsmannen har sedan lange velat ha behorighet att in-
gripa i diskriminering i arbetslivet. Kinnedom om diskrimineringsombudsmannens
nya behorighet har ocksa spridit sig bland allmanheten: under 2023 tog diskrimine-
ringsombudsmannen emot sammanlagt 372 kontakter om misstankt diskriminering
i arbetslivet. Utbildningsanordnarna fick en starkare skyldighet att ingripa i trakasse-
rier nar underlatelse att vidta atgarder for att undanrdja trakasserierna nu enligt dis-
krimineringslagen ska betraktas som diskriminering. Anordnare av smabarnspedago-
gik ar nu skyldiga att framja likabehandling och att uppratta en likabehandlingsplan.
Planeringsskyldigheten preciserades aven for myndigheter, utbildningsanordnare och
arbetsgivare. Vi pa diskrimineringsombudsmannens byra har for avsikt att informe-
ra om dessa andringar pa vara egna kanaler samt att delta i utbildningar och tillstall-
ningar for intressentgrupperna.

Regeringsprogrammet for statsminister Petteri Orpos regering publicerades 20.6.2023.
Diskrimineringsombudsmannen hordes under beredningen av regeringsprogrammet.
Ombudsmannen lyfte fram bland annat problem som forknippas med diskriminering
samt farska forskningsdata om rasism i Finland. Dessa avspeglade sig dock inte i re-
geringsprogrammet. Ett stort antal av skrivningarna i regeringsprogrammet skulle, om
de genomfdrs, markant forsvaga den socioekonomiska stallningen av manga perso-
ner som redan befinner sig i en svar situation och 6ka barnfattigdomen och fattigdo-
men bland familjer.

Det finns ocksa flera skrivningar i regeringsprogrammet som, om de genomfors, skul-
le gora stallningen av den utlandska befolkningen i Finland osakrare och 6ka risker-
na for marginalisering. | varsta fall kunde exempelvis skrivningarna om nedskarning-
ari mottagningspenningen till asylsokande och personer med uppehallstillstand med
tillfalligt skydd, till exempel ensamstaende foraldrar, leda till situationer dar dessa
manniskor utnyttjas inom arbetslivet eller till och med l6per en risk for manniskohan-
del. Diskrimineringsombudsmannen och barnombudsmannen uttryckte tillsammans
sin oro i synnerhet 6ver lagstiftningsprojektens konsekvenser for barn samt bristernai
bedomningen av konsekvenserna for barn i ett brev till inrikesminister Mari Rantanen.

En av de forsta atgarder som Orpos regering vidtog var att senarelagga ikrafttradan-
det av lagen om funktionshinderservice fram till 1.1.2025. Detta vackte oro hos diskri-
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mineringsombudsmannen om att funktionshinderservice skulle bli foremal for nya
begransningar och omfattande besparingar. | samband med senarelaggningen av la-
gen betonade diskrimineringsombudsmannen att skyldigheterna enligt funktionsratt-
skonventionen ar bindande aven for lagstiftaren bland annat vad galler de subjektiva
rattigheterna for personer med funktionsnedsattning. Under aret foljde diskrimine-
ringsombudsmannen beredningen av verkstallandet av de andringar i gransbevak-
ningslagen som godkants i juli 2022 och fick besoka Gransbevakningsvasendets 6vning
LATU23 vid 6stra gransen i oktober. Statsradet fattade sitt forsta beslut i november om
att stdnga ndgra av gransovergangarna och koncentrera ansokningarna om internatio-
nellt skydd. Fran och med 30.11.2023 stéangdes alla gransovergangar vid Finlands ost-
ra grans for persontrafik, och ansokningarna om internationellt skydd koncentrera-
desttill gransovergangarna i hamnar och flygplatser. Diskrimineringsombudsmannen
ansag och anser fortfarande att koncentreringen av ansékningar om internationellt
skydd sa att man inte kan ansoka om asyl vid gréansévergangarna vid Ostra gransen
allvarligt aventyrar ratten att ansoka om internationellt skydd.

Rysslands anfallskrig mot Ukraina och det allvarliga sdkerhetslaget i Europa aterspeg-
las naturligtvis pa flera satt i det finlandska samhallet. | den nuvarande situationen
satts kristaligheten av vart samhalle pa prov pa flera olika satt. En central matare ar
hur bra vi klarar av att uppfylla forpliktelserna enligt grundlagen, av vilka tryggandet
avde grundlaggande och manskliga rattigheterna ar en av de viktigaste uppgifterna av
den offentliga makten. De grundlaggande rattigheterna omfattar bland annat att alla
ar lika infor lagen, trygghet som behovs for ett manniskovardigt liv, ratten till liv samt
forbud mot tortyr och omansklig behandling. Om de grundlaggande och manskliga
rattigheterna inte varnas, blir rattsstatsprincipen bara tomma ord. Diskriminerings-
ombudsmannen paminde om dessa skyldigheter under ar 2023, och kommer att pa-
minna om dem &dven under ar 2024.

Lol froimcir

Kristina Stenman
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2. Framjande av likabehandling och
ingripande i diskriminering

Diskrimineringsombudsmannens bredaste upp-
gift ar att ingripa i diskriminering och framija lika-
behandling samt att 6vervaka att diskriminerings-
lagen foljs. Storsta delen av ombudsmannens
resurser gar till att skdta denna uppgift. Diskrimi-
neringslagen omfattar flera olika satt med vilka
ombudsmannen kan ingripa i diskriminering och
framja likabehandling. | praktiken innebar diskri-
mineringsombudsmannens arbete till exempel
radgivning, utredning av enskilda fall, framjande
av forlikning mellan parterna, utbildning, insam-
ling av information, utarbetande av utredningar
samt paverkan av lagstiftning och myndighetsprax-
is. Ombudsmannen kan dven fora ett enskilt dis-
krimineringsarende till diskriminerings- och jam-
stalldhetsnamnden eller en domstol for avgorande.
Ombudsmannen har dven ett brett samarbete med
intressentgrupperna och utfor paverkansarbete.

Enligt diskrimineringslagen far ingen diskrimineras
pa grund av alder, ursprung, sprak, religion, over-
tygelse, asikt, politisk verksamhet, fackforenings-
verksamhet, familjeférhallanden, halsotillstand,
funktionsnedsattning, sexuell laggning, eller na-
gon annan omstandighet som galler den enskilde
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som person. Ombudsmannen kontaktas angaende
diskriminering pa olika diskrimineringsgrunder och
inom alla livsomraden. Antalet kontakter har 6kat
betydligt varje ar.

| samband med andringar i diskrimineringslagen
som tradde i kraft 1.6.2023 utvidgades diskrimine-
ringsombudsmannens behorighet inom arbetsli-
vet. Nu har ombudsmannen behdorighet att 6ver-
vaka efterlevnaden av diskrimineringslagen aven
i enskilda diskrimineringsfall i arbetslivet. Diskri-
mineringsombudsmannen ger ocksa radgivning i
samband med diskrimineringssituationer i arbets-
livet. Diskrimineringsombudsmannens behorighet
blir likvardig med arbetarskyddsmyndighetens be-
horighet.

2.1. Mot ett mer jamlikt
arbetsliv

Genom reformen av diskrimineringslagen fick dis-
krimineringsombudsmannen behdrighet att utre-
da diskriminering inom arbetslivet 1.6.2023. Refor-
men ar betydande eftersom jamlikhet i arbetslivet



paverkar jamlikheten i samhallets 6vriga livsom-
raden. Huruvida en person kommer in i arbetslivet
pa ett jamlikt satt har stor inverkan pa tillgodose-
endet av hens andra grundlaggande och manskli-
ga rattigheter.

Misstankar om diskriminering inom arbetslivet har
i flera arvarit en av de vanligaste orsakerna till kon-
takt med diskrimineringsombudsmannen. Under
2022 var arbetslivet redan det storsta livsomra-
det pa grund av vilket man kontaktade diskrimi-
neringsombudsmannen trots att ombudsmannen
inte annu hade behdorighet att utreda efterlevnaden
av diskrimineringslagen i arbetslivet.

Diskrimineringsombudsmannen forberedde sig for
sitt nya arbetslivsmandat i dialog med medborga-
rorganisationer. Ombudsmannen ville i synnerhet
hora synpunkter av minoriteter i en sarbar stall-
ning och manniskogrupper som riskerar bli utsatta
for diskriminering. Diskrimineringsombudsmannen
ordnade ocksa bland annat ett rundabordssamtal
om jamlikhet inom arbetslivet som en del av sina
forberedelser for lagreformen.

Tack vare reformen av diskrimineringslagen kan
personer som misstanker diskriminering inom ar-
betslivet alltid kontakta den behoriga myndigheten
oberoende avom de har kontaktat diskriminerings-
ombudsmannen eller arbetarskyddsmyndigheten.
Det finns inget behov langre att standigt overfora
arenden fran en myndighet till en annan. | samband
med reformen har diskrimineringsombudsmannen
och arbetarskyddsmyndigheterna ocksa intensifie-
rat sitt samarbete for att trygga en smidig och for-
utsebar myndighetsforvaltning.
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Att diskriminerings- och jamstalldhetsnamnden
fortfarande inte har behorighet att behandla aren-
den som handlar om diskriminering inom arbets-
livet ur perspektivet for diskrimineringslagen (till
skillnad fran ur perspektivet for jamstalldhetsla-
gen) ar dock en faktor som pa ett betydande satt
forsvagar rattsskyddet. | samband med reformen
av diskrimineringslagen forutsatte riksdagen att
statsradet fore utgangen av 2024 utreder diskrimi-
nerings- och jamstalldhetsnamndens behorighet
i arenden som galler arbetslivet inom diskrimine-
ringslagens tillampningsomrade.

Det hoga antalet kontakter om
diskriminering vid rekrytering
ar exceptionellt, eftersom

fall som forknippas med
diskriminering i samband med
anstallningsférhallandets
upphorande traditionellt

har varit framtradande i
myndighetsovervakningen och
hos domstolar.



2.1.1. Tydlig okning av kontakter som
handlar om rekrytering

Under 2023 tog diskrimineringsombudsmannen
emot 372 kontakter om diskriminering inom arbets-
livet samt 61 mer allmanna begaranden om rad om
jamlikhet i arbetslivet. Antalet kontakter om diskri-
minering inom arbetslivet dkade med 43 procent
jamfért med aret innan.

Drygt en tredjedel av kontakterna om diskrimine-
ring inom arbetslivet handlade om rekrytering. Att
en stor del av de kontakter som ombudsmannen
tagit emot handlade om rekrytering observerades
redan vi statistikforingen under aren fore lagrefor-

men, och detta ser ut att fortsatta dven efter utvid-
gningen av ombudsmannens arbetslivsmandat.
Det hoga antalet kontakter om diskriminering vid
rekrytering ar exceptionellt, eftersom fall som for-
knippas med diskriminering i samband med an-
stallningsforhallandets upphorande traditionellt
har varit framtradande i myndighetsovervakningen
och hos domstolar. Antalet kontakter om rekryte-
ring var fyra gdnger hogre an antalet kontakter om
anstallningsférhallandets upphorande.

| kontakter som handlade om rekrytering var de
vanligaste diskrimineringsgrunderna alder, sprak,
nationalitet, annan omstandighet som galler den
enskilde som person samt funktionsnedsattning.

Kontakter om arbetslivet som diskrimineringsombudsmannen
tagit emot under 2023. N = 372.

Alder

Ursprung

Nationalitet

Sprak

Overtygelse

Rsikt, politisk verksamhet, fackforeningsverksamhet
Familjeforhallanden

Halsotillstand

Funktionsnedsattning

Sexuell laggning

Annan orsak som géller en personlig egenskap
Kon

Ingen information, ingen diskrimineringsgrund
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"Annan omstandighet som galler den enskilde som
person” ar en valdigt heterogen diskriminerings-
grund och omfattar till exempel fragor som forknip-
pas med personens bostadsort eller yrkesgrupp el-
ler personens makes/makas brottsliga bakgrund.

Det torde inte vara ndgon 6verdrift att konstatera
att ar 2023 var borjan pa en ny epok for diskrimine-
ringsombudsmannen. Det har varit gladjande att se
att personer som misstanker att de blivit utsatta for
diskriminering inom arbetslivet har hittat diskrimi-
neringsombudsmannen relativt bra. Dessutom ver-
kar det som att allt fler arbetsgivare vet att de kan
konsultera diskrimineringsombudsmannen innan
de vidtar atgarder som skulle kunna leda till pafolj-
der for dem pa grund av deras skyldigheter enligt
diskrimineringslagen. Arbetet for ett mer jamlikt ar-
betsliv har kommit i gang pa allvar. Vi behover alla
delta i detta arbete.

2.1.2. Birkalands tingsratt
meddelade en betydande dom i ett
diskrimineringsarende - en frisorkedja
hade avslutat tva malsagandens
anstallningsforhallanden pa
diskriminerande grunder

Diskrimineringsombudsmannen kan med stod av
lagen bista eller skaffa rattshjalp till den som blivit
utsatt for diskriminering i syfte att trygga den per-
sonens rattigheter. Av resursskal anvander ombuds-
mannen denna mojlighet endast i exceptionella fall.
I mars 2023 beslutade ombudsmannen pa grund av
arendets principiella betydelse att agera som ratts-
bitrade vid Birkalands tingsratt i ett arende som
handlade om att tvd romska kvinnors arbetsforhal-
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landen hade avslutats pa diskriminerande grunder
eftersom kvinnorna romska kjolar i arbetet. Fallet
var ett exempel pa de till och med flagranta diskri-
minerande forfaranden som romer kan bli utsatta
for i arbetslivet och i 6vriga livsomraden.

Kvinnorna hade erlagt yrkesexamen som frisor inn-
an de sokte arbete pa frisérsalonger i sodra Oster-
botten. De hade arbetat ikladda romska kjolar bade
under sina studier och under arbetspraktiken. Fri-
sorkedjans verksamhetsstallen finns pa kdpcen-
trum dar forbipasserande har full sikt i salonger-
na. Pa grund av detta kunde kvinnorna enligt sin
romska kultur som tryggasi grundlagen inte arbeta
utan att bara en romsk kjol. Vid ingdende av arbets-
avtal hade kvinnorna separat kommit 6verens med
frisorkedjans representant att de skulle bara en latt-
are romsk kjol som de latit tillverka for arbetet.

| bérjan vallade kvinnornas arbete i romsk kjol inte
heller nagra problem, men sedan fick dgarna av fri-
sorkedjan veta om detta. Snart darefter avslutades
kvinnornas anstallningsforhallanden. Foretaget for-
nekade att ha agerat diskriminerande och aberopa-
de forst imageskal och sedan en saker arbetsmiljo
och arbetshygien som ett hinder fér anvandningen
av romsk kjol i arbetet.

| den riktgivande och noggrant motiverade domen
av Birkalands tingsratt bekraftades arbetarskydds-
myndigheternas tidigare stallningstagande enligt
vilket de kjolar som de tva kvinnorna latit tillver-
ka for arbetsbruk ”inte utgor ndgon sakerhetsrisk
i frisorarbetet”.

Pa frisorsalongens pastaende om att anvandning
avromsk kjolinte ar forenliga med foretagets ima-
ge svarade tingsratten att kvinnornas klader hade



varit valvardade och prydliga. Enligt tingsrattens
avgorande “kan de imageskal som foretaget fort
fram inte ses som betydelsefulla i jamforelse med
den ratt som grundlagen ger att uppratthalla sin
egen kultur”.

Tingsrattens slutsats i arendet var att "de orsa-
ker svaranden gett for att forbjuda anvandning av
romsk kjol ar efterhandskonstruktioner for att kun-
na gora sig av med de tva romska kvinnor som an-
stallts i foretaget. Arbetsgivaren har inte haft nagon
ratt som skulle grunda sig pa faktiska och avgoran-
de krav som avser arbetsuppgifternas natur och
deras utforande i enlighet med 12 § i diskrimine-
ringslagen att forutsatta att kvinnorna skulle an-
vanda ndgon annan typ av lang kjol &n en romsk
kjoli arbetet.”

Tingsratten beslutade att frisorkedjan ar skyldig att
betala bdda kvinnorna en erséttning som motsva-
rar sex manaders lon for ogrundad avslutande av
anstallningsforhallanden samt en gottgorelse pa
12000 euro for diskriminering i strid med diskrimi-
neringslagen. Tingsratten konstaterade att ratten
"anser att svarandeforetagets forfarande vid avslu-
tande av anstéllningsforhallandet och i synnerhet
skalet for det var exceptionellt grovt.”

Diskrimineringsombudsmannen ser avgoran-
det som ett betydelsefullt bevis pa att frisorked-
jans diskriminerande forfarande var allvarligt och
djupt krankande av malsagandenas manniskovar-
de. Tingsratten konstaterade att diskrimineringen
mot dessa kvinnor krankte deras grundlagsenliga
rattighet att uppratthalla sin egen kultur och krank-
te aven deras manniskovarde.
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Domen visar att diskriminering och ojamlikhet av
romer ar djupt rotade i vart samhalle. Romer utsatts
for diskriminering i Finland i alla livsomraden. Det
ar betydligt svarare for romer an andra att fa arbe-
te eller ens en praktikplats pa grund av diskrimine-
ring, fordomar och diskriminerande attityder. Ro-
mer har en grundlagsenlig rattighet att uppratthalla
sin egen kultur, och i sin dom betonade tingsratten
denna rattighet.

Tingsrattens dom har inte vunnit laga kraft. Frisor-
kedjan har 6verklagat beslutet hos Abo hovratt som
har beviljat tillstand till fortsatt handlaggning.

Att rasism och hatretorik
blivit vanligare i politiken ar
ett oroande fenomen med
vittgdende verkningar i hela
samhallet. Forskning har
visat att det satt pa vilket vi
anvander sprak - ocksa om
olika minoritetsgrupper - ger
betydelse, bygger, fornyar och
andrar den sociala verkligheten
runtom oss.



2.2. Rasism ar ett betydande
samhallsproblem i Finland

Efter riksdagsvalet pa varen 2023 uppstod en liv-
lig debatt om rasism i det finlandska samhallet. |
juli tillsatte statsradet en arbetsgrupp for att bere-
da regeringens meddelande om framjande av lika-
behandling, jamstalldhet och icke-diskriminering i
det finlandska samhallet. Meddelandet var en foljd
av debatten fran sommaren 2023 om statsminister
Petteri Orpos regering, dess enskilda medlemmar
och dess forhallningssatt till rasism.

Diskrimineringsombudsmannen oroas 6ver risken
for att rasism och hatretorik normaliseras i politi-
ken. Att rasism och hatretorik blivit vanligare i poli-
tiken ar ett oroande fenomen med vittgaende verk-
ningar i hela samhallet. Forskning har visat att det
satt pa vilket vi anvander sprak - ocksa om olika
minoritetsgrupper - ger betydelse, bygger, fornyar
och andrar den sociala verkligheten runtom oss.*
Spraket bade beskriver och bygger upp verklighe-
ten.?Kontakter som diskrimineringsombudsman-
nen tagit emot visar att normaliseringen av rasism
och hatretorik i det finlandska samhallet vacker
oro, radsla och kanslor av otrygghet i synnerhet
inom de olika minoritetsgrupperna.

| samband med regeringsforhandlingarna lamna-
de ombudsmannen en promemoria3 till forhand-
larna om rasism, forskning i fenomenet och hur ra-
sism paverkar den psykiska halsan och den interna
sakerheten. Diskrimineringsombudsmannen hor-
des av arbetsgruppen fér beredande av regering-
ens meddelande. Ombudsmannen betonade att
statsradets starka engagemang i framjandet av li-
kabehandling och icke-diskriminering forutsatter
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att alla atgarder i regeringsprogrammet analyse-
ras och deras konsekvenser bedoms ur perspek-
tivet for de grundlaggande rattigheterna av olika
befolkningsgrupper och risken for diskriminering.
Ombudsmannen har ansett att regeringsprogram-
mets skrivningar om invandring ar sarskilt oroande
ur perspektivet for tillgodoseende av likabehand-
ling (se kapitel 5.1).

Ombudsmannen betonar att bekampande av ra-
sism och framjande av likabehandling inte ar en
asiktsfraga. Den offentliga maktens skyldighet att
trygga tillgodoseendet av de grundlaggande och
manskliga rattigheterna samt forbudet mot diskri-
minering stadgas i grundlagen. Den politiska debat-
ten om definitionen av rasism har hotat begransa
beskrivningen av detta invecklade fenomen sa att
den inte motsvarar verkligheten och ocksa avleda
uppmarksamheten fran de erfarenheter som perso-
ner som utsatts for rasism lyft fram.* Férmagan att
identifiera rasism ar det forsta steget mot ett mer
antirasistiskt samhalle. Rasism kan inte bekampas
genom att endast symboliskt ta avstand fran detta
fenomen som rotat sig djupt i samhallsstrukturer-
na. Aktiv verksamhet for att utrota diskriminering
och rasism bor starkas och genomféras planmas-
sigt och langsiktigt i samhallets alla delomraden.

2.2.1. Kontakter som ombudsmannen
tagit emot och forskningsdata om
rasism berattar om fenomenets
omfattning

Diskrimineringsombudsmannens statistik, anta-
let kontakter, utredningar och otaliga studier visar
att det arvanligt med diskriminering i Finland och


https://syrjinta.fi/documents/25249352/163537960/Yhdenvertaisuusvaltuutetun+muistio+rasismin+vaikutuksista+(pdf).pdf/5023ff80-fb46-3027-6921-dd666d9ebb3e/Yhdenvertaisuusvaltuutetun+muistio+rasismin+vaikutuksista+(pdf).pdf?t=1685523013511%20(på%20finska)

Diskriminering och rasism sitter
fortfarande djupt rotade i det
finska samhallets strukturer,
forfaringssatt, institutioner

och attityder. Kontakter om
misstankt diskriminering

som ombudsmannen tagit
emot visar att diskriminering
fortfarande ar ett allvarligt
samhallsproblem.

att diskriminering forekommer inom alla livsom-
raden. Diskriminering och rasism sitter fortfaran-
de djupt rotade i det finska samhallets strukturer,
forfaringssatt, institutioner och attityder. Kontak-
ter om misstankt diskriminering som ombudsman-
nen tagit emot visar att diskriminering fortfarande
ar ett allvarligt samhallsproblem.

| diskrimineringsombudsmannen klientarbete och
kontakter som ombudsmannen tagit emot fore-
kommer rasistisk diskriminering och trakasserier
brett i olika livsomraden. Upplevelser av rasistisk
diskriminering och rasistiska trakasserier ar sallan
engangsforeteelser - de ar ofta kontinuerliga, ku-
mulativa och generationsoverskridande, férekom-
mer iolika livsomrdaden och konkretiserasi olika in-
stitutionella sammanhang.
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Rasism syns i kontakter som diskrimineringsom-
budsmannen tagit emot bland annat i:

+ attfa en bostad

« trakasserier eller diskriminering i skolan
polisens eller andra sakerhetsmyndigheters
verksamhet

+ attfa arbete

« halsovarden och annan offentlig service

+ den offentliga debatten

+ vardagssituationer

Forutom vardagsrasismen visar dessa kontakter att
rasism forekommer dven pa en strukturell och in-
stitutionell niva.

2.2.2. Detforebyggande arbetet

mot etnisk profilering och mot
diskriminering ska starkas i
sakerhetsmyndigheternas verksamhet

Under 2023 har diskrimineringsombudsmannen
tagit emot kontakter som handlat om privata vakt-
bolags, gransbevakningsvasendets och polisens
verksamhet. Diskrimineringsombudsmannen over-
vakar sakerhetsmyndigheternas efterlevnad av dis-
krimineringslagen och ser det som sarskilt viktigt
att verkstallande av forbudet mot etnisk profile-
ring framjas i stor omfattning hos sakerhetsmyn-
digheterna.

Att starka tillgodoseendet av likabehandling i
privata bevakningsforetags verksamhet

Under aren har diskrimineringsombudsmannen ob-
serverat i sitt klientarbete att tillgodoseendet av



likabehandling behover starkas i den privata sa-
kerhetsbranschen. Anvandning av vald inom den
privata sakerhetsbranschen har aven kommit upp
i offentligheten. I januari 2023 tillsatte inrikesmi-
nisteriet en arbetsgrupp for att utreda utbildning-
en inom och styrningen och 6vervakningen av den
privata sakerhetsbranschen samt att lagga fram de
forslag som behdvs for att utveckla utbildningen,
styrningen och 6vervakningen. Diskrimineringsom-
budsmannen deltog i arbetsgruppen som sakkun-

nig.

Diskrimineringsombudsmannen anser att arbets-
gruppens rapport i det stora hela ar bra. Rappor-
ten innehaller rekommendationer och férslag som
forbattrar utbildningen inom samt styrningen och
overvakningen av den privata sakerhetsbranschen.
| arbetsgruppen betonade diskrimineringsombuds-
mannen behovet att 6ka utbildningen om likabe-
handling och forbudet mot diskriminering och et-
nisk profilering. Det ar ocksa viktigt att foretag
inom sakerhetsbranschen uppfyller sin skyldighet
att uppratta en uppdaterad och hogklassig likabe-
handlingsplan dar det dven beaktas att det ar fraga
om en offentlig forvaltningsuppgift. Upprattande av
en likabehandlingsplan ar sarskilt viktigt eftersom
vaktarna och ordningsvakterna har behorigheter i
sitt arbete med vilka de kan inkrdkta pa personers
grundlaggande rattigheter.

Diskrimineringsombudsmannen anser att arbets-
gruppens forslag om att inkludera skyldigheten att
uppratta en egenkontrollplan i lagen som val vart
att stodja. | egenkontrollplanen skulle innehava-
ren av naringstillstandet inom den privata saker-
hetsbranschen beskriva hur man i verksamheten i
praktiken ser till att lagen foljs och hur detta kont-
rolleras. Diskrimineringsombudsmannen anser
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att overvakningen av myndigheternas verksam-
het ska effektiveras och riktas i synnerhet till upp-
gifter dar det finns hogst sannolikhet for inkrakt-
ning pa manniskornas grundlaggande rattigheter.

Diskrimineringsombudsmannen ser det som vik-
tigt att inrikesministeriet utan dréjsmal borjar ge-
nomfora arbetsgruppens rekommendationer. Vid
genomforandet ska man félja upp och bedoma
andringarnas effektivitet samt vid behov @ndra de
verksamhetsmodeller som valts. Vid genomféran-
det ska man ocksa grundligt bedéma om de even-
tuella pafoljderna for brott mot lagen om privata
sakerhetstjanster ar tillrackliga.

Begaran om utredning om Tiktokvideo

| borjan av ar 2023 kontaktades diskriminerings-
ombudsmannen av flera personer pa grund av
en TikTok-video som fornedrar romer. Pa vide-
on upptrader vd:n pa ett foretag inom den priva-
ta sakerhetsbranschen ikladd arbetskladerna av
vaktarna pa foretaget. Enligt diskrimineringsom-
budsmannens bedomning utgjorde vd:s ageran-
de pa videon trakasserier som kranker romernas
manniskovarde och ar forbjudna som diskrimi-
nering i diskrimineringslagen (1325/2014).

Diskrimineringsombudsmannen begarde en
utredning av Polisstyrelsen om arendet med
stod av lagen om privata sakerhetstjanster
(1085/2015) eftersom Polisstyrelsen svarar for
den allmanna styrningen av och tillsynen over
privata sakerhetstjanster, utbildare i anvand-
ningen av maktmedel, skytteinstruktorer, an-
ordnare av ordningsvaktsutbildning och utbil-
dare av ordningsvakter.



Diskrimineringsombudsmannen bad Polissty-
relsen bedoma om det finns skal att vidta till-
synsatgarder i arendet. Diskrimineringsom-
budsmannen bad Polisstyrelsen bedoma om
det finns behov att aterkalla denna aktors na-
ringstillstand for sakerhetsbranschen helt och
hallet eller for viss tid med stod av 88 § 2 mom. 3
punkten ilagen. Dessutom bad diskriminerings-
ombudsmannen Polisstyrelsen bedoma om en
lokal polisinrattning bor informeras om aren-
det for att utreda om denna aktors godkannan-
de som vaktare och/eller ordningsvakt bor helt
och hallet eller for viss tid aterkallas med stod
av9l§ilagen.

Arendets behandling pagar hos Polisstyrelsen.

Ombudsmannen rekommenderar vidare
atgarder pa grund av Kuril-operationen

Polisstyrelsen meddelade 2.6.2023 ett laglighetso-
vervakningsbeslut om Helsingforspolisens sd kall-
lade Kuril-operation som var en preventions- och
informationsinsamlingsoperation som polisinratt-
ningen i Helsingfors riktat mot romer under aren
2013-2015. Enligt Polisstyrelsens bedomning kan
man inte med sdkerhet sdga om de atgarder som
vidtogs under Kuril-operationen, till exempel att
polisen stoppat enskilda personer eller riktat an-
dra polisidra atgarder mot romer inte skulle ha kun-
nat ske pa diskriminerande eller osakliga grunder.
Darfor forutsatte Polisstyrelsen i sitt avgdrande att
alla polisenheter ser till att det inte forekommer dis-
kriminerande instruktioner hos polisen framover.
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Diskrimineringsombudsmannen anser att slutsat-
sernai Polisstyrelsens avgérande ar bra. Vidare at-
garder ar dock nédvandiga i och med att Kuril-ope-
rationen har forsvagat den romska befolkningens
fortroende for polisen pa ett betydande sétt. Diskri-
mineringsombudsmannen anordnade 23.11.2023
ett rundabordssamtal dar man diskuterade hur for-
troendet mellan polisen och den romska befolk-
ningen skulle kunna forbattras samt hur efterlev-
naden av forbudet mot etnisk profilering skulle
kunna tryggas i polisens verksamhet. Represen-
tanter bland annat for inrikesministeriets polisav-
delning, Polisstyrelsens laglighetsovervakning och
romska organisationer samt representanter for den
nationella delegationen for romska @renden deltog
i rundabordssamtalet.

Inrikesministeriets polisavdelning har utfardat
en laglighetsovervakningsrekommendation
till Polisstyrelsen

Diskrimineringsombudsmannen ser det som vik-
tigt att laglighetsovervakningsrekommendationen
betonar rekommendationerna av FN:s kommitté
for avskaffande av rasdiskriminering (CERD). Kom-
mitténs rekommendationer handlar om genom-
forandet av de rekommendationer som framstalls

i CERD:s allmanna rekommendation nr 36 om for-

budet mot etnisk profilering hos sakerhetsmyndig-

heterna. | reckommendationerna konstateras bland
annat att polisen ska samla in information om hu-
ruvida det forekommer etnisk profilering i polisi-
ar verksamhet. Polisen boér samla in kvalitativ och
kvantitativ information om hur polisiar verksamhet
har riktats mot olika etniska minoritetsgrupper och
informationen ska ocksa omfatta uppgifter omvar-
for den polisidra atgarden vidtogs och vad dess slut-
resultat blev. Dessa uppgifter bor diskuteras med


https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CERD%2fC%2fGC%2f36&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CERD%2fC%2fGC%2f36&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CERD%2fC%2fGC%2f36&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CERD%2fC%2fGC%2f36&Lang=en

aktorer som representerar etniska minoritetsgrup-
per. Diskrimineringsombudsmannen ser det som
viktigt att Polisstyrelsen utvecklar insamlingen av
information till detta andamal tillsammans med
polisinrattningarna och andra centrala aktorer. Till
foljd av Kuril-operationen ar det mojligt att mins-
ka den misstro mot polisiar verksamhet som den
romska befolkningen hyser endast med informa-
tion och atgarder - inte med intygelser.

Diskrimineringsombudsmannen ser det som vik-
tigt att samarbetet och informationsutbytet mellan
polisen och den romska befolkningen starks inom
de befintliga samarbetsstrukturerna. Diskrimine-
ringsombudsmannen ser det som viktigt att alla
regionala delegationen for romska darenden haren
medlem som representerar polisen. Dessutom ska
en polismedlem ocksa utses till de lokala romska
arbetsgrupperna for att det regionala samarbetet
och informationsutbytet ska [6pa sa smidigt som
mojligt. Dialogen ska vara 6ppen och informatio-
nen ska formedlas i bada riktningar.

Diskrimineringsombudsmannen rekommenderar
ocksa att polisen satsar pa mer omfattande antira-
sistiskt arbete utover riktade atgarder som tryggar
efterlevnaden av forbudet mot etnisk profilering
inom polisiar verksamhet. Kuril-operationen hand-
lade om en djup strukturell rasism som ska identi-
fieras och erkannas for att mojliggora icke-diskrimi-
nerande polisiar verksamhet och 6ka fortroendet
for polisen. Diskrimineringsombudsmannen re-
kommenderar att alla polisinrattningar gar ige-
nom slutsatserna om den diskriminerande natu-
ren av Kuril-operationen och de diskriminerande
forfarandena pa alla nivaer. Utveckling av funktio-
nell likabehandlingsplanering ar ocksa ett bra satt
attingripa i strukturella likabehandlingsproblem.
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2.2.3. Skolorna har en langtgaende
skyldighet att ingripa i trakasserier -
vid genomforande av en handlingsplan
mot rasism ska man se till att de
behovliga atgarderna for att ingripa i
trakasserier anvands effektivt

Varje barn och ungdom har ratt till en trygg skola
fri fran trakasserier. | Finland har vi dock inte annu
lyckats avlagsna diskriminering och trakasserier
i skolan. Detta framgar exempelvis av de kontak-
ter som diskrimineringsombudsmannen tar emot.

Efter reformen av diskrimineringslagen 1.6.2023
fick anordnare av utbildning och smabarnspeda-
gogik en starkare skyldighet att ingripa i trakasse-
rier. Samtidigt har den allmanna debattklimaten i
det finlandska samhallet pa ett orovackande satt
blivit mer tillatande till rasistiskt sprakbruk. Den

Ombudsmannen kontaktas
om trakasserier som
forknippas med olika
diskrimineringsgrunder,
men storsta delen av dessa
kontakter forknippas med
en misstanke om rasistiska
trakasserier.



hardare tonen i den offentliga debatten reflekteras
i antalet kontakter om trakasserierinom utbildning
som diskrimineringsombudsmannen tagit emot.

Om mobbning mellan studerande, elever eller barn
grundar sig pa eller riktas mot en diskriminerings-
grund sasom avses i diskrimineringslagen kan det
vara fraga om trakasserier som enligt diskrimine-
ringslagen ar forbjudna. Ombudsmannen kontak-
tas om trakasserier som forknippas med olika dis-
krimineringsgrunder, men storsta delen av dessa
kontakter forknippas med en misstanke om rasis-
tiska trakasserier. Personer som kontaktat ombuds-
mannen har berattat for skolan om trakasserier-
na och att trakasserierna har fortsatt, men skolans
atgarder har begrénsats till exempel till allvarliga
samtal med personer som gjort sig skyldiga till tra-
kasserier. Skolan har till exempelinte anordnat ett
mote med det barn som utsatts for rasism och vard-
nadshavarna till dem som gjort sig skyldiga till ra-
sistiska trakasserier trots att trakasserierna har fort-
satt. Enligt kontakterna har laroanstaltens atgarder
ofta varit verkningslosa och inte kunnat fa slut pa
trakasserierna.

Om anordnare av utbildning och smabarnspedago-
gik far kdinnedom om trakasserier som riktas mot
ett barn, en elev eller en studerande och inte tar sitt
ansvar att vidta atgarder for att stoppa trakasserier-
na ar det fraga om diskriminering som ar forbjud-
en i lag. Diskrimineringsombudsmannen anser att
trakasserierna har kommit till utbildningsanordna-
rens kannedom nar laroanstalten fatt kinnedom
om det. Att den som blivit utsatt for trakasserier
berattar om det till exempel for lararen eller annan
personal racker alltsa till att aktivera utbildnings-
anordnarens skyldighet att ingripa i trakasserier.

26

Vilka atgarder ska vidtas for att stoppa
trakasserierna och hur bedoms om
atgarderna ar tillrackliga?

Allra forst ska man identifiera trakasserierna. Tra-
kasserierna och den diskrimineringsgrund som for-
knippas med dem ska registreras. Vardnadshavarna
av bade den som gjort sig skyldig till trakasserier-
na och den som blivit utsatt for trakasserierna ska
informeras om det intraffade. Skolan ska visa for
den som utsatts for trakasserier att trakasserier ar
fel och att skolan gor allt den kan for att fa ett slut
pa trakasserierna. Skolan ska lyssna pa den som
utsatts for trakasserier och hens 6nskemal om hur
saken ska utredas. Sedan ska skolan vidta de till-
gangliga disciplinara atgarderna enligt lagarna om
anordnande av utbildning eller smabarnspedago-
gik for att fa slut pa trakasserierna. Det ar ocksa
viktigt att ta reda pa varfor den som gjort sig skyl-
dig till trakasserierna har betett sig som hen gjort
och forsakra sig om att trakasserierna inte kommer
att fortsatta. Skolgemenskapen ska diskutera allas
ratttill en trygg inlarningsmiljo och att trakasserier
ar forbjudna.

For att man skulle kunna bedéma huruvida atgar-
der for att stoppa trakasserierna ar tillrackliga ar
det viktigt att alla atgarder och grunderna fér dem
registreras med uppgifter om hur trakasserierna
behandlats med den som gjort sig skyldig till dem
och offret samt vilka atgarder som vidtagits och
pa vilka grunder. Om trakasserier eller diskrimine-
ringsgrund inte namns i anteckningarna vacker det
misstankar om att trakasserier inte identifierats i
tillracklig man nar arendet behandlats.

Enligt diskrimineringslagen har anordnare av ut-
bildning och smabarnspedagogik en skyldighet att



aktivt framja likabehandling. Smabarnspedagogis-
ka verksamhetsstallen och ldroanstalter ska ocksa
ha en plan for de atgarder som behovs for att fram-
jalikabehandling. Trakasserier ska beaktas i plane-
ringsarbetet. Till exempel konkreta instruktioner for
behandling av trakasserifall kan inkluderas i eller
bifogas till planen.

Att forebygga och ingripa
i trakasserier tillhor

Kampanjen En trygg skola fri fran trakasserier

I mars 2023 anordnade diskrimineringsombuds-
mannen kampanjen En trygg skola ar fri fran tra-
kasserier. Kampanjen var en del av justitiemi-
nisteriets projekt Kompetenta och pagick i tva
veckor. Kampanjen erbjod information om tra-
kasserier, hur trakasserier tar sig i uttryck i sko-
lor och verktyg for hur man kan ingripa i trakas-
serier i skolorna.

Varje barn och ungdom har ratt till en trygg
skola fri fran trakasserier och rasism. | Finland
har vi dock inte annu lyckats avlagsna trakas-
serier och rasism i skolan. Diskrimineringsom-
budsmannen far ett flertal kontakter varje ar dar
ett barn eller en ungdom har blivit utsatt for tra-
kasserier i skolan. Det framgar ocksa fran forsk-
ning och till exempel enkaten Halsa i skolan att
i synnerhet barn och unga som tillhor minorite-
ter blir utsatta for trakasserier och diskrimine-
ring i skolan.
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utbildningsarrangorernas
lagstadgade skyldigheter.

Att forebygga och ingripa i trakasserier tillhor
utbildningsarrangorernas lagstadgade skyldig-
heter. Rektorer, larare och annan skolpersonal
gor ett viktigt arbete for en mer jamlik skola och
diskrimineringsombudsmannen vill stddja sko-
lor i detta arbete och erbjuda verktyg att ingri-
pa i trakasserier.

Skolor har en lagstadgad skyldighet att ingripai
diskriminering och trakasserier. Skolan ska vid-
ta nodvandiga atgarder for att trakasserier mot
en elev ska upphora. Utbildningsanordnaren gor
sig skyldig till diskriminering om denna skyldig-
het inte uppfylls. Enligt diskrimineringslagen ar
skolorna ocksa att aktivt framja likabehandling.



Ishockeyforbundet diskriminerade en spelare och riktade repressalier som

enligt diskrimineringslagen ar forbjudna mot en tranare

Diskrimineringsombudsmannen framjade forlik-
ning i ett fall dar Ishockeyforbundet agerade pa
ett satt som ar forbjudet i diskrimineringslagen
mot en spelare och en tranare. Det var frdga om
en juniormatch dar en tranare bad domarna age-
ra da en spelare berattade att hen utsatts for ra-
sistiska skallsord av en annan spelare. Tranaren
ledsagade sitt lag till omkladningsrummet pa
grund av handelsen och efter det avbrot domar-
na matchen. Ishockeyforbundet forsatte trana-
ren i funktionarsfoérbud pa grund av att match-
en avbrutits utan att ta i beaktande att motivet
for tranarens agerande var att ingripa i rasistis-
ka handlingar. Det straff tranaren fick ar repres-
salier enligt diskrimineringslagens 16 §.

Spelaren utsattes for indirekt diskriminering
som enligt diskrimineringslagen ar forbjuden
i och med att Ishockeyforbundets instruktioner
for hur man skall ingripa i rasistiska trakasserier
samt utbildningen av domare var bristfalliga. Is-
hockeyforbundets disciplindra atgarder har inte
heller framjat utredandet av rasistiska trakas-
serier i situationer da matchernas domare inte
sjalva har bevittnat det skedda. De bristfalliga
instruktionerna, utbildningarna och praxis har
forsatt dem som utsatts for rasism i en oférdel-
aktig stallning i Ishockeyforbundets verksamhet
vilket innebar indirekt diskriminering enligt dis-
krimineringslagen.
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Ishockeyforbundet har erkant diskrimineringen
samt repressalierna och bett om ursakt av spe-
laren och tranaren. Ishockeyforbundet betalar
ocksa gottgorelse enligt diskrimineringslagen pa
3000 euro var at spelaren och tranaren samt er-
satterisin helhet deras kostnader som uppkom-
mit pa grund av fallet. Ishockeyférbundet har
redan atgardat en betydande brist i sin verksam-
het genom att i borjan av aret ge instruktioner
till domare och ishockeylagen om hur man ska
ageraidiskrimineringssituationer. | forliknings-
avtalet forbinder sig Ishockeyforbundet till att
sprida dessa instruktioner ocksa i utbildningar-
naoch i sin kommunikation. Ishockeyforbundet
har ocksa forbundit sig till att utveckla sin prax-
is for disciplindra atgarder i samarbete med dis-
krimineringsombudsmannen och andra aktorer
samt att vid behov @ndra sina tavlingsregler for
att sakerstalla att den indirekta diskriminering-
en och repressalierna inte upprepas.

Alla har ratt till en diskrimineringsfri idrott. | syn-
nerhetibarn och ungasidrott ar det nodvandigt
att bestamt ingripa i och forebygga rasism och
diskriminering. Diskrimineringsombudsmannen
konstaterar att det ar nodvandigt att grenfor-
bunden har tydliga instruktioner och praxis for
hur man ingriper i diskriminering och trakasse-
rier.



2.2.4. Undersokningar vittnar om
omfattningen av rasism i det finlandska
samhallet

Pa basis av forskningsdata vet vi att troskeln att an-
mala rasistisk diskriminering, trakasserier och ra-
sistiska brott ar tamligen hog. Endast fa personer
rapporterar rasistisk diskriminering, rasistiska tra-
kasserier eller rasistiskt vald till myndigheterna. En
av de viktigaste orsakerna till att man inte rappor-
terar dessa handelser ar att den som blivit utsatt
for rasistisk diskriminering, rasistiska trakasserier
och rasistiskt vald inte tror att rapportering skulle
leda till andring eller ens att nagot skulle handa.

Darfor ar det viktigt att granska kontakter som dis-
krimineringsombudsmannen tagit emot samt vad
forskningsdata berattar for oss om rasism. | ljuset
av forskningsdata ar diskriminering pa grund av
personens faktiska eller formodade etniska eller
nationella ursprung en av de vanligaste diskrimi-
neringsgrunderna trots att etniskt ursprung ar en
diskrimineringsgrund som har sarskilt starkt skydd
i lagstiftningen och sarbehandling pad grund av et-
niskt ursprung kan godtas endast i undantagsfall.

Resultaten av den nyaste rapporten Att vara svart i
EU av Europeiska unionens byra for grundldaggan-
de rattigheter (FRA) visar att rasistiska trakasserier
och diskriminering ar vanligare i Finland an i fle-
ra andra EU-medlemslander. Rapporten granska-
de den rasistiska diskriminering och trakasserier
som personer med afrikansk bakgrund upplevt i
13 EU-lander - Belgien, Danmark, Finland, Frankri-
ke, Irland, Italien, Luxemburg, Polen, Portugal, Spa-
nien, Sverige, Tyskland och Osterrike. Finland upp-
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levdes som ett av de mest rasistiska av de lander
som namnts ovan.

Av de lander som granskats ar Finland det land dar
personer med afrikansk bakgrund upplevt mest ra-
sistiska trakasserier och vald. 43 procent av respon-
denterna berattade att de blivit utsatta for rasis-
tiska trakasserier i Finland under det senaste aret.
Det gemensamma genomsnittet for de [ander som
deltog i undersokningen var runt halften av detta,
24 procent. Upplevelser av rasistiskt vald under de
fem aren fore undersokningen var ocksa allra van-
ligast i Finland.

Utover rasistiska trakasserier och rasistiskt vald
specificerade FRA:s undersokning konsekvenser av
rasistisk diskriminering i olika livsomraden, bland
annat sysselsattning, hyrning och kop av bostad,
skolor, arbetssokning, arbetsplatser och hélsovar-
den.

Vara nationella undersokningar stodjer resultaten
av undersokningar pd EU-niva. Enligt den farska be-
folkningsundersokning av Institutet for halsa och
valfard hade 42 procent av invandrare bosatta i Fin-
land blivit utsatta for diskriminering under det se-
naste aret. Inom vissa grupper var upplevd diskri-
minering annu vanligare. Till exempel avungdomar
som flyttat till Finland fran Afrika och Mellandstern
berattade upp till 63 respektive 58 procent att de
hade blivit utsatta for diskriminering.

Ett sarskilt oroande fenomen ar diskriminering och
trakasserier mot barn och unga. Rasism och diskri-
minering som unga blir utsatta for ar allvarliga sam-
hallsproblem. | december 2023 publicerade justitie-
ministeriet en utredning om rasism och trakasserier


https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2023-being-black_in_the_eu_en.pdf
https://thl.fi/sv/forskning-och-utveckling/undersokningar-och-projekt/nationell-undersokning-riktad-till-personer-fodda-utomlands-om-halsa-valfard-och-tjanster-monisuomi-
https://thl.fi/sv/forskning-och-utveckling/undersokningar-och-projekt/nationell-undersokning-riktad-till-personer-fodda-utomlands-om-halsa-valfard-och-tjanster-monisuomi-
https://thl.fi/sv/forskning-och-utveckling/undersokningar-och-projekt/nationell-undersokning-riktad-till-personer-fodda-utomlands-om-halsa-valfard-och-tjanster-monisuomi-

som unga utsatts for i Finland. Enligt utredningen
har rasism blivit en del av de ungas vardag. De unga
har framfort dnskemal om att de vuxna skulle ta an-
svar och ingripairasism. De unga lyfter i synnerhet
fram personer som innehar en maktposition som
skulle kunna forega med gott exempel och visa att
rasistiskt beteende inte accepteras.

Barnombudsmannens byra genomforde under
2023 en utredning om romska barn och ungas val-
fard och tillgodoseendet av deras rattigheter. Trots
att romska barn och unga enligt resultaten mar
tamligen bra i Finland blir de fortfarande ofta ut-
satta for diskriminering och rasism.

Det ar ocksa beaktansvart att antalet misstankta
hatbrott som kommit till polisens kinnedom okade
med en femtedel under 2022 och 6kade till samma
niva som ar 2015. Enligt Polishogskolans rapport
var motivet till nara 75 procent av alla misstankta
hatbrott offrets antagna eller faktiska etniska eller
nationella bakgrund. Den misstankta horde ofta till
majoritetsbefolkningen och offret till ndgon mino-
ritetsgrupp.

De ovannamnda forskningsresultaten understry-
ker att upplevelser av rasistisk diskriminering och
rasistiska trakasserier séllan ar engangsforeteel-
ser — de ar ofta kontinuerliga, kumulativa och ge-
nerationsoverskridande, forekommer i olika livs-
omraden och konkretiseras i olika institutionella
sammanhang. Farska forskningsresultat visar att
diskriminering som familjer upplevt har dven ge-
nerationsoverskridande konsekvenser. Diskrimine-
ring som foraldrar upplevt kan paverka deras barns
valbefinnande dnnu efter flera decennier. | manga
familjer blir dock bade barn och foréldrar utsatta
for diskriminering.
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Aktivt antirasistiskt arbete behovs i alla delar
av samhallet

Dessa farska forskningsresultat paminner oss om
att rasism fortfarande ar ett betydande samhalls-
problem i Finland och kan inte avfardas som ett re-
sultat av enskilda undersokningar. Farska rappor-
ter som publicerats under senare delen av ar 2023
understryker behovet av omedelbara atgarder for
att utrota rasism och framja likabehandling. Aktiv
verksamhet for att utrota diskriminering och rasism
bor starkas och genomforas planmassigt och l[ang-
siktigt i samhallets alla delomraden - inklusive den
politiska debatten och politiska beslut.

2.3. Antalet kontakter
som diskriminerings-
ombudsmannen tagit emot
fortsatte 0ka aven ar 2023

Under 2023 tog diskrimineringsombudsmannen
emot sammanlagt 2 411 kontakter. Storsta delen
av dessa, omkring 72 %, handlade om diskrimine-
ring. Som under 2022, fortsatte antalet kontakter
oka aven under 2023.

Sett till helheter var de vanligaste diskriminerings-
grunderna i kontakterna funktionsnedsattning
och halsotillstand samt utsprung, nationalitet och
sprak. Dessutom har i synnerhet kontakter om al-
dersdiskriminering vid rekrytering okat efter det att
diskrimineringsombudsmannen genom den par-
tiella reformen av diskrimineringslagen fick beho-
righet att overvaka diskriminering inom arbetslivet
fran och med 1.6.2023.


https://www.theseus.fi/handle/10024/808142
https://www.theseus.fi/handle/10024/808142
https://www.theseus.fi/handle/10024/808142
https://siirtolaisuus-migration.journal.fi/article/view/124976
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Utover dessa 6kade ocksa antalet kontakter som
handlar om religion och 6vertygelse, vilket kan for-
klaras i synnerhet av 6kningen av antalet kontak-
ter om religios verksamhet i skolan och daghem.
Dessutom bestar en stor helhet av kontakter som
handlar om en annan orsak som galler den enskil-
de som person eller om situationer dar diskrimine-
ringsgrunden ar oklar. Kontakter om diskrimine-
ring pa grund av annan omstandighet som galler
den enskilde som person har handlat till exempel
om bostadsort, socioekonomisk stéllning sdsom
inkomstniva eller arbetsloshet, yrke, uppehallstill-
stand, brottslig bakgrund samt utseende och Ovri-
ga yttre egenskaper.

Under 2023 mottogs klart flest kontakter om ar-
betslivet trots att diskrimineringsombudsmannens
behorighet utvidgades till diskriminering inom ar-
betslivet forst i juni. Kontakterna om arbetslivet har
handlat till exempel om diskriminering vid rekry-
tering, trakasserier och annat osakligt bemotan-
de pa arbetsplatsen, jamlikhet vad galler [6ner och
arbetsvillkor samt situationer som forknippas med
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avslutande av anstallningsférhallandet. Ombuds-
mannen har aven tagit emot kontakter som hand-
lat om AN-tjanster, arbetspraktik och foretagande.

Kontakterna om privata tjanster handlade till ex-
empel om nekad tillgang till olika tjénster, brister
i tillgangligheten samt bank- och férsakringsverk-
samhet. Pa grund av Rysslands anfallskrig har det
ocksa blivit vanligare att neka personer som man
vet eller antar vara ryska att ta del av produkter el-
ler tjanster.

Kontakterna om utbildning och fostran handlade
ofta om behoven av personer med funktionsned-
sattning i synnerhet vad galler den grundlaggan-
de utbildningen, men ocksa vad galler utbildning i
andra stadiet och hogskoleutbildning. Kontakter-
na om den grundlaggande utbildningen och sma-
barnspedagogiken handlade ofta om religions-
utdvning och religiositet. Utover dessa har ocksa
kontakter om mobbning, inklusive fysiskt vald, 0kat
nagot. Mobbning som forknippas med diskrimine-
ringsgrunder uppfyller definitionen av trakasserier



Mottagna kontakter enligt diskrimineringsgrund 2021-2023

Asikt, politisk verksamhet eller
fackforeningsverksamhet

Familjeforhallanden

Sexuell ldggning

Annan orsak som géller enskild person

Okand, ingen diskrimineringsgrund

Kon

Alder

Ursprung

Medborgarskap

Sprak

Religion, 6vertygelse

Halsotillstand

Halsotillstand

I 113

A—— 17
172

I 134
239
T 287

233

349

B 2020 (n=1103) 2021 (n=1548) [ 2022 (n=1626) 2023 (n=1730)
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som enligt diskrimineringslagen ar forbjuden. Av
diskrimineringsgrunderna har dessa fall oftast for-
knippats med ursprung, funktionsnedsattning och
sexuell laggning.

Diskrimineringsombudsmannen har ocksa tagit
emot ett betydande antal kontakter som berér bo-
ende samt social- och hélsovardstjanster. Kontak-
terna om boende handlade om svarigheter att fa en
bostad bade fran den kommunala och den privata

bostadsmarknaden, upplevd diskriminering vid bo-
endeisynnerhetihusbolag samt uppsagningar av
hyreskontrakt. De klart vanligaste diskriminerings-
grunderna i kontakterna om boende har varit ur-
sprung, nationalitet och sprak. Ett betydande antal
av kontakterna har ocksa handlat om bristande till-
ganglighet for personer med funktionsnedsattning.

Kontakterna om social- och halsovardstjanster och
formaner handlar ofta om bristerna i tillgénglig-

Kontakter pa grund av diskriminering enligt livsomrade 2021-2023

I 226

Ovriga privata tjanster

223

B 241
I 226

Arbetslivet

Ovriga offentliga tjanster

Social- och halsovardstjanster

Annan eller inte kdnd

Utbildning och undervisning

Boende

I 20
Fritid och foreningsverksamhet 97
D o5
B
Privat- och familjeliv 22
B 19

B 2021 (n=1548)

2022 (n=1626)
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Motpart i diskrimineringskontakterna 2023

69

Flera

Privat aktor

Kommun

Stat 142

Annan offentlig aktor

Annan - 43
Privatperspn _ 127

heten av och tillgangen till tjansterna. Anordnare
av tjansterna (myndigheter) och tjansteleveranto-
rerna (privata foretag) har inte lyckats producera
tillrackligt med information pa flera kanaler, till-
racklig service i forhallande till behovet eller be-
tjiana till exempel svensksprakiga klienter pa deras
eget modersmal. Ett betydande antal av kontakter-
na handlar om systemets oférmaga att identifiera
funktionsnedsattningar i begreppets breda betydel-
se. Till foljd av detta upplever klienter ofta att till-
godoseendet av deras lagstadgade, subjektiva ratt
till service ofta ar bristfalligt och otillrackligt. | kon-
takterna har det allt oftare aven kommit fram all-
manna upplevelser om att systemet for den socia-
la tryggheten inte som en helhet har kunnat hjalpa

571

349

286

den enskilda personen ens i form av utkomststod
som beviljas i sista hand eller krishjalp.

Kontakterna om offentlig service, fritid och foren-
ingsverksamhet har handlat till exempel om upp-
levd diskriminering i allmanna kommunikationer,
idrottsforeningar och olika kommunala tjanster sa-
som bibliotek och simhallar. Kontakterna som for-
knippas med medier och sociala medier har ofta
handlat om olika dagsaktuella politiska frdgor som
kannetecknas av att en viss person eller grupp upp-
lever att ha blivit stigmatiserade eller diskrimine-
rade pa grund av en diskrimineringsgrund sasom
etnisk bakgrund, nationalitet, asikt, funktionsned-
sattning eller sexuell laggning.



Hur behandlas kontakterna i diskrimineringsombudsmannens kundtjanst?

Kontakterna som diskrimineringsombudsman-
nen tar emot fran personer som utsatts for eller
bevittnat diskriminering, samfund och enskil-
da myndigheter som framjar olika minoriteters
intressen eller fran privata aktorer ar viktiga for
diskrimineringsombudsmannens verksamhet.

Diskrimineringsombudsmannens kontaktka-
naler ar telefon- och chattjour, e-post och en
webbaserad blankett. Diskrimineringsombuds-
mannen kan aven kontaktas per brev eller till ex-
empel en video pa teckensprak. Man kan kon-
takta diskrimineringsombudsmannen pa sitt
eget modersmal.

Vid diskrimineringsombudsmannens byra be-
handlas kontakterna av bedomningsgrupper
som bestdr av sakkunniga. Varje bedomnings-
grupp har specialiserat sig pa vissa livsomraden
sasom social- och halsovarden, utbildning, sma-
barnspedagogiken, arbetslivet, boende, trafik,
privata tjanster, fritid, sakerhet och masskom-
munikationer.

Nar det ar fraga om missténkt diskriminering
mot en enskild person ar det viktigt att inkludera
en tillrackligt detaljerad redogorelse om det in-
traffade dar handelsen, handelsetiden och -plat-
sen samt parterna identifierats tillrackligt nog-
grant. Man bor aven specificera den misstankta
diskrimineringsgrunden, till exempel alder, ur-
sprung, sprak, halsotillstand, funktionsnedsatt-
ning, sexuell l[aggning, religion eller dvertygelse.

Nar sakkunniga bedémer huruvida diskrimine-
ring har skett bedomer de forst huruvida en pre-
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sumtion om diskriminering har uppstatt i aren-
det, med andra ord om det objektivt bedomt
finns skal att misstanka att det har skett diskri-
minering som enligt diskrimineringslagen ar for-
bjuden. | svaret till kunden tar man stallning till
detta. Den som kontaktat ombudsmannen kan
ocksa instrueras att framstalla en skriftlig an-
markning till den part som gjort sig skyldig till
diskriminering eller annars begara skriftliga mo-
tiveringar till agerandet. | vissa arenden kan man
soka andring genom klagomal.

Den som kontaktat ombudsmannen kan ocksa
hanvisas till en annan myndighet som har beho-
righetiarendet, till exempel hogsta laglighetso-
vervakare eller regionforvaltningsverket, skaffa
ytterligare uppgifter om arendet eller be om ett
skriftligt svar av den part som gjort sig skyldig
till diskriminering. Ombudsmannen kan ocksa
instruera den som kontaktat ombudsmannen
att lamna en ansokan till diskriminerings- och
jamstalldhetsnamnden i arendet.

All sarbehandling ar inte lagstridig diskrimine-
ring. Ibland baseras sarbehandlingen pa lag eller
godtagbar praxis, instruktioner eller regler. Det
maste dock ligga skal och malsattningar som ar
godtagbara enligt vart system av grundlaggan-
de rattigheter bakom dessa, och sarbehandling-
ens syfte ska vara att uppna dessa malsattningar.
Bedomningen av dessa berattigandegrunder ar
en del av diskrimineringsombudsmannens be-
domning av huruvida diskriminering har skett
eller inte.



Diskrimineringsombudsmannen kan inte fatta
juridiskt bindande besluti de arenden som om-
budsmannen behandlar och ombudsmannen ar
inte heller skyldig att behandla arenden somin-
kommit. Ombudsmannen bedomer sjalvstan-
digt for varje arende vilka atgarder som ar anda-
malsenliga i darendet. | regel ger ombudsmannen
rad och anvisningar med vilka den verksamhet
eller praxis som ar diskriminerande eller proble-
matisk ur likabehandlingsperspektiv kan kor-
rigeras. Ombudsmannen kan ocksa framja en
6sning genom forlikning eller fora arendet till
diskriminerings- och jamstalldhetsnamnden el-
ler en domstol. Ombudsmannen utreder i syn-
nerhet darenden som handlar om en fraga som
har stor betydelse for individen eller strukturell
diskriminering. Vid prioriteringen av arendena
beaktas bland annat foljande:

+ personer i sarskilt sarbar stallning

« allvarliga krankningar av de grundlaggande
och manskliga rattigheterna dar de atgarder
som ombudsmannen vidtar ar centrala for att
personen ska fa tillgang till sina rattigheter

« personer som behover sarskilt stod for att

fa tillgang till sina rattigheter och vars tillgang

till sina rattigheter beror pa de atgarder som
ombudsmannen vidtar

« arendet har juridisk och/eller bredare
samhallelig betydelse ur perspektivet for
forebyggande av diskriminering eller
framjande av likabehandling
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2.4. Gottgorelse enligt

diskrimineringslagen till
den som blivit utsatt for
diskriminering eller repressalier

Personer som blivit utsatta for diskriminering ar
berattigade till gottgorelse for diskrimineringen.
Enligt diskrimineringslagen har den som blivit ut-
satt for diskriminering eller repressalier ratt att fa
gottgorelse avden myndighet, arbetsgivare, utbild-
ningsanordnare eller tillhandahallare av varor el-
ler tjanster som i strid med diskrimineringslagen
har diskriminerat eller utsatt honom eller henne
for repressalier.

Syftet med gottgorelsen ar att forbattra rattsskyd-
det av den som blivit utsatt for diskriminering. Ratt-
en till gottgorelse forutsatter inte att den diskrimi-
nerande garningen varit avsiktlig eller begangen av
oaktsamhet. Det racker att det objektivt bedomt
har varit frdga om diskriminering eller repressalier
i arendet.

Forbud mot repressalier

Repressalier ar forbjudna enligt 16 § i diskri-
mineringslagen. Ingen far missgynnas eller be-
handlas sa att hen drabbas av negativa foljder
darfor att hen har dberopat rattigheter eller skyl-
digheter enligt denna lag, medverkat i utred-
ningen av ett diskrimineringsarende eller vidta-
git andra atgarder for att trygga likabehandling



Forbudet mot repressalier skyddar personer
som ingriper i den diskriminerande verksam-
heten eller till exempel for drendet till diskrimi-
neringsombudsmannen for bedomning. Den
som blivit foremal for repressalier har ratt till
gottgorelse.

Ratten till gottgorelse omfattar alla former av dis-
kriminering som namnts i diskrimineringslagen. Ut-
over direkt och indirekt diskriminering utgor ocksa
trakasserier, vagran att gora rimliga anpassningar
samt instruktioner eller befallningar att diskrimi-
nera diskriminering.

Den som blivit utsatt for diskriminering och den
som gjort sig skyldig till diskriminering kan kom-
ma Overens om gottgorelsebeloppet. Om parterna
inte kommer 6verens kan den som blivit utsatt for
diskriminering yrka pa gottgorelse genom att vacka
talan i tingsratten inom tva ar fran det att det diskri-
minerande forfarandet upphort. Diskriminering vid
rekrytering utgor ett undantag till denna tidsfrist:
i anstallningssituationer ska yrkandet framstallas
inom ett ar fran det att den forbigangna arbetsso-
kanden har fatt del av beslutet om vem som blivit
vald. Inledandet av ett arende vid diskriminerings-
och jamstalldhetsnamnden avbryter tidsfristen.

Myndigheter, arbetsgivare, anordnare eller leve-
rantor av utbildning eller smabarnspedagogik el-
ler leverantor av varor eller tjanster kan bli skyl-
diga att betala gottgorelse. Privatpersoner kan i
regel inte bli skyldiga att betala gottgorelse. Till ex-
empel privatpersoners uthyrning av bostader kan
dock betraktas som tillhandahallande av varor el-
ler tjanster, och darmed kan aven privatpersoner
bli skyldiga att betala gottgorelse.
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2.4.1. Bedomning av
gottgorelsebeloppet

Utgdngspunkterna for beddmningen av gottgorel-
sebeloppet utgors av diskrimineringslagen samt
direktivet om likabehandling och direktivet om li-
kabehandling i arbetslivet®. Enligt direktiven ska
paféljderna for diskriminering vara effektiva, pro-
portionella och avskrackande. Enligt diskrimine-
ringslagen ska gottgorelsen vara rattvis i forhal-
lande till hur allvarlig garningen ar. Garningens
allvarlighetsgrad bedoms med beaktande av bland
annat forseelsens omfattning och varaktighet. Be-
démningen kan ocksa paverkas av de paféljder som
garningen medfort den som kréankts och pafoljder-
nas allvarlighetsgrad samt om det har funnits flera
grunder for diskrimineringen.

Gottgorelse enligt diskrimineringslagen ar inte
samma sak som skadestand. Diskrimineringsoff-
ret kan utover gottgorelsen aven ha ratt till ersatt-
ningar med stod av till exempel arbetsavtalslagen
eller skadestandslagen. Gottgorelse forhindrar dar-
med inte ersattning enligt ndgon annan lag till ex-
empel for materiell skada sdsom inkomstbortfall
eller for psykiskt lidande.

Gottgorelsen och ersattning enligt en annan lag
jamkas nar ersattning betalas ut aven for en krank-
ning som personen utsatts for, till exempel lidande.
Syftet ar att 6verlappande ersattningar inte betalas
ut for krankningen. Darmed kan gottgorelsebelop-
pet beaktas till exempel nar ersattningen for lidan-
de bedéms. Diskriminering ar en allvarlig krankning
som fordoms av samhallet. Det viktigaste ar att dis-
krimineringsoffret far en gottgorelse som reflekte-
rar krankningens klandervardhet.



2.5. Utan avkall pa kvalitet?
Genomlysning av nulaget

I statliga myndigheters
likabehandlingsplanering

Enligt diskrimineringslagen har myndigheterna en
skyldighet att framja likabehandling. Som en del av
denna skyldighet ska myndigheterna ocksa ha en
uppdaterad likabehandlingsplan som innehaller
myndighetens bedomning av verksamhetens kon-
sekvenser for likabehandling och de atgarder som
behovs for framjande av likabehandling.

Myndigheten ska bedoma hur verksamhetens
konsekvenser for likabehandling av olika mann-
iskogrupper. Konsekvensbedomningen ar en
grundlaggande forutsattning for att myndighe-
tens dtgarder att framja likabehandling kan vara
effektiva, andamalsenliga och proportionerli-
ga sasom lagen forutsatter. Myndigheterna ska
i sin verksamhet strava efter att avlagsna hin-
der for verklig likabehandling samt etablera for-
valtnings- och verksamhetsformer som tryggar
framjandet av likabehandling. Myndigheten ska
ocksa beakta omstandigheter som &r oberoen-
de av myndigheten och som forsvarar uppnaen-
det av likabehandling inom myndighetens an-
svarsomrade.

Framjande av likabehandling som grundar sig pa
hogklassig likabehandlingsplanering ar i basta fall
en naturlig del av myndighetens karnverksamhet,
men det forutsatter att planen och de atgarder som
ingar i den ar tillrackligt konkreta. Grunden for en
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genuint effektiv likabehandlingsplanering skapas
redan vid det skede dar myndigheten genomfor en
initial bedomning av hur likabehandling forverkli-
gas i myndighetens verksamhet till exempel genom
att bedoma hurdana konsekvenser dess verksam-
het kan ha for manniskogrupper som riskerar bli ut-
satta for diskriminering.

Diskrimineringsombudsmannen har utrett la-
get for statsforvaltningens likabehandlingsplane-
ring med ett rapporteringsverktyg som utvecklats
inom EU-projektet Drivkrafter bakom jamlikhet som
kan anvandas for bedomning av kvaliteten av li-
kabehandlingsplaneringen bade med kvantitati-
va och kvalitativa indikatorer. All information som
rapporteras kan visas som fortydligande diagram,
och verktyget kan anpassas saval for granskning
av ett enskilt ambetsverk eller hela forvaltnings-
omradet som for jamforelser av skillnaderna mel-
lan forvaltningsomradena. | rapporteringen deltog
sammanlagt 104 myndigheter fran atta olika for-
valtningsomraden, alltsa en betydande del av stats-
forvaltningens myndigheter.

2.5.1. Betydande kvalitativa
brister i centrala delomraden av
likabehandlingsplaneringen

Trots att en del av myndigheterna kan konstateras
ha skétt sin likabehandlingsplanering pa ett lamp-
ligt satt, visar rapporteringens resultat att det fort-
farande finns brister i likabehandlingsplaneringen
pa statsférvaltningsnivan. Till exempel omkring en
tredjedel av myndigheterna har inte upprattat na-
gon operativ likabehandlingsplan. Det hander ock-
sa att myndigheten upprattar formella planerings-
dokument i stallet for att strava efter att genuint



identifiera sin verksamhets konsekvenser for lika-
behandling och planera riktade och konkreta at-
garder for att framja likabehandling. Dessa kvali-
tativa brister framgar till exempel av att endast 68
% av de myndigheter som angett att de upprattat
en operativ likabehandlingsplan berattade att pla-
nen baserats pa en bedomning av verksamhetens
konsekvenser. Dessutom var det valdigt sallsynt att
pa ett omfattande satt ha inkluderat olika diskrimi-
neringsgrunder i bedémningen av utgangslaget.

Med operativ likabehandlingsplanering avses
en helhet som bestar av andra skyldigheter an
arbetsgivarskyldigheter. Myndighetsverksam-
heten behdver inte ha nagon direkt kontakt till
klientgranssnittet. Att skapa verksamhetsforut-
sattningar for andra myndigheter eller foretag
ar ett beskrivande exempel pa detta.

De centrala delomradena av
likabehandlingsplaneringen ar:

beddmning av utgangslaget

mal som satts upp pa basis av bedémningen
och atgarder som konkretiserar dem

ansvar och tidtabell for atgardernas
genomfdrande

v

uppfoljning av arbetets fortskridande

v

uppdatering av planeringsarbetet
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Av rapporteringens resultat framgar ocksa att flera
centrala delomrdaden av myndighetsverksamheten
inte hade bedomts. Till exempel endast 13 % av am-
betsverk som utfort bedomning berattade att de
hade bedomt konsekvenserna av konkurrensut-
sattningar och upphandling for likabehandlingen,
och 15 % hade bedomt omfattande eller annars be-
tydelsefulla projekt ut ett likabehandlingsperspek-
tiv. En central kvalitativ brist gallde de metoder som
anvants i konsekvensbedomningen. Metoderna in-
kluderade valdigt sallan utnyttjande av observatio-
ner eller rekommendationer av manniskorattsrap-
porter eller horanden av sadana manniskogrupper
som riskerar att bli diskriminerade som myndighe-
tens verksamhet riktas till.

Rapporteringsverktyget ser ut att producera valdigt
anvandbar kvalitativ information till stod av bade
diskrimineringsombudsmannens laglighetsover-
vakning och den interna egenkontrollen och styr-
ningen av ministeriets forvaltningsomrade. Verk-
tyget producerar valkommen transparens i vad
myndigheterna gor - eller inte gor - for att uppfyl-
la sin skyldighet att pa ett malinriktat och planmas-
sigt satt framja likabehandling. Statsforvaltningens
ambetsverk kommer att uppdatera datainsamling-
en med rapporteringsverktyget under senare delen
av ar 2024. Da kommer man att fa de férsta jamfo-
relseuppgifterna om laget for myndigheternas li-
kabehandlingsplanering sedan den forsta datain-
samlingen.



2.6. Diskriminerings-
ombudsmannens
rekommendationer for
smidigare upphandling av
funktionshinderservice

Enligt lagen om funktionshinderservice tryggas
rimliga mojligheter till rorlighet for personer med
funktionsnedsattning for samma kostnader som
rorligheten tryggas med allmanna kommunika-
tionsmedel for 6vriga medborgare. For manga per-
soner med funktionsnedsattning kan fardtjansten
vara, beroende pa funktionsnedsattningen och bo-
endemiljon, det enda tillgangliga sattet att ta sig
fran hemmet till att skota sina drenden, till arbe-
tet, fritidsintressen och ett socialt liv. Livssituatio-
nerna och behoven hos personer med funktions-
nedsattning ar valdigt olika, och det som passar
en dldre person med synnedsattning som bor pa
ett serviceboende passar nodvandigtvis inte alls
en foralder som anvander rullstol och befinner sig
mitti smabarnsaren eller en ung hogskolestuderan-
de med ett livligt socialt liv. Fardtjansten ska betja-
na personer med funktionsnedsattning oavsett de-
ras livssituation.

Tidigare var det kommuner, numera valfardsom-
radena, som med stod av lagen om funktionshin-
derservice anordnar fardtjanst for personer med
funktionsnedsattning for deras fritid samt for att
det ska var mojligt for dem att arbeta och stude-
ra. Aven om valfadrdsomradena kan bestimma om
mycket vad galler sattet att anordna fardtjanst, ska
de olika behoven av personer med funktionsned-
sattning och likabehandling beaktas vid anordnan-
det av dessa tjanster. Fardtjansten kan anordnas
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jamlikt och samtidigt kostnadseffektivt nar man
redan under upphandlingsfasen beaktar anvandar-
nas mangfald och likabehandling.

Utifran kontakter som diskrimineringsombuds-
mannen tagit emot ser det ut som om fardtjans-
tens funktionalitet till foljd av konkurrensutsatt-
ningarna blivit osdker och att tillgangen till taxi
forsvagats. Tjansteproducenterna har svarigheter
att gora bestallda och bekraftade korningar, i syn-
nerhet i glest befolkade omraden. Utifran kontak-
terna ser det ut som om nivan pa fardtjansterna
forsvagats pa grund av att priskriteriets vikt i kon-
kurrensutsattningarna.

Diskrimineringsombudsmannen har utrett hur
kommunerna anordnar fardtjanst. Ombudsman-
nen utredde antalet anvandare av tjansten och an-
talet resor i omradet, den regionala omfattningen
av och tillgangen till fardtjanst samt detaljer i sat-
tet att anordna fardtjanst och i upphandlingspro-
cessen. Malet med utredningen var att utreda om
likabehandlingen av anvandarna av fardtjanster
enligt lagen om funktionshinderservice tillgodoses
oberoende av deras hemort och transportbehov.

Pa basis av utredningen har ombudsmannen pu-
blicerat rekommendationer om anordnande av
tjanster for personer med funktionsnedsattning.
Valfardsomradena har ocksa fatt omfattande ma-
terial fran utredningsarbetet med nyttig informa-
tion bland annat om rattspraxis och bedomningen
av likabehandlingen i samband med de olika mo-
dellerna for konkurrensutsattning. Ombudsman-
nen hoppas att utredningsmaterialet skulle fung-
era som stod till valfardsomradena nar de dryftar
hur de ska anordna fardtjanst.



Ombudsmannen upprattade sammanlagt tolv de-
taljerade rekommendationer om anordnande av
fardtjanst. Dessa rekommendationer kan samman-
fattas med foljande fyra rekommendationer som
styr anordnandet av tjanster for personer med funk-
tionsnedsattning:

1. Valfardsomradena ska uppratta en tillampnings-
anvisning for tillhandahallandet av tjansten med
en kartlaggning och beskrivning av tjanstens
innehall. Tillampningsanvisningen ska upprattas
i samarbete med anvandarna av tjansten och de
aktorer som foretrader dem. Tillampningsanvis-
ningarna ar offentliga handlingar, som ska vara
lattillgangliga. Tillampningsanvisningen faststal-
ler det ndrmare sattet att tillhandahalla tjans-
ten. Tillampningsanvisningen har avgorande
betydelse for huruvida tjansten tillhandahalls
jamlikt for personer med funktionsnedsatt-
ning. Tilldmpningsanvisningen far inte vara mot-
stridig med lagstiftningen eller rattspraxisen.

2. Valfardsomradena beslutar sjalv om sattet att
anordna tjansten. Utgangspunkten ska vara att
den anordnade tjansten uppfyller lagkraven och
att tjansten ar jamlik. | varje satt att tillhandahal-
la tjdnsten finns det styrkor och svagheter, vilka
ska identifieras och det finns skal att forbere-
da sig pa dessa. Valet av sattet att tillhandahal-
la tjdnsten ska basera sig pa tillganglig informa-
tion och i valet ska de centrala krav som stallts
pa tillhandahallandet av tjansten beaktas. Om
tjidnsten inte fungerar pa forvantat satt ska man
planera fungerande reservsystem och i konkre-
ta enskilda fall vara beredd att gora rimliga an-
passningar enligt 15 § i diskrimineringslagen.

3. Nartjansten anordnas genom en offentlig upp-
handlingsprocess som en kopt tjanst ska tillrack-
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liga lamplighetskrav stallas for aktorer som till-
handahaller tjanster, till exempel genom att
forvissa sigom att tillhandahallaren av tjdnsten
har tillracklig tidigare erfarenhet av att tillhan-
dahalla tjansten. Pa detta satt gallrar man bort
tjdnsteproducenter som saknar forutsattning-
ar att producera de aktuella tjansterna pa det
satt som kravs. Valfardsomrdadena ska uppratta
en tydlig och koncis servicebeskrivning med en
sammanstallning av alla villkor for tjansten och
eventuella tillaggstjanster som till exempel led-
sagartjanst. Pa motsvarande satt ska valfardsom-
radena stalla krav pa lamplig nivd med beaktan-
de av klientbehoven pa personalen, kvaliteten
pa tjansten och de arbetsredskap som behovs.

. Vélfardsomradena ska forvissa sig om att man

for det praktiska genomforandet av tjansten
upprattar omfattande och tillforlitlig rapporte-
ring och statistikforing. Valfardsomradena ska,
och det [0nar sig ocksa for det att gora det, over-
vaka genomforandet av tjansten effektivt och
systematiskt och det ska vidta behovliga atgar-
der, om brister i genomférandet av tjansten upp-
tacks i rapporteringen. Man ska se till att tjans-
teanvandarnas rattsskydd tillgodoses effektivt,
i synnerhet i stornings- och felsituationer som
galler tillhandahallandet av tjansten. Valfards-
omradena ska for uteblivet eller felaktigt eller
forsenat tillhandahallande av tjansten betala
ersattning till klienten samt gottgorelse i enlig-
het med 23 § i diskrimineringslagen i en situ-
ation dar anvandaren av fardtjansten ar fore-
mal for diskriminering. Valfardsomradena ska
overvaka tjansteproducenterna, och avtalen
ska inkludera effektiva sanktioner for situatio-
ner dar den aktor som ansvarar for tillhandahal-
landet av tjansten forsummar sina skyldigheter.



Utredningen och rekommendationerna har tillde-
lats alla valfardsomraden, och man kan ta del av
dem genom denna lank. Ombudsmannen rekom-
menderar att dven de regionala handikappraden
och intresseorganisationerna for personer med
funktionsnedsattning bekantar sig med rekommen-
dationerna och anvander dem i sitt arbete for fram-
jande av likabehandling och tillgodoseende av rat-
tigheterna for personer med funktionsnedsattning.

2.7. Personer med
funktionsnedsattning har ratt
till rimliga anpassningar

Enligt diskrimineringslagen ska myndigheter, ut-
bildningsanordnare, arbetsgivare samt leveran-
torer av varor och tjanster gora rimliga anpass-
ningar for personer med funktionsnedsattning.
Vid bedomningen av rimliga anpassningar ska
man i forsta hand beakta behoven hos personen
med funktionsnedsattning. Med anpassningarna
sakerstaller man likabehandlingen av personer
med funktionsnedsattning i enskilda situationer.
Enligt diskrimineringslagen utgor forsummelse
av rimliga anpassningar forbjuden diskrimine-
ring pa samma satt som direkt diskriminering.

Allman tillganglighet ska skiljas fran anpassning-
ar. Att bygga den fysiska och den digitala miljon
sd att dven personer med funktionsnedsattning-
ar kan anvanda dem tryggar tillgangligheten pa
en allman niva. | enskilda fall racker det dock
inte for att likabehandling ska tillgodoses, men
bra allman tillganglighet minskar behovet for
enskilda anpassningar.
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Rattspraxis har visat at rimliga anpassningar for en
person med funktionsnedsattning maste forstas i
envidare bemarkelse an den allmanna uppfattning-
en. Med hjalp av rimliga anpassningar far personer
med funktionsnedsattning en mer jamlik mojlighet
att delta i samhallet och anlita olika tjanster. Rim-
liga anpassningar uppfattas dock ofta enbart som
enskilda sma och tekniska atgarder for att mojlig-
gora utrattande av arenden, och exempelvis myn-
digheter forstar tills vidare inte i hur stor utstrack-
ning rimliga anpassningar bor beaktas.

Aven om de rimliga anpassningarna alltid ar indivi-
duella och syftar till att sakerstalla likabehandling
av en person med funktionsnedsattning i enskil-
da fall har rattspraxisen gallande rimliga anpass-
ningar en mer omfattande, styrande inverkan. Den
senaste rattspraxisen bekraftar att rimliga anpass-
ningar med fog ocksa kan gélla innehallet i en myn-
dighetsbeviljad tjanst. Skyldigheten att gora rimli-
ga anpassningar kan galla innehallet av en tjanst
som till exempel FPA eller funktionshinderservi-
ce anordnar. Till exempel valfardsomradenas till-
l@ampningsanvisningar eller olika praxis som styr
anordnandet av funktionshinderservice och be-
slutsfattandet far inte forhindra anpassningarna.
Till exempel diskriminerings- och jamstalldhets-
namnden konstaterade i sitt avgdrande att ett val-
fardsomrade diskriminerade mot en person med
funktionsnedsattning genom att inte ge hen ratt
att som rimlig anpassning anlita transporttjanster
som hen beviljats férutom i hemkommunen ocksa
pa stugorten. Valfardsomradet hade motiverat sitt
beslut bland annat med sin anvisning om att trans-
porttjanstens kunder inte ska beviljas ratt till trans-
porttjanster utanfor sin hemkommun eller utanfor
grannkommunerna.



https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/sv/-/diskrimineringsombudsmannens-rekommendationer-for-en-mer-fungerande-upphandling-av-funktionshindertjanster-samt-inbjudan-till-teams-kaffe
https://www.yvtltk.fi/fi/index/materiaalit/tapausselosteet_3/tapausselosteet2023_1.html (på finska)
https://www.yvtltk.fi/fi/index/materiaalit/tapausselosteet_3/tapausselosteet2023_1.html (på finska)

2.7.1. Parter om ar skyldiga att
gora anpassningar ska kanna till sina
skyldigheter

Diskrimineringsombudsmannen har upprepade
ganger framhallit i sin kommunikation med val-
fardsomradena och i synnerhet halsovardsakto-
rerna att klientorienterade tjanster genom olika
kanaler minskar behovet av anpassningar. Diskri-
minerings- och jamstalldhetsndmnden har under
2023 meddelat ett avgdrande i ett arende som gall-
de en person med funktionsnedsattning som skulle
utratta ett darende pa sjukhusets poliklinik. Perso-
nen begdrde bland annat att fd anmala sig till mot-
tagningen pa nagot annat satt an muntligen samt
att fa vanta pd att mottagningstiden borjarien lugn
lokal. Sjukhuset nekade anpassningarna med abe-
ropande av sina verksamhetsrutiner och satte som

Ju mangsidigare och

mer kundorienterade
tjanstekanaler som planeras
fran forsta borjan, desto
mindre blir behovet av rimliga
anpassningar vid utrattande av
arenden.
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villkor for eventuella specialarrangemang upp att
personen med funktionsnedsattningen skulle pa-
visa behovet av anpassning med ett lakarutlatan-
de eller en rekommendation som getts av en ex-
pert. Ndmnden ansag att man pa sjukhuset gjorde
sig skyldig till diskriminering vid nekande av rim-
liga anpassningar och att en anpassning for utrat-
tandet av arendet inte hade varit orimlig i den ak-
tuella situationen.

| fraga om rimliga anpassningar ar det viktigt att
komma ihag att den som begar en anpassning av
tjansten vet ofta bast vilken typ av anpassning hen
behover. Funktionsnedsattning ska forstas brett,
och utgangspunkten ska vara att de olika aktorerna
inte bor ifragasatta manniskans upplevelse av hur
hens funktionsnedsattning eller begransade funk-
tionsformaga i praktiken paverkar personens liv.
En person med funktionsnedsattning har i princip
inte heller nagon skyldighet att visa upp dokumen-
tation om sin funktionsnedsattning eller begransa-
de funktionsférmaga, och detta bor inte sattas upp
som ett villkor for rimliga anpassningar.

Jumangsidigare och mer kundorienterade tjanste-
kanaler som planeras fran forsta borjan, desto min-
dre blir behovet av rimliga anpassningar vid utrat-
tande av drenden. | fraga om exempelvis social- och
hélsovardstjansterna borde mojligheterna att utrat-
ta arenden vara flerkanaliga, och redan i forvag bor
behovet avannorlunda satt att utratta arenden tas
i beaktande. | och med att anpassningar behovs ar
det ytterst viktigt att saval myndigheter som andra
tjanste- och varuleverantorer kanner till sin skyldig-
het att gora anpassningar och ocksa utbildar sina
arbetstagare sa att de vet hur man svarar pa bega-
randen om anpassningar adekvat.


https://www.yvtltk.fi/fi/index/materiaalit/tapausselosteet_3/tapausselosteet2023_1.html (på finska)
https://www.yvtltk.fi/fi/index/materiaalit/tapausselosteet_3/tapausselosteet2023_1.html (på finska)
https://www.yvtltk.fi/fi/index/materiaalit/tapausselosteet_3/tapausselosteet2023_1.html (på finska)

2.8. Bristeri tillgodoseendet
av de sprakliga rattigheterna

i synnerhet inom social- och
halsovardstjansterna

Kontakter som diskrimineringsombudsmannen ta-
git emot visar att det finns till och med betydande
brister i tillgodoseendet av rattigheterna for soci-
al- och halsovardens svensksprakiga klienter i tva-
sprakiga omraden. Kontakter om diskriminering pa
grund av sprak handlar ofta om problem med so-
cial- och halsovarden. Ratten for svensksprakiga
att anvanda sitt eget modersmal hos myndigheter
tryggasigrundlagen, spraklagen och patientlagen.
Trots att svenska har en stark lagstadgad stallning
saknar svensksprakiga personer ofta en faktisk moj-
lighet att anvanda sitt modersmal.

Diskrimineringsombudsmannen
vill understryka att social- och
halsovardsmyndigheterna

ar skyldiga att trygga fullt
tillgodoseende av de sprakliga
rattigheterna, med andra ord
ratten att skota sina arenden
direkt pa sitt eget modersmal,
finska eller svenska, utan
tolkning.
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Diskrimineringsombudsmannen vill understryka
att social- och hélsovardsmyndigheterna ar skyl-
diga att trygga fullt tillgodoseende av de sprakliga
rattigheterna, med andra ord ratten att skota sina
arenden direkt pa sitt eget modersmal, finska eller
svenska, utan tolkning. Det ar inte enbart fraga om
att ge god service, utan det handlar om likabehand-
ling, de grundlaggande rattigheterna och aven pa-
tientsakerhet.

Det rader en betydande resursbrist i halsovards-
branschen, vilket oundvikligen dven paverkar till-
godoseendet av de sprakliga rattigheterna och
tillgangen till svensksprakig personal. Nar diskri-
mineringsombudsmannen utreder enskilda diskri-
mineringsfall som handlar om sprakliga rattigheter
aberopar aktorer inom social- och halsovarden ofta
i sinaredogorelser den betydande personalbristen
i branschen och svarigheterna att rekrytera perso-
nal som talar svenska. Personalbrist ar dock inte ett
godtagbart skal till att inte tillgodose klientens eller
patientens sprakliga rattigheter. Bristen pa personal
som talar svenska forutsatter systematiska atgar-
der for att rekrytera sprakkunnig personal, utbilda
den befintliga personalen och anvanda incitament
till exempel i form av spraktillagg. Diskriminerings-
ombudsmannen anser att ett alternativ kunde vara
ett svensksprakigt jourteam med beredskap att pa
kort varsel skicka en yrkesperson som talar svens-
ka till situationer dar patienten behover service pa
svenska och enhetens personal inte kan erbjuda
patienten det.

Det handlarinte alltid om att en person med svens-
ka som modersmal skulle kunna uttrycka sig sjalv
battre pa svenska - det finns ocksa ett stort antal
manniskor i Finland med bristfalliga kunskaper i
finska. Det ar sarskilt viktigt att kunna anvanda sitt



eget modersmal i situationer dar man 6ppet och
tillracklig detaljerat ska kunna beratta om sina egna
kanslor till vardpersonalen. Diskrimineringsom-
budsmannen har fatt kainnedom till exempelom en
situation dar en svensksprakig minderdrig ungdom
inte fick mojlighet att anvanda sitt eget modersmal
pa en psykiatrisk akutmottagning. Kontakter som
diskrimineringsombudsmannen tagit emot hand-
lar ofta om situationer dar patienten genast i bor-
jan av besoket fragas om hen gar med pa att man
talar finska eller till och med engelska pa mottag-
ningen. Halsovardspersonalen ska anda vara med-
vetna om att det finns patienter, i synnerhet barn
och personer som annars befinner sig i en sarbar
stallning, som inte nédvandigtvis vagar eller kan
krdva service pa sitt eget modersmal och kan dar-
for mot sin egen vilja ga med pa att anvanda finska.

Besok pa halsovarden ar ofta en stressfull handel-
se, till exempel om orsaken till besdket ar kanslig
eller ett akut smarttillstand, och da kan det vara
annu svarare for patienten att uttrycka sig pa ett
annat sprak @n patientens eget modersmal. An-
vandningen av ett fraimmande sprak kan leda till
missuppfattningar eller till att patienten inte kan
beskriva sin situation tillrackligt detaljerat. Detta
kan till och med aventyra patientsakerheten i och
med att manga medicinska bedémningar till stor
del grundar sig pa den symtombild som patienten
beskrivit och patientens verbala uttryck.

Med stod av spraklagen ska myndigheterna sjalv-
mant se till att individens sprakliga rattigheter for-
verkligas i praktiken. Diskrimineringsombudsman-
nen vill dven pdminna om att det kan vara fraga om
diskriminering som forbjuds i diskrimineringslagen
om en svensksprakig person inte far service pa sitt
eget modersmal hos myndigheter. Enligt diskrimi-
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neringslagen ar myndigheterna ocksa skyldiga att
framja tillgodoseendet av likabehandling i sin verk-
samhet. Social- och hdlsovardsmyndigheterna bor
forbattra sin kunskap om de sprakliga rattigheter
som tryggas i grundlagen och de skyldigheter som
de leder till for att rattigheterna och likabehand-
lingen av individerna ska kunna tryggas.

2.8.1. Personer med
horselnedsattning har ratt till tolkning

Personer med en syn- och horselnedsattning, hor-
selnedsattning eller talstorning och som pa grund
av funktionsnedsattningen behover tolkning for att
kunna arbeta, studera, utratta arenden, vara sam-
halleligt delaktiga, for hobbyn eller rekreation har
ratt till tolkningstjanst som beviljas av FPA. Med
tolkning avses bland annat tecknat tal (finskt och
finlandssvenskt teckensprdk), skrivtolkning och
upprepning av talat sprak.

For en enskild person med horselnedsattning kan
flera olika kommunikationssatt sdsom lappavlas-
ning, skrivning eller talproduktion vara tillampliga.
Man kan inte generalisera eller anmoda vilka kom-
munikationssatt som kan anvandas utan att stal-
la fragor till och utreda situationen fér den enskil-
da personen. Vad galler rattigheterna for personer
som talar teckensprak ar det sarskilt viktig att for-
sta att teckensprak ar ett separat sprak med egen
grammatik och struktur. Teckensprak motsvarar till
exempel inte skriven finska.

Diskrimineringsombudsmannen kontaktas ofta av
anvandare av tolkningstjanster. Kontakter som for-
knippas med FPA:s tolkningstjanst handlar ofta om
den bristfalliga tillgangen till och den for hoga om-



sattningen pa tolkar. Personer som kontaktat om-
budsmannen har sett det som sarskilt problema-
tiskt att behoven och kraven som férknippas med
arbetslivet har asidosatts i praxisen for tolknings-
tjanster. Diskrimineringsombudsmannen har ock-
sa underrattats om fall dar aktorer inom halsovar-
den har asidosatt tolkningsbehoven av klienter som
talar teckensprdk.

Om en person ar berattigad till FPA:s tolkningstjanst
betyder dock inte att social- och hélsovardsmyndig-
heten inte skulle vara skyldig att anordna tolkning
som en person som talar teckensprak behéver. En-
ligt FPA:s anvisningar har personen inte ratt till tolk-
ningstjanst for personer med funktionsnedsattning
om hen erhaller tillracklig och passande tolkning
med stod av en annan lag som till exempel patient-
lagen eller klientlagen. | dessa fall bestalls tolken
av en annan aktor som ar skyldig att anordna tolk-
ning. FPA:s Center for tolktjanst for personer med
funktionsnedsattning ger rad och vid behov hand-
ledning till social- och hélsovardens enheter i an-
ordnandet av tolkning.

FPA har dragit upp linjerna for relationen mellan
patientlagen och klientlagen och FPA:s tolknings-
tjianst pa foljande satt: Nar en halsovards- och el-
ler socialvardsenhet skickar klienten en kallelse till
mottagningen, har valfairdsomradet ansvaret for
anordnande av tolkning. | situationer dar en klient
hos tolkningstjansten sjalv bokar en lakartid eller
blir akut intagen pa sjukhus anordnar FPA tolkning-
en. Om en klient vardas pa sjukhus under en langre
tid anser FPA dock att ansvaret for tolkningen med
stod av patientlagen dvergar till hdlsovarden fran
och med den tidpunkt da halsovarden har mojlig-
het att anordna tolkning for patienten.
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| hdlsovardens operativa likabehandlingsplaner bor
man beakta personer med horselnedsattning och
personer som talar teckensprak och forsdkra sigom
att hela personalen kanner till tolkningsbehovet
och hur tolkningen bestalls. Inom halsovarden kan
det forekomma valdigt bradskande och akuta situ-
ationer som innebar en allvarlig risk for patientens
halsa. | dessa fall finns det skal att utan drojsmal
vidta vardatgarder aven om man inte kan kommu-
nicera med patienten med den tolkning som anord-
nats adekvat. Det ar dock viktigt att man efter en dy-
lik akut situation identifierar tolkningsbehovet och
utan drojsmal borjar anordna tolkning.

Vad galler relationen mellan patientlagen och
diskrimineringslagen ar bade diskriminerings-
ombudsmannens och diskriminerings- och jam-
stalldhetsnamndens etablerade tolkning att dis-
krimineringslagen konkretiserar grundlagen samt
skyldigheter avseende de grundlaggande och
manskliga rattigheterna pa en internationell niva
och EU-nivan och tar darmed prioritet som en lag
som tillampas vid sidan av andra lagar samt att ov-
rig tolkning av lagen ska harmonisera med diskri-
mineringslagen.

Underlatenhet att uppfylla skyldigheten att an-
ordna tolkning kan ocksa utgora indirekt diskri-
minering i enlighet med 13 § i diskrimineringsla-
gen eftersom det utan ett godtagbart skal forsatter
en person som talar teckensprak i en ofordelaktig
stallning pa grund av funktionsnedsattningen och
spraket. Brist pa tolkning kan leda till krankningar
av patientens sjalvbestammanderatt och den vard
som patienten pa grund av sitt halsotillstand skul-
le behova kan utebli.


https://www.kela.fi/tolktjanst-funktionsnedsattning
https://www.kela.fi/tolktjanst-funktionsnedsattning

Diskrimineringsombudsmannen ger rdd om och vid
behov utreder ratten for en enskild person med hor-
selnedsattning att fa tolkning i situationer dar per-
sonen anser sig ha blivit diskriminerad pa grund av
sitt sprak och/eller sin funktionsnedsattning.

2.8.2. FPAdiskriminerade mot

en person med horselnedsattning
nar personen forvagrades rimlig
anpassning vid FPA:s tolkningstjanst

Diskrimineringsombudsmannen bistod en person
med horselnedsattning; personens modersmal ar
engelska och hen ar berattigad till FPA:s tolknings-
tjanst. Personen kommunicerar delvis med tal med
hjalp av sitt cochleaimplantat. Tolkningstjansten
omfattade tolkning fran talad engelska till skriven
engelska samt fran talad finska till skriven finska
och latt finska. Personen har bott och arbetat i Fin-
land i flera decennier, men har pa grund av sin hor-
selnedsattning inte lart sig finska pa en sddan niva
att hen skulle ha nytta av tolkning av talad finska
till skriven finska. Pa grund av detta behévde hen
anpassning av sin tolkningstjanst sa att talad fin-
ska skulle tolkas till skriven engelska. Begaran om
och behovet av anpassningen forknippades i forsta
hand med moéten inom kamratstodsverksamheten
dar man kommunicerade pa finska.

FPA beviljade inte anpassningen med motivering
att behovet av anpassad tolkning inte orsakades
av personens horselnedsattning utan av personens
bristfalliga sprakkunskaper. Diskrimineringsom-
budsmannen forde arendet till diskriminerings- och
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jamstalldhetsnamnden for avgorande. Namnden
konstaterade sitt beslut att personen blivit diskri-
minerad och forbjod FPA att fortsatta diskrimine-
ra kunden. Forbudet var forenat med ett vite pa 5
000 euro. FPA 6verklagade namndens beslut hos
Helsingfors forvaltningsdomstol. Forvaltningsdom-
stolen avslog besvaret och ansag att behovet av
den rimliga anpassningen orsakades av personens
svarigheter att pa grund av sin horselnedsattning
lara sig sprak, inte av personens bristfalliga sprak-
kunskaper sdsom FPA framhallit i sina motiveringar.

Lagen om tolkningstjanst ska tolkas med
beaktande av kraven for rimliga anpassningar

FPA fornekade diskriminering med motivering att
lagen om tolkningstjanst inte ger FPA behorighet
att anordna tolkningstjanst skriftligen fran ett talat
sprak till ett annat talat sprak. Forvaltningsdomsto-
len konstaterade att 4 § i lagen om tolkningstjanst
inte kan tolkas utan att beakta kraven for rimliga
anpassningar i diskrimineringslagen och FN:s funk-
tionsrattskonvention. Diskrimineringslagen tradde i
kraft efter lagen om tolkningstjanst, och funktions-
rattskonventionen blev bindande for Finland efter
det att lagen om tolkningstjanst tradde i kraft. For-
valtningsdomstolen konstaterade ocksa att FPA ar
skyldig att tolka lagen i enlighet med de grundlag-
gande och manskliga rattigheterna vid tillampning
av lagen om tolkningstjanst.

Dessutom motiverade FPA sin standpunkt med att
man inte hade kunnat kontrollera kvaliteten av den
tolkning som begarts och att anpassningen inte
skulle ha varit rattvist mot andra kunder med tolk-
ningstjanst. | sitt beslut konstaterade forvaltnings-



domstolen féljande: ”En rimlig anpassning ar per
definition en anpassning som bedoms fran fall till
fall med vilken man stravar efter att uppfylla de in-
dividuella behoven av en person med funktions-
nedsattning. Att gora anpassningar i en enskild kon-
kret situation innebar darmed inte nagon allman
riktlinje for beviljande av rimliga anpassningar. |
det aktuella arendet hade den anpassning av tolk-
ningen som malsaganden begart varit nodvandig
och behovlig i det enskilda fallet samt adekvat for
att tillgodose personens rattigheter.”

Forvaltningsdomstolens lagakraftvunna beslut be-
kréftar att rimliga anpassningar med fog ocksa kan
gallainnehalleti en myndighetsbeviljad tjanst. For-
hoppningsvis uppmuntrar beslutet personer med
funktionsnedsattning att be om rimliga anpass-
ningar i tjanstinnehallet om tjansten inte pa det
satt som myndigheten producerat deninte kan an-
vandas av en person med funktionsnedsattning sa
att den skulle trygga personens grundlaggande rat-
tigheter.

Tillhandahallande av tjanster enbart digitalt
ar ett likabehandlingsproblem

Diskrimineringsombudsmannen har tagit emot
flera kontakter om digitaliseringen av tjanster
for konsumenter. Det kan till exempel vara moj-
ligt att kopa resebiljetter fore en resa enbart ge-
nom webben eller en viss applikation. Tillhan-
dahallande av tjanster endast genom digitala
applikationer och kanaler forsatter tjanstean-
vandarnaien ojamlik stallning, eftersom till ex-
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empel manga aldre personer och personer med
olika typer av funktionsnedsattning inte nodvan-
digtvis kan anvanda digitala tjanster. Aven om
applikationer ar tillgangliga kan de inte tillgo-
dose behoven av kunder vars funktionsférma-
ga i en digital miljo ar varaktigt eller [dngvarigt
nedsatt. Privata tjansteleverantorer ska ta han-
syn till mangfalden av kunderna och deras oli-
ka behov nar en tjanst planeras och utvecklas.
Aven om tjansteleverantérerna har vittgdende
frineter vad géller forverkligandet av affarsidén
ska de anda iaktta bestammelserna i diskrimi-
neringslagen och principerna i FN:s funktions-
rattskonvention. Med aberopande av naringsfri-
heten kan man inte bedriva direkt eller indirekt
diskriminerande verksamhet.

Rullstolen pa VR:s Pendolino-tag ger en batt-
re reseupplevelse for resendarer med nedsatt
rorlighet

Ar 2022 gav diskrimineringsombudsmannen VR
en rekommendation enligt vilken VR bor forse
Pendolino-tagen med hopfallbara rullstolar for
att kunna assistera kunder som inte kan anvanda
trappor och inte anvander rullstol som hjalpme-
del for rorlighet. De tekniska forandringsarbete-
na for att genomfdra diskrimineringsombuds-
mannens rekommendation blev fardiga i juni
2023. Nu ar alla 14 Pendolino-tag forsedda med
rullstol.

Rullstolen finns i servicevagnen vid bagagefor-
varingen. VR har ocksa upprattat en skriftlig an-



visning for konduktorerna om anvandningen av
rullstolen. Nar konduktoren observerar att en re-
senar som behover hjalp med att komma om-
bord pa taget, sanker konduktoren rullstolen till
perrongen med rullstolslyft, resendren satter sig
i rullstolen och lyfts till taget. Om resenéaren har
ett annat hjalpmedel som till exempel en rolla-
tor med sig, lyfter konduktoren hjalpmedlet till
tdget. Resendren assisteras pa motsvarande satt
nar hen ska lamna taget.

2.9. Skolmiljon skavara
jamlik for elever med
funktionsnedsattning -
tillganglighet maste beaktas
redan vid planeringsstadiet

Diskriminerings- och jamstalldhetsndmnden har
gett ett viktigt avgorande om tillgangligheten i sko-
lorna. Arendet handlade om tillfalliga lokaler som
skolan hade anvant under en langre tid dar man
byggt en ingdng som inte var tillganglig for perso-
ner med rorelsenedsattning. Den tillgangliga in-
gangen var pa andra sidan av byggnaden. En elev
med funktionsnedsattning som anvander olika ror-
lighetshjalpmedel tvingades upprepade ganger un-
der skoldagen att anvanda en dver 125 meter langre
rutt nar hen rorde sig mellan undervisningslokaler-
na och skolgarden. Pa grund av elevens funktions-
nedsattning var denna omvag fysiskt belastande
for hen, tog orimligt mycket tid av rasterna och se-
parerade eleven fran klasskamraterna.

Diskrimineringsombudsmannen forde arendet till
diskriminerings- och jamstalldhetsnamnden for
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avgorande. Namnden ansag att skolan gjort sig
skyldig till indirekt diskriminering som enligt dis-
krimineringslagen ar forbjuden nar skolan forsat-
te eleven i en ofordelaktig stallning. Laroanstalten
hade ocksa forsummat sin skyldighet att genom-
fora rimliga anpassningar med vilka man tryggar
ratten till undervisning for personer med funktions-
nedsattning pa lika villkor som andra. Néamnden re-
kommenderar staden betala gottgérelse pa 5 000
euro till det barn som utsatts for diskriminering.
Gottgorelsen har betalats.

2.9.1. Kommunerna har
helhetsansvar for tillgangliga
undervisningsmiljoer

Enligt avgorandet innebar uppfyllnaden av mini-
mikraven for tillganglighet inte automatiskt att in-
larningsmiljon skulle vara jamlik for elever med
funktionsnedsattning. Aven en byggnad med en

Skolmiljon ska framja
delaktighet och gemenskap for
alla elever. F6r manga barn ar
skolan den viktigaste miljon

i deras vardag for att bygga
upp och uppratthalla sociala
relationer.


https://www.yvtltk.fi/fi/index/uutiset/2023/yhdenvertaisuus-jatasa-arvolautakunnantiedote160.html

ingang som uppfyller minimikraven enligt tillgang-
lighetsforordningen kan alltsa vara indirekt diskri-
minerande. Avgorandet betonar vikten av forutse-
ende planering och stadens dvergripande ansvar
for skolmiljons tillganglighet.

Ansvaret for en jamlik inlarningsmiljo stannar inte
vid utbildningssektorn. Kommunerna ska forsakra
sigom att beslut som fattas i olika sektorer mojlig-
gor en tillganglig inlarningsmiljo. Utbildningsan-
ordnare ar ocksa skyldiga att vara forutseende for
att trygga likabehandling. Laroanstalterna ska ha
framforhallning med planering och genomférande
av rimliga anpassningar som kan minska de negati-
va konsekvenserna av den bebyggda miljon.

Misslyckade lokallosningar far inte hindra barn med
funktionsnedsattning fran att vara en jamlik del av
sin skolgemenskap. Skolmiljon ska framja delaktig-
het och gemenskap for alla elever. For manga barn
ar skolan den viktigaste miljon i deras vardag for
att bygga upp och uppratthalla sociala relationer.
Skolorna och utbildningsanordnarna ska se till att
varje barn har lika mojligheter till delaktighet bade
i undervisningen och pa rasterna.

Alla barn har ratt till en jamlik inlarningsmiljo.
Kommunerna ska se till att detta tillgodoses ock-
sa i praktiken.
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2.10. Regeringens
nedskarningar i den sociala
tryggheten forsvagar
utkomstforutsattningarna

Under hosten 2023 lade regeringen fram flera lag-
propositioner som beror nivan och inriktningen av
den sociala tryggheten. Diskrimineringsombuds-
mannen ombads ge sina utlatanden om dessa pro-
positioner. Ombudsmannen har gett sitt utlatande
bland annat om propositionen om andring av la-
gen om utkomststdd och propositionen om frys-
ning avindexhojningar av formaner. | sina utlatan-
den har diskrimineringsombudsmannen framfort
sin oro over att nedskarningarna i olika sociala for-
maner forsvagar manniskornas utkomstforutsatt-
ningar samt 6kar diskriminering pa bostadsmark-
naden, vrakningar och betalningsanmarkningar.
Atgérderna stdr ocksd i konflikt med regeringens
mal att avveckla langtidsbostadslosheten fore ar
2027.Ombudsmannen ser det som oroande att den
offentliga maktens agerande driver manniskor till
utkomststod som beviljas i sista hand och till mat-
hjalp som frivilliga anordnar.

| sina utldtanden har ombudsmannen understru-
kit att enligt 22 § i grundlagen det allmanna ska
se till att de grundlaggande rattigheterna och de
manskliga rattigheterna tillgodoses. Faktiskt till-
godoseende av de grundlaggande och manskliga
rattigheterna forutsatter att den offentliga mak-
ten vidtar aktiva atgarder for att skydda de enskil-
das grundrattigheter. Enligt grundlagen ska det all-
manna trygga ratten till oundganglig forsorjning
och omsorg for alla som inte formar skaffa sig den
trygghet som behovs for ett manniskovardigt liv.



Bedomning av konsekvenserna
for likabehandling ska

alltid genomforas som en

del av bedomningen av
konsekvenserna for de
grundlaggande och manskliga
rattigheterna nar det ar fraga
om vasentliga konsekvenser
for likabehandlingen av olika
befolkningsgrupper, som nu
med nedskarningarnai den
sociala tryggheten.

Aven om samhillsekonomin och laget fér den of-
fentliga ekonomi ska beaktas vid dimensionering-
en av nivan for de sociala formanerna, ska man ock-
sa enligt grundlagsutskottets utlatandepraxis dven
beakta de kumulativa effekterna av nedskarningar
som genomforts och ska genomforas samt av oli-
ka losningar (till exempel GrUU 47/2017 rd, GrUU
40/2018 rd). En enskild person kan erhalla flera oli-
ka sociala formaner samtidigt. For dessa personer
kan konsekvenserna av de genomforda nedskar-
ningarna bli orimliga. P& hosten 2023 skickades
flera forslag pa nedskarningar ut pa remiss med
valdigt kort svarstid, vilket ytterligare forsvarade
bedomningen av forslagens totalkonsekvenser. Pa
grund av detta ska konsekvenserna av de genom-
forda atgarderna foljas noga framéver och det kan
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krdvas reaktioner sa att ratten till oundganglig ut-
komst och omvardnad inte dventyras for nagon.

Bedomning av konsekvenserna for likabehandling
ska alltid genomforas som en del av bedomning-
en av konsekvenserna for de grundlaggande och
manskliga rattigheterna nér det ar frdga om vésent-
liga konsekvenser for likabehandlingen av olika be-
folkningsgrupper, som nu med nedskarningarna i
den sociala tryggheten. Under lagstiftningsprojekt
bor man identifiera, till exempel i samarbete med
relevanta intressentgrupper, de befolkningsgrup-
per som lagstiftningen under beredning kan antas
paverka pa ett vasentligt satt. Kravet pa vasentlig-
het ska ocksa ses i relation till dessa manniskors liv,
inte till exempeli relation till storleken av gruppen,
eftersom likabehandlingskonsekvenserna ofta har
betydelse just for minoritetsgrupper eller personer
i en sarskilt sarbar stallning. Regeringen har ocksa
som part till FN:s funktionsrattskonvention en sar-
skild skyldighet att pa ett betydelsefullt satt och i
ratt tid inkludera personer med funktionsnedsatt-
ning i beslutsfattande som beror dem.

2.11. Finland behover
ett regnbagspolitiskt
handlingsprogram

Personer som tillhor sexuella minoriteter och kons-
minoriteter utsatts fortfarande for diskriminering,
trakasserier, hatretorik och till och med for vald.
Finland behdver planmassig, malmedveten och
ldngsiktig politik for framjande av rattigheterna
och likabehandlingen av sexuella minoriteter och
konsminoriteter. Diskrimineringsombudsmannen



har rekommenderat att ett regnbagspolitiskt hand-
lingsprogram upprattas till stod av planmassigt och
[angsiktigt framjande av likabehandling. Petteri Or-
pos regeringsprogram innehaller dock inga tydligt
regnbagspolitiska atgarder.

Handlingsprogrammet bor fasta uppmarksamhet
bland annat vid delaktigheten, arbetslivsrattighe-
terna och likabehandling i skolan av sexuella mino-
riteter och konsminoriteter samt vid sjalvbestam-
manderatten och tillgodoseendet av rattigheterna
av olika familjekonstellationer. Dessutom ska per-
soner i olika aldrar som tillhor sexuella minorite-
ter och konsminoriteter beaktas battre vad galler
fragor om halsa och valbefinnande. Inom ramen
av handlingsprogrammet bor aven trygghetsfram-
jande atgarder vidtas och arbetet mot hatbrott och
mot hot om vald effektiveras. Handlingsprogram-
met bor aven ta hansyn till lagstiftningsmassiga
reformbehov samt framjande av ett samhallskli-
mat och forfaringssatt dar de grundlaggande och
manskliga rattigheterna av personer som tillhor
sexuella minoriteter och kdnsminoriteter tillgodo-
ses battre an hittills.

2.12. Ett fangelse
diskriminerade mot en
intagen som tillhor en sexuell
minoritet i sin praxis for
tillstand att avlagsna sig

Diskrimineringsombudsmannen har gett ett utla-
tandei ett arende som handlade om misstankt dis-
kriminering mot en intagen som tillhor en sexuell
minoritet vid praxisen for tillstand att avlagsna sig
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fran fangelset. | arendet gjorde sig Brottspafoljds-
myndigheten skyldig till diskriminering som enligt
diskrimineringslagen ar forbjudet nar den intagna
som tillhor en sexuell minoritet forsattes i en ofor-
delaktig stallning pa grund av sin sexuella ldggning.

Den intagna som avtjanade ett fangelsestraff i fang-
elset hade tidigare beviljats tillstdnd att avlagsna
sig pa grund av ett viktigt skal en gang i manaden.
Behovet for tillstanden att avldgsna sig var att kun-
na traffa maken utanfor fangelset sa att den intag-
nas sexuella laggning inte skulle avslojas for de 6v-
riga intagna. Efter andringar i fangelsets personal
borjade den intagna dock fa avslag pa sina ansok-
ningar om tillstand att avlagsna sig. Avslagen mo-
tiverades med att den intagna och maken hade be-
viljats familjetraffar pa fangelset. Den intagna och
maken ansag inte att de skulle kunna anvanda fa-
miljetraffarna pa fangelset, vilket ledde till att de
inte traffade varandra under fyra manader pa grund
av avslagen pa ansokningarna om tillstand att av-
lagsnasig. Nar denintagnas fangelsestraff narmade
sig sitt slut avslojades den intagnas sexuella lagg-
ning for de ovriga intagna.

Intagna som tillhor sexuella minoriteten utsatts
fortfarande for diskriminering, trakasserier och ha-
tretorik pa grund av den diskrimineringsgrund som
forknippas med dem och befinner sig i en sarbar
stallning i relation till de 6vriga intagna. Pa grund av
radsla hade den intagna haft orsak att ansoka om
traffar utanfor fangelset. Enligt diskrimineringsom-
budsmannens bedémning har heterosexuella in-
tagna inte skal for sddan radsla, eftersom det inte
finns motsvarande fordomar mot dem och de inte
riskerar bli direkt trakasserade eller diskriminera-
de pa grund av sin sexuella laggning. Att traffarna
med maken inte fick fortsatta och att den intagnas



sexuella laggning avslojades for de ovriga intag-
na har faktiskt forsatt den intagna i en ofordelak-
tig stallning jamfort med de Ovriga intagna, var-
med fangelset gjorde sig skyldigt till diskriminering.
Brottspafoljdsmyndigheten har betalat det gottgo-
relsebelopp (4 000 euro) som diskrimineringsom-
budsmannen rekommenderade i sitt utldtande till
den intagna.

Varfor utgor likabehandling av alla intagna
diskriminering?

Det faktum att representanterna for fangelset inte
enligt utredningsmaterialet kan anses ha haft na-
gon tydlig och otvetydig avsikt att diskriminera el-
ler det faktum att denna intagna kan ha behand-
lats enligt fangelsets allmanna praxis pa samma
satt som de 6vriga intagna upphaver inte presum-
tionen om diskriminering. Det finns aven indirekt
diskriminering.

Aven om tryggande av likabehandlingen av de in-
tagna i sig ar ett godtagbart mal framgar det inte
av den redogorelse som fangelset lamnatin hur av-
slag pa ansokningar om tillstand att avlagsna sig
har framjar detta mal nar den intagna till foljd av
avslagen inte kunde traffa sin make. Nar det ar fra-
ga om en myndighetsaktor som ar skyldig att fram-
ja likabehandling ar kraven for medlens proportio-
nalitet naturligtvis hogre an for till exempel privata
aktorer. Enligt ombudsmannens bedomning fram-
stallde fangelset till exempel inte ndgot alternativt
satt att anordna traffarna som skulle ha mojliggjort
traffar pa fangelset utan risk for att den intagnas
sexuella laggning avslojas.
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Tydliga forfaranden och planmassigt
framjande av likabehandling minskar risken
for diskriminering

Brottspafoljdsmyndigheten konstaterade i sin re-
dogorelse att myndigheten inte har nagon sepa-
rat anvisning for beviljande av tillstand att avlags-
nasig pa grund av ett viktigt skal. | sin redogorelse
hanvisar fangelset till den omfattande provnings-
ratten vid beviljande av tillstand att avlagsna sig.

Bristerna i myndighetens anvisningar, motstrid-
igheterna i redogorelserna och registreringarna,
osakerhet om tolkningen av reglerna samt brister-
na i likbehandlingsplaneringen motsvarade inte
det som diskrimineringsombudsmannen anser
ska kravas av myndigheter vad galler malinriktat
framjande av likabehandling och tryggande av till-
godoseendet av de grundlaggande och manskliga
rattigheterna. De ovannamnda riskerna okar god-
tyckligheten och risken for diskriminering i myn-
dighetsverksamhet, i synnerhet om myndigheten
har omfattande provningsréatt. Da kan fangelseper-
sonalens attityder och forhallningssatt till enskilda
intagna paverka graden av faktiskt tillgodoseende
av lika rattigheter for intagna som tillhor sexuella
minoriteter.

Brottspafoljdsmyndigheten anvander myndig-
hetsmakt i en sluten anstalt och har darmed ett
forhojt ansvar att i enlighet med 22 § i grundlagen
trygga tillgodoseendet av de grundlaggande och
manskliga rattigheterna for de intagna. | arendet
ska man dven beakta Brottspafoljdsmyndighetens
skyldighet att planmassigt och malinriktat fram-
ja likabehandling i all sin myndighetsverksamhet.



Brottspaféljdsmyndigheten ska fasta sarskild upp-
marksamhet vid transparensen av forfarandena och
besluten avseende de intagnas rattigheter ur per-
spektivet for de grundlaggande och manskliga rat-
tigheterna.

Diskrimineringsombudsmannen anser att Brottspa-
foljdsmyndighetens likabehandlings- och jam-
stalldhetsplan inte beaktar regnbagsfamiljer eller
hur hemlighallandet av sexuell laggning och rads-
lan for diskriminering och till och med vald kan pa-
verka de intagnas praktiska mojligheter att traffa
sin make/maka och/eller familj. Brister i likabe-
handlingsplaner tyder ofta pa att man ur perspek-
tivet for framjande av likabehandling inte har fast
tillracklig vikt vid vissa fragor vad galler anordnan-
det av myndighetsverksamhet.

Diskrimineringsombudsmannen forutsatte att
Brottspafoljdsmyndigheten upprattar tydliga och
forpliktande instruktioner for att tillgodose rattig-
heterna avintagna som tillhor sexuella minoriteter
och deras familjer. Ombudsmannen betonade att i
praxisen for beviljande av tillstand att avlagsna sig
pa grund av ett viktigt skal for personer som tillhor
sexuella minoriteter bor man beakta mangfalden
av deintagna och deras familjer samt den intagnas
eventuella utsatta stallning pa fangelset. Brottspa-
foljdsmyndigheten har meddelat att myndigheten
kommer att vidta dessa atgarder som en del av upp-
dateringen av sin likabehandlingsplanering.
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Kriterierna for blodgivning blev mer
jamlika: Avstangningen fran blodgivning
for man som har sex med man har slopats

Sékerhets- och utvecklingscentret for lakeme-
delsomradet Fimea har gett en ny foreskrift om
blodtjanstverksamhet. Foreskriften tradde i kraft
1.10.2023. Lamplighetskriterierna for blodgiv-
ning andrades genom att slopa den temporara
avstangningen fran blodgivning for man som har
sex med man. Det innebar att karenspraxisen for
sex mellan man ar densamma som for sex mel-
lan man och kvinnor och sex mellan kvinnor. Hit-
tills har méan temporart avstangts fran blodgiv-
ning i fyra manader fran tidpunkten for sexuell
kontakt med en man.

Diskrimineringsombudsmannen har i flera ar ar-
betat for den andring som nu tratt i kraft och ta-
git stallning till att kriterierna for blodgivning i
Finland inte har varit jamlika. Ombudsmannen
har ansett att Fimeas tidigare foreskrift om av-
stangning fran blodgivning utan ett godtagbart
skal stallde manliga par i en ojamlik stallning
och var problematisk ur perspektivet for dis-
krimineringslagens forbud mot diskriminering.
Andringen som valdigt viktig ur perspektivet for
likabehandling och icke-diskriminering.

2.13. Fortsatt allvarliga brister
i tillgodoseendet av samernas
rattigheter

Trots betydande framsteg finns det fortfarande
allvarliga brister i tillgodoseendet av rattigheterna



for ursprungsfolket samerna i Finland. Samernas
sprakliga rattigheter har tryggats pa lagstiftningsni-
van. Historiskt har bade staten och kyrkan begran-
sat eller helt forbjudit anvandningen av de samis-
ka spraken. Nufortiden har samer i stallet ratt att
lara sig sitt eget sprak och i samernas hembygds-
omrdade ocksa rétt att erhalla utbildning och servi-
ce pa sitt eget sprak. Pa grund av resursbrist finns
det dock stora problem med tillgodoseendet av rat-
tigheterna i praktiken.

For historian och dven for nutiden ar det viktigt att
aven svara fragor kan behandlas. Det &r n6dvandigt
att fora en bredare debatt om kolonialismens histo-
ria och dess inverkan pa nutiden i Finland. Kolonia-
lism som samerna varit foremal for ar en del av den
dystrare delen av var historia. Syftet med den san-
nings- och forsoningsprocess som statsradet inlett
ar att behandla diskriminering bade i det forflutna
och idag och lagga grunden for battre tillgodose-
ende av samernas rattigheter. Diskrimineringsom-
budsmannen ser den forlangda mandatperioden
for sannings- och forsoningskommissionen och det
psykosociala stod som forknippas med kommissi-
onens arbete som valdigt viktiga.

Det ar nodvandigt att fornya sametingslagen for att
tillgodose ursprungsfolket samernas rattigheter.
Reformen har ett starkt majoritetsstod i sameting-
et. Det finlandska samhallet kan inte uppratthalla
den hatska debatten om samiskhet genom att utan
grund forhala reformen av sametingslagen. Reger-
ingens proposition om reform av sametingslagen
overlamnades till riksdagen i enlighet med reger-
ingsprogrammet i slutet av ar 2023. Riksdagen be-
handlar propositionen under varen 2024.
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Diskrimineringsombudsmannen fortsatter
med sitt aktiva arbete for att framja samernas
rattigheter vid behandlingen av lagforslaget

Aven om diskrimineringsombudsmannen far infor-
mation om problemen med jamlikt tillhandahal-
lande av service pa samiska under diskussionerna
med intressentgrupperna lamnar det in valdigt fa
klagomal om bristen pa service pa samiska till dis-
krimineringsombudsmannen eller till andra laglig-
hetsdvervakare. Andringen i diskrimineringslagen
har sedan juni 2023 gett en mojlighet for diskrimi-
neringsombudsmannen och samfund som fram-
jar likabehandling att lamna in ansokningar till dis-
kriminerings- och jamstalldhetsnamnden utan att
namnge diskrimineringsoffret. Diskrimineringsom-
budsmannen stodjer samiska organisationer med
inldmnande av ansokningar till ndmnden sa att
det samlas rattspraxis om diskriminering av sam-
er. Jamlik utveckling av service kan paskyndas dven
med viten som ndmnden pafor.

Under 2023 hade diskrimineringsombudsmannen
flera moten med representanter for sametinget.
Diskussionerna har handlat om mojligheterna att
idka samernas traditionella naringar och med all-
mant tillgodoseendet av ursprungsfolkets sjalvbe-
stdmmanderatt. Ombudsmannen deltog ocksa i
50-arsjubileet for samernas parlamentariska repre-
sentation i Enare i november 2023. Diskriminerings-
ombudsmannen kommer att fortsatta sitt valfunge-
rande samarbete med sametinget och dess styrelse
som valdes under hdsten 2023.



3. Rapportoren om vald mot kvinnor

Diskrimineringsombudsmannen verkar som rap-
portéren om vald mot kvinnor. Rapportdren ska
bevaka vald mot kvinnor, hur verkningsfull den na-
tionella lagstiftningen och politiska atgarder ar och
hur de internationella forpliktelserna fullgors. Rap-
portorens uppgift baseras pa Europaradets konven-
tion om férebyggande och bekampning av vald mot
kvinnor och av vald i hemmet, den sa kallade Istan-
bulkonventionen. Finland &r den forsta staten med
en nationell, sjalvstandig och oberoende rapportor
om vald mot kvinnor. Diskrimineringsombudsman-
nen inledde sin nya lagstadgade uppgift 1.1.2022.

3.1. Finland har inte lyckats
minska valdet mot kvinnor

- Finland ar fortfarande ett
av Europas mest valdsamma
lander for kvinnor

Vald mot kvinnor ar ett fenomen som ofta forblir
dolt pa grund av den skam och radsla som forknip-
pas med valdsupplevelser. Endast en liten del av
till exempel vald i nara relationer kommer till myn-
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digheternas kannedom. Med hjalp av enkater kan
man minska underrapporteringen och erhalla in-
formation om valdsupplevelser som kan genera-
liseras pa befolkningsnivan. Statistikcentralen ut-
redde férekomsten av konsrelaterat vald och vald
i ndra relationer i Finland som en del av EU:s forsk-
ningsprojekt Gender Based Violence som granskar
forekomsten av vald i de olika EU-medlemsldnder-
na.

Enligt slutrapporten fran 2023 har 34 procent av
finlandska kvinnor mellan 16 och 74 ar ndgon gang
blivit utsatta for fysiskt vald i sitt parforhallande.
Motsvarande andelen man var 18 procent. Pa be-
folkningsnivan innebar detta att omkring 625 000
kvinnor och omkring 309 000 man har utsatts for
fysiskt vald ndgon gdng under sitt live.

Statistikcentralens utredning visade att valdsupp-
levelser ar konsrelaterade. Aven om alla kon har
upplevelser av vald, har det vald som kvinnor och
man utsatts for olika fortecken och konsekvenser.
Man utsatts oftare for vald dar garningspersonen ar
obekant eller halvbekant for dem, medan kvinnor
utsatts for vald i néra relationer. | synnerhet unga
kvinnor blir utsatta for vald i flera livsomraden sa-


https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2014/20141326

som i arbetslivet, under fritiden och i nara relatio-
ner. Att vald ar kdnsrelaterat tar sig uttryck i syn-
nerhet i sexuellt vald som i regel riktas mot kvinnor.
Kvinnor utsatts oftare an man ocksa for upprepat
vald som har lett till fysiska skador och psykiska
symtom. Utredningsresultaten visar ocksa att vald
och trakasserier forekom dven pa webben.’

Med vald mot kvinnor avses vald som riktas
mot kvinnor pa grund av deras kon. Vanliga for-
mer av vald mot kvinnor ar vald i en nara rela-
tion, vald i en parrelation, sexuellt vald och sex-
uella trakasserier.

Konat vald innebar att det finns betydande skill-
nader mellan kénen vad galler erfarenheterna
av, motiven for och konsekvenserna av vald. Det
finns konsrelaterade skillnader aven i identifie-
ringen av vald och hur samhallet forhaller sig till
valdet. Genom att tala om konat vald vill man
ge synlighet till de konstanta forhandlingar och
uppgorelser som handlar om betydelsen av kon
for valdssituationer, praxisen for stod och ratts-
vasendet samt i den offentliga debatten.

Statistikcentralens utredning visade att sexuellt
vald mot kvinnor ar vanligt och allvarligt. 43 pro-
cent av kvinnorna och 12 procent av mannen hade
nagon gang under sitt liv blivit utsatta for sexuellt
vald. Det sexuella valdet hade allvarliga konsekven-
ser och orsakade mer fysiska och psykiska symtom
an nagon annan av de valdsformer som omfattades
av utredningen. Sexuellt vald intraffade i valdigt oli-
ka livssituationer. Garningsmannen var obekanta
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man, bekanta, vanner, slaktingar, 6verordnade pa
arbete, larare och andra personer i en motsvaran-
de auktoritetsstallning, men ocksa nuvarande el-
ler tidigare partner.®

Ett av de oroande utredningsresultaten forknippa-
des med att manga kvinnor blev utsatta for vald i en
ndra relation under de olika skeden av sitt liv. Valds-
spiralen fordes ocksa over fran generation till gene-
ration. Personer som upplevt eller bevittnat vald i
sin barndom |6pte en klart storre risk for vald se-
narei livet.®

Upprepade valdsupplevelser kom fram adven i en
forskningsrapport om klienterna av Seri-stodcen-
tret for personer som utsatts for sexuellt vald.Enligt
rapporten fran 2023 hade halften av respondenter-
natidigare erfarenheter av sexuellt vald eller fysiskt
vald.?® Grundandet av Seri-stodcenter ar 2017 for-
knippades med uppfyllnaden av skyldigheterna en-
ligt Istanbulkonventionen. Ar 2023 fanns det 24 Se-
ri-stodcenter i Finland. Pa stodcenter tillhandahalls
en mojlighet till stodtjanster, rattsmedicinska och
medicinska undersokningar och vard och uppfélj-
ning for personer dver 16 ar som utsatts for sexu-
ellt vald." Vid undersokningstillfallet hade halften
av forstagangsklienterna vid HUS-Seri-center inte
fyllt 25 &r, och majoriteten (96 %) av klienterna var
kvinnor. Polisanmalan behovs inte for att bli klient
pa ett Seri-center. Enligt forskningsrapporten gjor-
de dock 74 procent av klienterna en polisanmalan
efter Overvdagande.’? Detta ar en péfallande stor an-
del av klienterna och vittnar om att stédtjansterna
behovs. Enligt Statistikcentralens utredning gjor-
de endast omkring fyra procent av kvinnor som ut-
satts for sexuellt vald utanfor ett parférhallande en
polisanmalan om det intraffade, och 18 procent av
kvinnor som utsatts for sexuellt vald av sin nuva-



rande eller tidigare partner gjorde en polisanma-
lan.®* Det ar viktigt att bemota personer som bli-
vit utsatta for sexuellt vald i en sensitiv och trygg
atmosfar samt att tro pa det som de berattar utan
skuldbelaggning for att de ska komma 6ver det som
intraffat och vaga gora en polisanmalan. Diskrimi-
neringsombudsmannen vill uppmarksamma vik-
ten av att trygga och utveckla Seri-centrens verk-
samhet. Nar personer som blivit utsatta for sexuellt
vald far hjalp och tillrackligt langvarig vard gor den-
na typ av brottslighet som annars ofta forblir dold
mer synlig och 6kar mojligheterna att alagga gar-
ningsmannen straffrattsligt ansvar.

Enkater som granskar vald har bade styrkor och
svagheter. En av styrkorna ar att enkater produ-
cerar information som ar oberoende av myndig-
heternas informationskallor. Vald som statistik-
fors av polisen paverkas av polisens egen praxis
for identifiering och registrering av konat vald.
Personer som blivit utsatta for vald vill eller vag-
arinte alltid gora en polisanmalan. Motsvarande
underrapportering sker ocksa inom social- och
hélsovardstjansterna nar man inte fragar om el-
ler inte registrerar vald. En svaghet av enkater
ar den bristfalliga informationen om huruvida
valdet ar upprepat eller hur allvarligt valdet ar.
Det ar typiskt for vald i nara relationer att gar-
ningspersonen kan kontrollera offret med vald
och hot om véld. Den som blir utsatt for vald kan
bli tvungen att konstant vara beredd for att ut-
sattas for vald i sin vardag. Det ar dock svart att
maéta radsla med enkater. Med enkéater nar man
inte heller marginaliserade kvinnor sdsom bo-
stadslosa kvinnor eller kvinnor som avtjanar ett
fangelsestraff.
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3.2. Finland ska forbinda sig
till att bekampa vald pa alla
nivaer av beslutsfattandet

Malsattningen om Finland som ett tryggt land beto-
nas i statsminister Petteri Orpos regeringsprogram.
Man vill bekdmpa vald i synnerhet med straffratts-
liga medel, alltsa genom att starka ingripande i ef-
terhand i valdet. Vad galler vald mot kvinnor ser
diskrimineringsombudsmannen dock regerings-
programmets skrivning om att “motverka vald mot
kvinnor genom att hos myndigheter, i kommuner-
na och valfardsomradena starka det forbyggande
arbetet och formagan att identifiera valdet” som
sarskilt viktig. Det ar bra att den nuvarande reger-
ingen identifierar bade den konsrelaterade natu-
ren av vald och behovet att i synnerhet motverka
vald mot kvinnor.

Under 2023 genomforde diskrimineringsom-
budsmannen en enkadt om Orpos regeringspro-
gram. Enkaten skickades till organisationer och
forskare. Enligt svaren ansag respondenterna att
det finns flera viktiga skrivningar i regeringspro-
grammet for att motverka vald mot kvinnor. Re-
geringsprogrammet kritiserades for att det inte
ar tillrackligt konkret och preciserar inte alltid
de medel med vilka man @mnar uppna den mal-
sattning som i sig ar vard att stodjas. Dessutom
saknas perspektivet for sexuella minoriteter och
konsminoriteter fran regeringsprogrammet. Det
uttrycktes ocksa oro 6ver finansiering fran Soci-
al- och halsoorganisationernas understodscen-
tral STEA till arbetet mot vald mot kvinnor.



| sin foregdende arsberattelse tog diskrimine-
ringsombudsmannen upp att de internationella
manniskorattsnormer som Finland har forbundit
sig till forpliktigar staten som en helhet att effektivt
skydda kvinnorna mot vald. | berattelsen gick man
igenom i synnerhet FN:s konvention om avskaffan-
de av all slags diskriminering av kvinnor (CEDAW)
och CEDAW-kommitténs bedomningar av situatio-
neniFinland fran och med 1990-talet. Europaradets
konvention om forebyggande och bekampning av
vald mot kvinnor och av vald i hemmet, den sa kall-
ade Istanbulkonventionen, ar ett kontinuum av den
internationella utvecklingen dar vald mot kvinnor
identifieras som ett strukturellt problem och diskri-
minering. Enligt internationell ratt kan kvinnornas
manskliga rattigheter sdsom ratten till liv, personlig
sakerhet och halsa inte tillgodoses om statsmakten
inte forbinder sig till att motverka vald mot kvinnor.
Staten ska ingripa i valdet dven nar valdet sker mel-
lan privatpersoner, till exempel i parférhallanden.
Istanbulkonventionen har en uttrycklig bestammel-
se om tillborlig aktsamhet som staterna ar skyldi-
ga att iaktta, och Istanbulkonventionen kan aven
i Ovrigt betraktas som den manniskorattskonven-
tion som har de mest ldngtgaende skyldigheter att
motverka vald. Konventionen grundar sig pa tan-
ken om att effektiv bekdmpning av vald baseras pa
fyra pelare: 1. forebyggande (prevention), 2. skydd
(protection), 3. Att dlagga garningspersonerna straf-
fansvar (prosecution) och 4. koordinerade atgarder
(co-ordinated mechanisms). De enskilda forpliktel-
serna enligt Istanbulkonventionen kan fordelas un-
der dessa fyra pelare. Om en konventionsstat inte
tar alla pelare i beaktande ar atgarderna inte i ba-
lans och arbetet mot vald inte effektivt.
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Under 2023 faste diskrimineringsombudsmannen
sarskild uppmarksamhet vid den fjarde pelaren,
alltsa de nationella strukturerna och resurserna
och det nationella kunskapsunderlaget. Ombuds-
mannen konstaterade bade till Istanbulkonventio-
nens partskommitté som overvakar efterlevnaden
av konventionen och till den sjalvstandiga expert-
gruppen GREVIO att Finland saknar en langsiktig
och dvergripande strategi mot vald mot kvinnor dar
de olika aktorerna skulle ges tydliga ansvar och re-
surser som motsvarar valdets omfattning skulle an-
visas for atgarderna.

CEDAW = FN:s konvention om avskaffande av all
slags diskriminering av kvinnor.

Istanbulin sopimus = Europaradets konvention
om forebyggande och bekdmpning av vald mot
kvinnor och av vald i hemmet.

GREVIO = Europarddets expertgrupp for atgar-
der mot vald mot kvinnor och vald i hemmet.

NAPE = Kommissionen fér bekdmpning av vald
mot kvinnor och av vald i hemmet.

STEA = Social- och halsoorganisationernas un-
derstodscentral, en statsbidragsmyndighet som
arverksam i anslutning till social- och halsovard-
sministeriet.

3.2.1. NAPE ska anvanda sitt mandat
till fullo

Genom statsradets forordning har Kommissionen
for bekdampning av vald mot kvinnor och av vald i
hemmet, NAPE, det nationella ansvaret fér samord-
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ningen av de atgarder som kravs fér genomféran-
de av Istanbulkonventionen. NAPE har foretradare
fran alla forvaltningsomraden och fyra sakkunnig-
medlemmar: fran Manniskorattscentret, fran soci-
al- och halsovardsministeriets jamstalldhetsenhet
samt fran jamstalldhetsombudsmannens byra och
diskrimineringsombudsmannens byra. | praktiken
har samordningen av atgdrderna inneburit bered-
ning av genomforandeplanen for Istanbulkonven-
tionen och uppfoljningen av planens genomforan-
de.Vad galler NAPE:s roll ska man notera att NAPE:s
ordinarie medlemmar inte har behorighet att beslu-
ta om atgarderna i det forvaltningsomrade de re-
presenterar samt att medlemmarnainte har nagon
ansvarsposition avseende atgardernas genomfor-
ande. Politiskt beslutsfattande och genomférande
av atgarderingdr alltsa inte i NAPE:s mandat. Dare-
mot forutsatter forpliktelserna enligt Istanbulkon-
ventionen och NAPE:s uppgifter enligt statsradets
forordning att NAPE utdver samordningen av atgar-
derna bevakar och bedémer den nationella politi-
ken. Diskrimineringsombudsmannen uppmuntrar
NAPE att ta en mer aktiv rolli kontinuerlig bedom-
ning av de nationella dtgarderna.

For narvarande foljs den andra nationella, tidsbe-
stamda genomférandeplanen for Istanbulkonven-
tionen for aren 2022-2025. Avsikten har varit att
genomfora de atgarder som ingar i genomforande-
planen utan separat finansiering inom ramen for de
olika forvaltningsomradenas anslag, alltsa som en
del av dessa organisationers dvriga verksamhet. A
andra sidan ska man notera att genomférandepla-
nen inte ar det enda nationella politikprogram mot
vald. Till exempel den nationella barnstrategin, at-
gardsplanen En barndom utan vald 2020-2025 och
genomforandeplanen for Lanzarotekonventionen
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Diskrimineringsombudsmannen
anser ocksa att det ar
problematiskt att vald mot
kvinnor och flickor inte
konsekvent behandlas som ett
problem for jamstalldheten
mellan konen och en
manniskorattsfrag.

2022-2025 innehaller atgarder mot vald som delvis
har beviljats separat finansiering. Dessa program
behandlar dock valdet inte konsekvent och Gver-
gripande ur ett konsperspektiv.

Diskrimineringsombudsmannen konstaterar att det
ar positivt att arbetet mot vald inkluderas i atgards-
program och att atgarderna i de olika férvaltnings-
omradena samlas ihop. Tidsbegransade atgards-
program som upprattats och genomforts vid olika
tidpunkter under olika ansvariga ministerier'* 6kar
dock risken for att valdsbekampningen inte sam-
ordnas till fullo pa den nationella nivan samt att an-
svaren inte har fordelats tydligt av statsradet. Dis-
krimineringsombudsmannen anser ocksa att det ar
problematiskt att vald mot kvinnor och flickor inte
konsekvent behandlas som ett problem for jam-
stalldheten mellan kdnen och en manniskoratts-
fraga. Till exempel i Sanna Marins regerings jam-



stalldhetsprogram 2020-2023 hanvisade man inte
till genomforandeplanen for Istanbulkonventionen,
utan endast till det separata programmet mot vald
mot kvinnor 2020-2023 fran den foregaende reger-
ingsperioden.

Minister Sanni Grahn-Laasonen som ansvarar for
jamstalldhetsfragor anordnade ett rundabords-
samtal under hosten 2023 for att diskutera onske-
mal om jamstalldhetspolitiken. Diskrimineringsom-
budsmannen ser detta som en god praxis. | sitt eget
anforande tog diskrimineringsombudsmannen upp
att jamstalldheten mellan konen inte kan bli verk-
lighet i Finland om vald mot kvinnor inte identifie-
ras som ett problem for jamstalldheten.

For tillfallet ar det inte kant huruvida den nuvaran-
de regeringens jamstalldhetsprogram kommer att
ta vald mot kvinnor i beaktande och hur program-
met forhaller sig till genomférandeplanen for Istan-
bulkonventionen. Det ar inte heller klart vem i stats-
radet ansvarar for att statsradet vidtar atgarder for
att etablera arbetet mot vald och utreda dess struk-
turienlighet med riksdagens stallningstagande om
statsradets redogorelse om jamstalldhetspolitiken.

Ur perspektivet for Istanbulkonventionen ar dis-
positionen av arbetet mot vald i den nationella ge-
nomforandeplanen svag. | arbetet behdvs bade
forebyggande, stod till valdsoffren och att dlagga
garningspersonerna straffansvar. Atgédrder som
hanfor sig till straffansvar och straffrattssystem
genomfordes under foregaende regeringsperio-
den separat fran genomférandeplanen for Istan-
bulkonventionen och for narvarande vet vi inte hur
(och om) regeringsprogrammets nya skrivningar
om brottsbekampning syns i genomférandeplanen
for Istanbulkonventionen under aren 2024-2025.
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Diskrimineringsombudsmannen rekommenderar
att genomforandeplanen for Istanbulkonventionen
bedoms noga och behovet av eventuella tillaggs-
atgarder granskas med beaktande av regeringens
vilja att bekdmpa vald mot kvinnor. Pa motsvaran-
de satt ska man i regeringens foljande jamstalld-
hetsprogram ta stéllning till vald mot kvinnor och
regeringsprogrammets skrivningar om vald. . Om-
budsmannen konstaterar att samordningen pa den
nationella nivan inte far bli bristfallig for att fordel-
ningen av ansvar for ggnomférandet mellan de oli-
ka forvaltningsomradena och den politiska ledning-
en ar otydlig.

Istanbulkonventionens partskommitté uppmana-
de Finland i sina slutsatser fran juni 2023 att inklu-
dera alla valdsformen i enlighet med konventionen
i det nationella atgardsprogrammet och att sakra
tillracklig finansiering for atgarderna. GREVIO kom-
mer att ge sina slutsatser om situationen i Finland
under senare delen av ar 2024. Finland har besva-
rat GREVIO:s tematiska fragor under hosten 2023,
och GREVIO har besokt Finland i borjan av ar 2024.
Diskrimineringsombudsmannen har bedomt situ-

ationen i Finland och framfort anledningar till oro

om vald mot kvinnor till GREVIO.

Valfairdsomradena ska etablera
strukturerna for koordinering
av arbetet mot vald - detta ska
forsakras med lagstiftning.
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3.2.2. Valfardsomradenas strukturer
for arbetet mot vald ska sakras med
lagstiftning

Enligt regeringsprogrammet amnar Orpos reger-
ing bedoma om det finns ett behov av lagstiftning
som forpliktigar kommunerna och valfardsomra-
dena att starka strukturerna for forebyggande och
motverkande av vald. Ar 2022 upprittade Institutet
for halsa och valfard nationella anvisningar (pa fin-
ska) for strukturerna for koordinering av forebyg-
gande av vald i nadra relationer och for anordnan-
de av verksamhet mot vald i nara relationer. Enligt
anvisningarna bor varje valfardsomrade till exem-
pel ha en arbetsgrupp och en koordinator for fore-
byggande av vald i néra relationer.

Under senare delen av ar 2023 kartlade Institutet
for halsa och valfard hur arbetet mot vald i nara re-
lationer har anordnats i valfardsomradena och om
det har forekommit problem med att folja anvis-
ningarna. Av enkatsvaren framgick att det finns sto-
ra regionala skillnader i strukturerna, koordinering-
en och tjdnsterna vad géller arbetet mot vald i néra
relationer. Endast omkring halften av valfardsom-
rddena hade en arbetsgrupp for forebyggande av
vald i nara relationer, och arbetsgruppernas sam-
mansattningar varierade stort. Tre fjardedelar av
respondenterna konstaterade att valfardsomradets
hade anvisats nagon typ av personalresurs for koor-
dinationsarbetet eller att en koordinator inte hade
utsetts annu. Nar valfardsomradena fragades om
hurdant stod de skulle behdva i arbetet mot vald ef-
terlystes mer allmant att cheferna engagerasi arbe-
tet mot vald. Pa den nationella nivan 6nskade man
starka rekommendationer, god handledning och
framjande av lagstiftning som forpliktar till arbete

62

mot vald. De storsta bristerna ansags vara bristen
pa utbildning av yrkespersoner och den bristfalli-
ga uppfoljningen av anvandningen av de befintliga
metoderna for arbetet mot vald. | diskriminerings-
ombudsmannens samtal med intressentgrupper-
na kom det ocksa fram att yrkespersoner behover
kontinuerligt stod i sitt arbete mot vald. Stodet kun-
de till exempel bestd av mojligheten att fa konsul-
tationshjalp vid bedémning av situationen for en
klient som blivit utsatt for vald.

Diskrimineringsombudsmannen understoder for-
valtningsovergripande och multiprofessionell koor-
dinering av arbetet mot vald i ndra relationerienlig-
het med anvisningarna fran Institutet for halsa och
valfard. For arbetsgruppernas del anser diskrimine-
ringsombudsmannen att det ar oroande att enligt
enkaten till valfardsomradena nar arbetsgrupper-
nainte den hogsta forvaltningsovergripande nivan.
Enligt anvisningen skulle en hog forvaltningsmas-
sig niva trygga arbetsgruppens produktion av in-
formation och delaktighet i beredning och strate-
giskt ledarskap pa den hogsta forvaltningsnivan.
Arbetsgruppernas sammansattningar varierar stort
och det kommer inte fram av rapporten hur konse-
kvent halsovarden representeras i arbetsgrupper-
na. Det skulle vara viktigt att representanter fran
halsovarden ingar i arbetsgrupperna, eftersom hal-
sovarden bor ha omfattande metoder for identifie-
ring av vald och kunskap att hanvisa valdsoffer till
specialtjanster. For koordinatorer for arbetet mot
vald i néra relationer anser ombudsmannen att det
arviktigt att koordinatorerna har en faktisk mojlig-
het att anvanda sin arbetstid till arbete mot vald
och att resursen ar permanent.

Diskrimineringsombudsmannen understoder for-
pliktande lagstiftning som tryggar strukturerna for
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koordinering av arbetet mot vald i néra relationer
och fungerande servicekedjor. | utredningsarbete
for lagstiftningen bor man beakta sardragen av vald
mot kvinnor och behovet av konsuppdelade tjans-
ter. Valdsoffer som befinner sigi en sarbar stallning
kan ocksa ha sarskilda behov om ska beaktas vid
utvecklingen av deras tjanstestigar.

3.3. Kunskapsunderlaget
om vald mot kvinnor behéver
utvecklas

Redan i sin foregdende arsberattelse faste diskri-
mineringsombudsmannen uppmarksamhet vid att
kunskapsunderlagen om vald mot kvinnor &r otill-
rackligt. Det ar svart att forma en helhetsbild av f6-
rekomsten av kvinnornas olika valdsupplevelser
och huruvida de far tillgang till hjalp. Information
om identifieringen av vald inom den grundlaggan-
de servicen, hanvisningarna till service eller be-
handlingen av valdsarenden i straffrattssystemet
samlas inte in systematiskt. Ombudsmannen har
redan tidigare rekommenderat att datainsamling-
en och informationssystemen bor utvecklas.

Istanbulkonventionen forutsatter att konventions-
staternas beslutsfattande baseras pd datainsamling
och forskning. | artikel 11 i konventionen finns be-
stammelser om staternas skyldighet att

+ regelbundet samla in uppdelade relevanta
statistiska uppgifter om arenden om alla
former av vald som faller inom ramen for
denna konvention;

« stddja forskning om alla former av vald som
faller inom ramen for denna konvention for att
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ta reda pa valdets grundorsaker, konsekvenser
och férekomst och antal fallande domar samt
hur effektiva atgarderna for att tillampa denna
konvention ar;

« strava efter att regelbundet utfora
befolkningsbaserade undersokningar for att
bedoma den allmanna forekomsten av och
utvecklingstendenser for alla former av vald
som faller inom ramen for denna konvention.

De insamlade uppgifterna enligt denna artikel ska
[amnas till GREVIO for att gora internationella rikt-
varden mojliga. Konventionsstaterna ska aven sa-
kerstalla att de insamlade uppgifterna enligt denna
artikel gors offentliga och tillgangliga for allman-
heten. Diskrimineringsombudsmannen konstate-
rade till Istanbulkonventionens partskommitté att
Finland inte har nagon ansvarig myndighet som
skulle samla in information om de olika formerna
av vald mot kvinnor till stod av beslutsfattandet och
konsekvensbedémningen. Partskommittén uppma-
nade ocksa Finland att de till att alla forvaltnings-
omraden regelbundet samlar in uppdelad informa-
tion om vald sa att forekomsten av vald mot kvinnor
och kvinnornas erfarenheter far synlighet och man
kan styra beslutsfattandet pa basis avdem.

Enligt forordningen om NAPE ska NAPE samordna
den insamling av uppgifter som avses i artikel 11
i Istanbulkonventionen samt analysera och lam-
na informationen om resultaten. Enligt diskrimine-
ringsombudsmannens uppfattning har NAPE dock
hittills inte samlat in eller analyserat uppgifter.

Diskrimineringsombudsmannen har konstaterat
att ombudsmannen understoder EU:s direktivfor-
slag under beredning om bekampning av vald mot
kvinnor och vald i nara relationer. Enligt kommissi-



onens forslag ska medlemsstaterna ha ett system
for insamling, utveckling, produktion och sprid-
ning av statistik om vald mot kvinnor eller vald i
nara relationer (artikel 44). Enligt forslaget ska med-
lemsstaterna vart femte ar genomfora en befolk-
ningsbaserad undersokning for att samla in data.
Medlemsstaterna ska ocksa bedéma den allméan-
na forekomsten av och utvecklingstendenser for
alla former av vald som omfattas av detta direktiv.
Europaradet tréffade en allmén riktlinje om direk-
tivforslaget i juni 2023. Trots att den allmanna rikt-
linjen inneholl nagra andringar i medlemsstaterna
skyldighet att samla in information ville man inte
avsta fran sjalva skyldigheten. Diskrimineringsom-
budsmannen ser det som viktigt att Finland bade
inom EU och i hemlandet understodjer ett starkt
kunskapsunderlag for bekdmpningen av vald mot
kvinnor. Med tanke pa artikel 11 i Istanbulkonven-
tionen som redan forpliktigar Finland ska Finland
forbattra omfattningen av datainsamlingen och
gora den mer systematisk. Data ska sammanfattas
regelbundet sa att man kan félja upp och bedéma
effektiviteten av atgarderna mot vald.

3.3.1. Rundabordssamtalen
forstarker rapportorens
kunskapsunderlag

Diskrimineringsombudsmannens verksamhet som
rapportéren om vald mot kvinnor ar kunskapsba-
serad. For att forstarka kunskapsunderlaget ordna-
de ombudsmannen fyra rundabordssamtal under
2023. Syftet var att tematiskt granska fenomen och
problem som forknippas med vald mot kvinnor i
synnerhet ur perspektivet for valdsoffrens behov av
hjalp och stod. Under rundabordssamtalen diskute-
rades vald och forfoljelse efter en skilsmassa ur per-
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spektivet for tjdnstesystemet, ekonomiskt vald som
en rattslig fraga samt sexualfostran som en valds-
forebyggande atgard. Ett rundabordssamtal hand-
lade om marginaliserade kvinnor och det vald de
utsatts for. | rundabordssamtalen deltog inbjudna
representanter av organisationer, forskare och an-
svariga myndigheter samt erfarenhetsexperter. Vi
identifierade bra och mindre bra forfaringssatt och
diskuterade olika alternativ for att [6sa problemen.
Rundabordssamtalen har setts som en valfunge-
rande praxis for att 6ka kunskapen, fora dialog och
starka samarbetet med intressentgrupperna.

3.4. Detforebyggande
arbetet ska borja med barnen
och yrkespersoner som
arbetar med barn

Forebyggandet av vald mot kvinnor och vald i nara
relationer ar en av grundpelarna av Istanbulkon-
ventionen (1:a pelaren). Utbildning, fostran och
upplysning har en nyckelroll i det forebyggande ar-
betet. | genomforandeplanen for Istanbulkonven-
tionen har forebyggande inte getts nagon central
stallning. Inom ramen av genomférandeplanen ge-
nomfors information och utbildning endast for in-
vandrare och yrkespersoner som arbetar med barn.
Nar GREVIO under sitt tematiska dvervakningsbe-
soki slutet av ar 2023 fragade om Finlands férebyg-
gande atgarder raknade regeringen i sin rapport
upp framst olika tidsbegransade projekt med vil-
ka man har framjat jamstalldheten mellan konen
mer allméant utan ett perspektiv pa bekdampning
av vald eller det var fraga om kampanjer med vilka
man velat 6ka medvetenheten om vissa former av
konat vald som till exempel sexuella trakasserier



Diskrimineringsombudsmannen
ser det som beklagansvart

att sexualundervisning inte

pa den nationella nivan

lyfts som ett verktyg att
bekdampa vald uttryckligen

mot kvinnor och inte granskas
aven ur perspektivet for
Istanbulkonventionen.

eller kvinnlig konsstympning. Diskrimineringsom-
budsmannen ser det som beklagansvart att sexu-
alundervisning inte pa den nationella nivan lyfts
som ett verktyg att bekdmpa vald uttryckligen mot
kvinnor och inte granskas aven ur perspektivet for
Istanbulkonventionen.

Det finns anda flera aktorer i Finland som har utfort
l[angsiktigt arbete for den sexuella och reprodukti-
va halsan och rattigheterna. Till exempel Institutet
for halsa och valfard ansvarar for den nationella
styrningen och utvecklingsarbetet for sexuell hal-
sa samt for stodet till kommunerna. Befolknings-
forbundet framjar den sexuella och reproduktiva
halsan och rattigheterna. Seksuaalioikeusverkosto
(natverket for sexuella rattigheter) grundades ar
2018 pa Befolkningsforbundets initiativ for att fram-
jadesexuellarattigheterna. Natverkets verksamhet
koncentreras pa dvergripande sexualfostran och in-
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formation om sexuellt vald. Genom natverket kan
civilsamhallet 6vervaka tillgodoseendet av de sex-
uella rattigheterna.

Ombudsmannen anser att det behovs malmed-
vetna atgarder i Finland for att férebygga vald mot
kvinnor, och detta bor synas aven i genomforan-
det av Istanbulkonventionen. Det vore naturligt
att granska det forebyggande arbetet och Gvergri-
pande sexualfostran efter de lagstiftningsreformer
som genomfordes ar 2023. Strafflagen reformera-
des med en betoning pa sexuell sjalvbestammande-
ratt som tradde i kraft i borjan av ar 2023. Den nya
sexualbrottslagstiftningen forstarker samtyckeskul-
tureni Finland. Dessutom andrades jamstalldhets-
lagen och diskrimineringslagen sa att skyldigheten
att uppratta en jamstalldhets- och likabehandlings-
plan utvidgades att aven galla smabarnspedago-
giken. Utbildningsanordnare fran och med den
grundlaggande utbildningen, myndigheterna och
arbetsgivarna var skyldiga att framja likabehand-
ling sedan tidigare. Diskrimineringsombudsman-
nen ser dessa lagstiftningsreformer som betydan-
de andringar av den nationella lagstiftningen mot
vald och for likabehandling och jamstalldhet.

Under 2023 ordnade ombudsmannen ett runda-
bordssamtal for olika aktorer och sakkunniga for
att diskutera smabarnspedagogiken och den grund-
laggande utbildningen ur perspektivet for forebyg-
gande av vald. Under rundabordssamtalet gran-
skades nulaget av sexualundervisningen i skolorna
och inom smabarnspedagogiken och barns egna er-
farenheter lyfter fram genom undersékningar och
organisationer som arbetar med barn och unga.
Det finns en klyfta mellan generationerna vad galler
barn och ungas erfarenheter, och de vuxna forstar
inte barn och ungas varld, sociala medier eller att



Natkrankningar ar vardag i
synnerhet for flickorna, men
endast fa av dem berattar
om trakiga eller ens om mer
allvarliga handelser for de
vuxna.

digitalinteraktion ar verklig interaktion. Natkrank-
ningar ar vardag i synnerhet for flickorna, men en-
dast fa av dem berattar om trakiga eller ens om mer
allvarliga handelser for de vuxna.

Pa basis av rundabordssamtalet verkar det klart
att fostrare och larare som arbetar med minderar-
iga inte alltid har tillracklig formaga att agera som
en trygg vuxen och en trygg sexualfostrare. Det
finns regionala skillnader i huruvida man erbjuder
konssensitiv sexualundervisning som ifragasatter
de skadliga stereotyperna och kropps- och kans-
lofostran for smabarn. Yrkespersonerna erbjuds
hogklassig utbildning om sexualfostran som ofta
har producerats av olika organisationer, men ut-
bildningen ar i huvudsak kompletterande och frivil-
lig. Utbildningsstyrelsen har samlat information pa
webbplatsen Sag nej till allt vald samt anvisningar
och verktyg for hur man kan identifiera och ingripa
i mobbning, trakasserier, diskriminering och vald.
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Inom smabarnspedagogiken och undervisningen
ser man inte sexualundervisningen som en horn-
sten for arbetet mot vald. Sexualundervisningen ses
inte konsekvent som ett verktyg for att forebygga
vald mot barn och kdnsrelaterat vald eller som en
del av jamstalldhetspolitiken. Sexualundervisning-
en harinte heller kopplats tydligt till exempel till ar-
betet for att framja jamstalldhet och likabehandling
inom smabarnspedagogiken och pa laroanstalter-
na. Jamstalldhetslagen och diskrimineringslagen
forpliktigar myndigheterna, utbildningsanordnar-
na och anordnarna av smabarnspedagogiken samt
arbetsgivarna att aktivt framja likabehandling och
jamstalldhet mellan konen och att bekampa diskri-
minering. Eftersom dessa skyldigheter redan har en
etablerad stallning i lagstiftningen och de ar relativt
valkanda anser diskrimineringsombudsmannen att
bestammelserna utgor en bra stomme for atgarder
for forebyggande av vald. Uppfyllnaden av dessa
skyldigheterinom smabarnspedagogiken och i sko-
lorna stods av Utbildningsstyrelsen och 6vervakas
av jamstalldhetsombudsmannen och diskrimine-
ringsombudsmannen.

Diskrimineringsombudsmannen anser att det ar
andamalsenligt att systematiskt inkludera fore-
byggande atgarder som avses i Istanbulkonventio-
nen, inklusive sexualundervisning och kropps- och
kanslofostran, i de likabehandlings- och jamstalld-
hetsplaner som definierats i lag. Diskriminerings-
ombudsmannen ser det ocksa som viktigt att
yrkespersonernas kunnande forstarks. Utbildnings-
innehall somingar i sexualundervisningen och som
betonar de manskliga rattigheterna och bekamp-
ning av konsrelaterat vald bor inga i det grundlag-
gande stadiet av olika examen. Det ar ocksa viktigt
atfolja upp och bedéma digitaliseringens verkning-
ar och begrunda huruvida de nuvarande bestam-


https://www.oph.fi/sv/sag-nej-till-allt-vald

melserna mot trakasserier och vald motsvarar barn
och ungas behov av skydd tillrackligt bra.

3.5. Valdinararelationer blir
ofta oidentifierat och alltfor fa
offer far hjalp

Enligt Statistikcentralens utredning av vald i néra
relationer fran 2023 &r vald som kvinnor utsatts for
i en nara relation upprepat och har allvarliga kon-
sekvenser. Endast fa av de kvinnor som utsatts for
vald i sitt parforhallande sokte hjalp eller gjorde en
polisanmalan om det intraffade.

Det framgick av Statistikcentralens utredning att
vald som kvinnor utsatts for sallan forblir en en-
skild handelse. Storsta delen av kvinnornaii ett par-
forhallande dar mannen anvande flera olika for-
mer av vald mot kvinnan utsattes konstant for vald.
Kvinnorna utsattes for skramseltaktik, hot och fri-
hetsbegransningar. Kvinnor utsattes ocksa for upp-
repat psykiskt vald. Omkring var tredje kvinna rap-
porterade om sexuellt vald inom parférhallandet.'

Vald och aven konsekvenserna av vald hopade sig.
Ndstan 70 procent av de kvinnor som utsatts for fy-
siskt eller sexuellt vald inom parférhallandet rap-
porterade om negativa konsekvenser av valdet.
Sexuellt vald som kvinnans nuvarande eller tidigare
partner utsatt henne for hade allvarliga konsekven-
ser och orsakade mer fysiska och psykiska skador
an andra typer av vald i ett parforhallande.** Det-
ta visar den skadliga naturen av sexuellt vald och
att sexuellt vald i ett intimt forhallande som grun-
dar sig pa narhet och fortroende ar sarskilt skadligt.
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Endast omkring halften av kvinnorna hade berattat
om valdet till ndgon annan, och inte ens tio procent
hade anmalt valdet till myndigheterna. Omkring
20 procent av kvinnor som utsatts for vald i parfor-
héllandet berattade om det i samband med halso-
vardstjanster, och endast 11 procent gjorde en po-
lisanmalan. Det var inte heller sa vanligt att soka sig
till stodtjansterna; endast atta procent av kvinnor-
na berattade att de hade kontaktat stodtjanster.'”

Under 2023 publicerade Institutet for halsa och
valfard rapporten ”Vald i nara relationer 2021” dar
man fran olika kallor utrett bland annat anvand-
ningen av stodtjanster. Under 2021 hade skydds-
hemmen nara 5000 klienter. Av de vuxna klienterna
var 91 procent kvinnor. Orsaken till att man sokte
skydd var i regel vdld som kvinnornas nuvarande
eller tidigare partner gjort sig skyldig till. Var fjarde
klient hade varit utsatt for vald i 6ver fem ar.*Dis-
krimineringsombudsmannen vill uppmarksamma
att man ska ingripaivald i en parrelation i sa tidigt
skede som moijligt sa att kvinnorna inte behover
leva i en valdsspiral.

3.5.1. Vvaldinararelationer bekampas
inte med medling

En stor del av vald i nara relationer sker i ett par-
forhallande dar garningspersonen ar kvinnans nu-
varande eller tidigare manliga partner. Staternas
ovilja och oférmaga att bekdmpa vald i parrelatio-
ner har for sin del identifierats som ett strukturellt
problem som forhindrar att kvinnornas manskili-
ga rattigheter tillgodoses till fullo. For Finlands del
har internationella manniskorattsorgan upprepa-
de ganger framfort sin oro just vad géller medling.



| stallet for att Finland skulle ha visat att kvinnor-
nas rattigheter tas pa allvar medlas vald i nara re-
lationer fortfarande och antalet drenden om vald i
nara relationer som hanvisats till medling har till
och med 6kat.’®* Medling av vald i nara relationer
star i konflikt med tanken om att vald mot kvinnor
ska fordomas och ar fel.

FN:s CEDAW-kommitté konstaterade redan under
hosten 2022 oro Gver att medling i vald i parrela-
tioner fortfarande ar majligt i Finland och att med-
ling i arenden om vald mot kvinnor ar vanligt fore-
kommande.? Enligt kommittén ska man se till att
det straffrattsliga ansvaret blir verklighet i arenden
som handlar om vald i nara relationer och medling
ska inte leda till att brottsutredningen eller atals-
provningen avslutas. Medling ar en av de orsaker
till oro som CEDAW-kommittén forvantar sig att fa
information av Finland inom en forkortad tidsfrist
pa tva ar om de atgarder som vidtagits. Aven Istan-
bulkonventionens partskommitté faste uppmark-
samhet vid medling i Finland i sina slutsatser pa
sommaren 2023.2* Likt CEDAW-kommittén konsta-
terade Istanbulkonventionens partskommitté ock-
sd att medling inte bor led till att brottsutredningen
eller atalsprovningen avslutas. Dessutom ska ut-
redningsmyndigheterna och dklagarna uppmark-
samma att medling av upprepat vald ar forbjuden.

Diskrimineringsombudsmannen anser att det ar
klart att Finlands manniskorattsskyldigheter for-
utsatter att vald i nara relationer mot kvinnor alltid
leder till ett straffrattsligt forfarande som forverkli-
gar straffansvaret. Medling kan inte ses som ett al-
ternativt forfarande till straffprocessen, och med-
ling far inte leda till att man befrias fran straffansvar.
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Minister for social trygghet Grahn-Laasonen som
ansvarar for jamstalldhetsfragor anordnade under
hosten 2023 ett rundabordssamtal dar slopandet av
medling av drenden som handlar om vald i nara re-
lationer diskuterades. Bakom rundabordssamtalet
[3g skrivningen i statsminister Orpos regeringspro-
gram enligt vilken medlingen vid vald i nara relatio-
ner i huvudsak ska slopas. Diskrimineringsombuds-
mannen understddjer ministerns linje enligt vilken
medling vid vald i néra relationer slopas helt och
hallet. Sa lange som medling vid vald i nara relatio-
ner ses som en mer passande metod an forverkli-
gandet av det straffrattsliga ansvaret att behandla
vald mot kvinnor ar budskapet fran samhallet att
vald mot kvinnor inte ar sa allvarligt. Diskrimine-
ringsombudsmannen vill understryka att det anda
ar fraga om ett strukturellt problem som kranker
kvinnornas manskliga rattigheter och forutsatter
strukturella forandringar.

3.5.2. Forfoljelse har kriminaliserats,
men skydd for kvinnor och barn
behover okas

Enligt Statistikcentralens utredning som publicer-
ades under 2023 rapporterade nastan atta procent
av kvinnorna om forfoljelse som deras nuvarande
eller tidigare partner gjort sig skyldig till. Forfoljel-
sen var ofta upprepad och kunde vara intensiv och
langvarig. Over halften av dessa kvinnor blev utsat-
ta for forfoljelse varje vecka eller annu oftare. Om-
kring 40 procent av kvinnorna hade blivit utsatta
for forfoljelse i ver ett ar.2

Finland kriminaliserade forfoljelse ar 2014, delvis
pa grund av Istanbulkonventionen. Enligt straffla-



gen gor den som upprepade ganger hotar, foljer
efter, iakttar, kontaktar eller pa nagot annat jam-
forbart satt obehorigen forféljer nagon annan sa
att forfarandet ar agnat att skapa radsla eller ang-
est hos den som forfoljs skyldig till olaga forfoljel-
se. Straffet for olaga forfoljelse ar boter eller fang-
else i hogst tva ar.

Enligt en utredning om rattspraxis i fraga om for-
foljelse fran 2023 har flera hundra domar getts for
forfoljelse under 2020-2021. Ofta handlade det om
att ta kontakt med foremalet for forféljelsen med
meddelanden som kunde vara olampliga, sexuel-
la, krankande eller hotande. Den person som domts
for forfoljelse kunde ocksa folja eller iaktta malsa-
ganden. Om forfoljelse sker pa eller ndra malsagan-
dens arbetsplats utgor forfoljelsen trakasserier som

Vi behover fa mer
forskningsdata om
behandlingen av vald i nara
relationer i straffprocessen

sa att det kan bedomas

om strafflagen inkluderar
tillrackligt med olika former
av maktutovning och kontroll
som &r typiska for vald i nara
relationer.
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riktas till arbete och kan betraktas som en form av
ekonomiskt vald. Enligt utredningsmaterialet var
straffet for forfoljelse i regel boter.

| forskningsrapporten ansags att rekvisitet for for-
foljelse valdigt bra omfattar fall dar garningsper-
sonen och malsdganden inte bor tillsammans. En
brist var dock att rekvisitet inte omfattar de olika
formerna av tvingande kontroll. | rapporten fore-
slogs att det forskrivs ett nytt straffrattsligt rekvisit
for "tvingande kontroll”?* Ett forslag att utreda det-
taingar ocksa i Petteri Orpo regeringsprogram. Dis-
krimineringsombudsmannen ser det som vart att
understddjas att olika former av kontroll och mak-
tutovning som ar typiska for vald i nara relationer i
storre omfattning i strafflagen.

Diskrimineringsombudsmannen ordnade ett run-
dabordssamtal om vald och forfoljelse efter en
skilsmassa. Vald i en parrelation tar inte alltid slut
efter skilsmassa, utan kan fortsatta och ta nya for-
mer. Vid vald och forfoljelse efter en skilsmassa kan
mannen inte acceptera att kvinnan har velat skilj-
as, utan utsatter kvinnan for intensiv kontroll och
iakttagelse. Barn kan anvandas som verktyg for for-
foljelse, vilket ar skadligt for barn. Myndigheterna
kan anda se krisen efter en skilsmassa som overga-
ende och inte ta situationen for kvinnan och bar-
net pa tillrackligt stort allvar och inte vidta atgar-
der for deras sakerhet.

Vid beslutsfattande om vardnaden om barnet, bar-
nets boende och umgangesratten betraktas vald
och forfoljelse mellan fordldrarna inte som sa skad-
liga for barnet att de skulle ges betydelse vad gal-
ler avgorandet. Kvinnan kan lamnas ensam for att
klara sig efter att hon blivit utsatt for vald trots att
det ar frdga omen valdigt belastande livssituation



dér hjalp fran myndigheterna och ingripande for
att satta stopp pa valdet skulle vara nédvandiga.

3.5.3. Ekonomiskt vald ar en form av
vald i parrelationer

Ekonomiskt vald betyder att nagon anvander
pengar som verktyg for vald. Ekonomiskt vald i
en parrelation kan innebara ekonomiskt utnytt-
jande av maken/makan, kontroll av anvandning-
en av pengar eller att man férhindras fran att ar-
beta. Ekonomiskt vald efter en skilsméassa kan
innebdra att man forhalar fragor som forknippas
med skilsmassan, att egendomen fordelas oratt-
vist, att man underlater betala underhall eller
att man gor sig skyldig till processuell forfoljel-
se dar man upprepade ganger inleder rattspro-
cesser mot den tidigare maken/makan.

Diskrimineringsombudsmannen ordnade ett run-
dabordssamtal med forskare, advokater och do-
mare dar man diskuterade ekonomiskt vald som en
rattslig fraga. Begreppet var inte bekant for alla del-
tagare, men alla kande igen fenomenet. Vid ekono-
miskt vald efter en skilsmassa kan forovaren forha-
la arrangemang som forknippas med skilsmassan
och bodelningen. Forsummelsen kan aven handla
om underhall till barnet och leda till negativa kon-
sekvenser for barnets livskvalitet och valbefinnan-
de. Forovaren kan inleda flera rattsprocesser mot
sin tidigare make/maka. Detta har kallats for pro-
cessuell forfoljelse. Ekonomiskt vald leder till olika
skadliga konsekvenser och betydande ekonomiska
forlusten som den som utsatts for valdet.
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| rattsliga moten identifieras ekonomiskt vald inte
alltid som en form av vald i nara relationer. Ett cen-
tralt problem ar att det vald som kvinnan utsatts
for asidosatts och kvinnan anses kunna delta i for-
handlings- och medlingssituationer som en jamlik
partner med sin tidigare make som gjort sig skyl-
dig till ekonomiskt vald. Kvinnan kan ocksa utsat-
tas for patryckningar for att gd med pa gemensam
vardnad. Rattsskyddet mot ekonomiskt vald ar for
narvarande svagt, men battre identifiering av feno-
menet som en form av vald i néra relationer skul-
le redan forbattra stallningen for personer som ut-
satts for ekonomiskt vald.

3.5.4. Familjerattsliga arenden bor
behandlas multiprofessionellt

Diskrimineringsombudsmannen betonar att vald
efter en skilsmassa ska tas pa allvar. Vald efter en
skilsmassa kan vara allvarligt och 6ka risken for
brott mot liv. Under rundabordssamtalen lyfte man
fram situationer dar vald och forfoljelse efter en
skilsmassa varit mycket [dngvariga och lett till be-
tydande fysiska, psykiska och ekonomiska konse-
kvenser. De olika valdsformerna blir dock inte alltid
identifierade av myndigheterna eller aktorer som
erbjuder hjalp, och man formar inte en helhetsbild
av de olika formerna och allvarlighetsgraden av val-
det. Man tar inte kvinnans ojamlika stallning som
valdsoffer i beaktande, och vid bedomning av fra-
gor som berdr barn tar man inte hansyn till vald el-
ler hot om vald i tillracklig man. Villkor som stallts
for att skydda barn kan ocksa upphévas i for snabb
takt nar det inte har utretts om valdet har fortsatt.

Ombudsmannen anser att mer effektiva atgarder
bor vidtas for att skydda kvinnor och barn. Riskbe-



Att mer effektiva atgarder bor
vidtas for att skydda kvinnor
och barn. Riskbedomningar
avseende vald mot bade kvinnor
och barn ska utforas noggrant.
Behandlingen av familjerattsliga
arenden bor utvecklas for

att bli mer valds-, kons- och
barnsensitiv.

doémningar avseende vald mot bade kvinnor och
barn ska utforas noggrant. Behandlingen av famil-
jerattsliga arenden bor utvecklas for att bli mer
valds-, kdns- och barnsensitiv. Forfarandet for ut-
[dtanden om umgangesratt, boende och vardnad
om barn kunde utvecklas sa att beslutsfattarna far
stod av en multiprofessionell och branschovergri-
pande expertgrupp. Ombudsmannens arbete med
intressentgrupperna ledde till forslag om tre oli-
ka modeller. Enligt den forsta modellen skulle ett
nytt, multiprofessionellt sakkunnigorgan inrattas
vid domstolarna. Enligt den andra modellen skul-
le man inratta expertgrupper i valfairdsomradena
for att ge utldtanden till domstolarna i arenden
som beror barn. Enligt den tredje modellen skulle
ett nationellt konsultationsorgan hjalpa personal i
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klientarbetet, vilket kunde till exempel leda till att
kvaliteten av utredningar av barns forhallanden for-
battras. Dylikt utvecklingsarbete skulle kunnainga
i den kommande barnstrategin.

3.6. Valfardsomradena
och kommunerna ska sakra
kdonssensitivt arbete mot vald

3.6.1. Marginaliserade kvinnor
och vald - ett exempel pa vikten av
kvinnospecifikt arbete

Pa FN:s internationella bostadsldsas dag 17.10.2023
ordnade rapportoéren en tillstallning som handlade
om marginaliserade kvinnor och det vald de blir ut-
satta for. Med marginaliserade kvinnor avses kvin-
nor som befinner sigi svara livssituationer som ofta
forknippas med bostadsloshet, missbruk och brott.
Vald ar ofta narvarande pa flera satt i marginalise-
rade kvinnors liv. Marginaliserade kvinnor kan bli
utsatta for upprepat sexuellt vald, vilket ar en sar-
skilt skadlig upplevelse. Olika organisationer har
utfort viktigt kvinnospecifikt arbete med margina-
liserade kvinnor. Till exempel sokande arbete utfors
i kvinnornas egen livsmiljo och tilliten till samhal-
let byggs upp langsiktigt.

Under rundabordssamtalet kom det fram att mar-
ginaliserade kvinnor behov av hjalp och stéd inte
har identifierats tillracklig bra av servicesystemet.
Bostadslosa kvinnor soker sig inte alltid till boen-
den for hemlosa dar det finns man pa grund av att
dessa boenden ofta ar oroliga och otrygga och dar


https://www.lapsenoikeudet.fi/sv/kampanj/barnstrategin/

det kan ske faktiska valdsgéarningar. Kvinnor som
anvander rusmedel kan ocksa ha svart att komma
in pa skyddshem. Enligt nationella kvalitetsrekom-
mendationer for skyddshem som Institutet for hal-
sa och valfard upprattat ar berusning som sadan
inte en orsak att neka en klient skyddshemstjans-
ter, men kvinnor som anvander rusmedel rapporte-
rar konstant om att de hindras fran att kommain pa
skyddshem. Diskrimineringsombudsmannen oro-
as over att ratten till en bostad och ett tryggt bo-
ende inte tillgodoses for marginaliserade kvinnor.
Ombudsmannen anser att man bor sakerstalla pa
den nationella nivan att dven kvinnor som anvan-
der rusmedel kan fa skydd mot vald i vilket skydds-
hem som helst. Dessutom anser ombudsmannen
att det ar nodvandigt att STEA beaktar stallningen
av marginaliserade kvinnor och finansiering av ar-
betet med dem nar medel fordelas.

3.6.2. Battre tjanstestigar for
personer som utsatt for vald och
personer som gjort sig skyldiga till vald

Diskrimineringsombudsmannens rundabordssam-
tal gav information om att systemet med social- och
halsovardstjanster ser ofta ut att vara oklar, splitt-
rad och kranglig for kvinnor som behdver hjalp. Pro-
blemen handlar om den geografiska omfattningen,
de orimligt langa vantetiderna och samordningen
av rusmedels-, mentalvards- och socialarbetet. |
synnerhet marginaliserade kvinnor har upplevt att
de utesluts fran tjansterna, vilket 6kar deras miss-
tro mot offentliga aktorer.
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Diskrimineringsombudsmannen ser det som viktigt
att kommunerna och valfardsomradena satsar pa
arbete mot vald i samband med den pagdende re-
formen av social- och hélsovardstjansterna. Insti-
tutet for halsa och valfard publicerade anvisningar
(pa finska) ar 2022 som ger valdigt bra verktyg for
kommuner och valfardsomraden for organisation
av samordningsstrukturer for forebyggande av vald
i nara relationer och verksamhet mot vald i nara re-
lationer. Diskrimineringsombudsmannen betonar
att tjanstesystemet ska innefatta tydliga tjanstesti-
gar for personer som utsatts for vald, deras barn
och personer som gjort sig skyldiga till vald. Man
ska ta hansyn till specialgrupper som till exempel
marginaliserade kvinnor.

For narvarande utfor olika organisationer viktigt ar-
bete mot vald, men i sista hand ligger ansvaret for
forebyggandet och bekdampningen av vald pa myn-
digheterna. Inom social- och hélsovardstjansterna
skulle kons- och traumasensitivt bemétande for-
battra mojligheterna for personer som utsatts for
vald att fa hjalp.

Diskrimineringsombudsmannen understdder den
sa kallade strukturlagen dar det pa lagniva skulle
foreskrivas om skyldigheten att anordna arbete mot
vald. Ombudsmannen anser ocksa att det ar nod-
vandigt att resursallokeringen till arbete mot vald
foljs upp och att man regelbundet bedémer om re-
surserna ar tillrackliga.
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4. Nationella rapportoren om manniskohandel

Diskrimineringsombudsmannen verkar dven som
Finlands nationella rapportér om manniskohandel.
Manniskohandelsrapportoren ska som en sjalvstan-
dig och oberoende myndighet granska det arbete
som i Finland utférs mot manniskohandel. Malet
med rapportorens arbete ar att gora det lattare att
identifiera offer for manniskohandel, framja deras
tillgang till hjalp och trygga deras rattigheter.

Manniskohandel ar ett allvarligt brott dar gar-
ningspersonen pa olika satt utsatter sitt offer for
utnyttjande, ofta for ekonomisk vinning. Offret for
manniskohandel berdvas i regel sin frihet att valja
och utnyttjas till exempel sexuellt eller blir tvung-
en att arbeta i lagvidriga forhallanden. Mannisko-
handel kan vara internationell, gransoverskridande
brottslighet eller ske helt och hallet i Finland. Mén-
niskohandel kan aven intraffa inom familjen eller i
andra nara forhallanden. Utnyttjande &r sallan en
enskild garning, utan ofta en lang process av un-
derkuvande och maktutovning.

Manniskohandelsrapportoren foljer upp fenomen
relaterade till manniskohandel. Ombudsmannen
utfor utredningar, deltar i nationell och internatio-
nell verksamhet samt i lagstiftnings- och utveck-
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lingsprojekt. Ombudsmannen kan ingripa i miss-
forhallanden som kommit fram i samband med fall
som handlar om enskilda offer fér manniskohandel
samt ge rad, utlatanden och rekommendationer
for att sakerstalla rattigheterna for offer for man-
niskohandel.

4.1. Handlingsplanen
utvecklar arbetet mot
manniskohandel

Koordinatorn for statsradets arbete mot mannis-
kohandel finns vid justitieministeriet. Handlings-
planen Finland bekémpar mdnniskohandel publ-
icerades i maj 2021.Handlingsplanen verkstalldes
under dren 2021-2023.

Handlingsplanens malsattningar var att framja av-
sloéjande av manniskohandel, forbattra stallningen
for offer for manniskohandel, effektivera forverkli-
gandet av straffansvar samt att starka kunskaps-
basen for arbetet. Syftet var att i storre omfattning
gora arbetet mot manniskohandel till en funktio-
nell del av statsradets verksamhet samt att inten-



sifiera samarbetet med civilsamhallet. Diskrimine-
ringsombudsmannen deltog som en sjalvstandig
sakkunnig i arbetsgruppen for uppféljning av ge-
nomfoérandet av handlingsplanen mot mannisko-
handel.

Enligt genomforanderapporten om handlingspla-
nen fortskred genomférande av planen som helhet
betraktat bra. Sa gott som alla atgarder framjades
enligt planen. Under handlingsplanens genomfor-
ande finansierades olika atgarder med samman-
lagt omkring 1,7 miljoner euro. Dessutom fick olika
myndighetsaktrer sasom justitieministeriet, poli-
sen, arbetarskyddet och hjalpsystemet for offer for
manniskohandel utékade personalresurser for ar-
betet mot manniskohandel och dylika former av
utnyttjande.

Handlingsplanen har varit omfattande. Arbete
mot manniskohandel har omfattat konkreta och
omfattande atgarder inom de olika forvaltnings-
omradena. Utredningar om méanniskohandel och
foreteelser som forknippas med den stodjer det
kunskapsbaserade arbetet. Stallningen for offer
for manniskohandel har starkts med lagstiftnings-
andringar som genomforts under programperio-
den. Till exempel med andringar i mottagandelagen
(746/2011, RP 220/2022 rd) forsvagades koppling-
en mellan hjalpsystemet for offer for manniskohan-
del och straffprocessen. Atgarder mot mannisko-
handel har ocksa lagts till i andra handlingsplaner
som till exempel dtgardsprogrammet En barndom
utan vald och programmet for bekdmpning av gra
ekonomi.

Justitieministeriet kommer att bedoma genomfor-
andet av handlingsplanen mot manniskohandel for
att fa djupare och mer ingdende information om
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handlingsplanens genomforande och effektivitet.
Manniskohandel ar ett invecklat och omfattande fe-
nomen. Arbetet mot manniskohandel ska vara lang-
siktigt och kontinuerligt och kraver forvaltningso-
vergripande samarbete. Genom beddmningar och
ett kunskapsbaserat forhallningssatt kan arbetet
mot manniskohandel utvecklas och riktas sa att
de olika formerna av manniskohandel och de oli-
ka grupperna av offer for manniskohandel blir be-
aktade.

4.2. Hogsta
forvaltningsdomstolen
beviljade permanent
uppehallstillstand till en
smabarnsmamma som
upprepade ganger fallit offer
for manniskohandel

Kriterierna for uppehallstillstand for offer for man-
niskohandel ar strikta. Enligt diskrimineringsom-
budsmannens utredning uppfyller endast fa perso-
ner forutsattningarna for uppehallstillstand. Under
senare delen av ar 2023 gav hogsta forvaltnings-
domstolen (HFD) ett beslut enligt vilket permanent
uppehallstillstand till ett offer for manniskohandel
beviljades till en smabarnsmamma som upprepa-
de ganger blivit utsatt for manniskohandel och an-
dra former av vald.

Kvinnan hade sokt asyli Finland. Hon har upprepa-
de ganger blivit utsatt for konsrelaterat vald anda
sedan sin barndom. Eftersom kvinnan hade bevil-
jats internationellt skydd i ett annat EU-land hade
hon avvisats till detta land trots att hon hade be-
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rattat att hon utsatts for manniskohandel i det lan-
det. Efter avvisningen blev kvinnan utsatt for man-
niskohandel pa nytt. Hon atervande till Finland for
att ansoka om internationellt skydd, men fick ett
negativt beslut igen.

Diskrimineringsombudsmannen gav ett utlatan-
de om arendet till hogsta forvaltningsdomstolen
under ar 2022. | sitt utlatande lyfte ombudsman-
nen fram att det faktum att kvinnan blivit utsatt for
manniskohandel pa nytt efter avvisningen inte hade
beaktats och att man inte hade fullféljt statens skyl-
dighet att se till att en person inte blir féremal for
rattskrankningar. Kvinnans sarskilt utsatta stallning
och utsatta stallning hade inte bedomts som en hel-
het, och barnets basta hade inte bedomts tillrack-
ligt noga. De dndrade forhdllandenai destinations-
landet hade inte beaktats.

Hogsta forvaltningsdomstolen upphavde Migra-
tionsverkets negativa beslut om uppehallstillstand.
I sitt beslut tog hogsta forvaltningsdomstolen han-
syn till att kvinnan hade flera ganger i sitt liv blivit
offer for manniskohandel, att hon var traumatise-
rad och att hon har sma barn. Dessutom paverka-
de det hoga antalet ukrainska flyktingar i det andra
EU-landet i fraga landets formaga att dra forsorg
om tredjelandsmedborgare i en sarbar stéllning.
Pa dessa grunder konstaterade hogsta forvaltnings-
domstolen att kvinnan ska anses befinna sig i en
sarskilt sarbar stéllning och beviljas permanent up-
pehallstillstand for offer for manniskohandel. Hog-
sta forvaltningsdomstolen ansag att det inte fanns
skal att bedoma huruvida villkoren for uppehalls-
tillstand pa grund av individuella ménskliga orsa-
kerienlighet med 52 §iutlanningslagen uppfylldes.
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4.3. Information behovs om
manniskohandel med barn i
Finland

| Finland identifieras manniskohandel med barn
och unga sallan aven om utnyttjande av barn i sig
identifieras. Under 2023 granskade diskriminerings-
ombudsmannen manniskohandel med barn i Fin-
land och samlade in information till en utredning
som publiceras under ar 2024.

Kunskapsbasen om manniskohandel med barn och
hur den identifieras och pa vilka satt den sker ar
snav och kunskapen om olika barngrupper varierar.
Man stravar efter att aktivt identifiera offer for man-
niskohandel bland personer som ansoker om inter-
nationellt skydd, och personer som utsatts for man-
niskohandel hanvisas med personers samtycke till
hjalpsystemet for offer for manniskohandel. Fran
hjalpsystemet far man information om de former av
manniskohandel som barn som hanvisats till syste-
met har blivit utsatta for, var utnyttjandet har skett
och vem som har utnyttjat barnet. Fa av fallen leder
till en straffprocess eftersom det ar valdigt svar att
fa bevis pa brott som skett utomlands.

Det finns inte mycket information om mannisko-
handel som sker i Finland med finlandska barn och
barn som ar permanent bosatta i Finland, de olika
formerna av dylik manniskohandel och de identi-
fierade offren for manniskohandel. Informationen
i de olika utredningarna grundar sig ofta pa infor-
mation om fenomenet, inte pa information om situ-
ationen av identifierade offer for manniskohandel.
For att starka kunskapsbasen gick diskriminerings-
ombudsmannen igenom domar for manniskohan-
delsbrott mot barn mellan aren 2013 och 2023. Ut-



redningen kommer att publiceras under varen 2024.
Enligt de preliminara observationerna utsatts barn
i Finland for flera olika former av manniskohandel,
och ett barn kan utsattas for olika former av utnytt-
jande. Tills vidare ar rattspraxisen om mannisko-
handel med barn knapp, men domarna har visat
sig vara oenhetliga. Det finns bade bevisningsmas-
siga och rattsliga utmaningar vid tillampningen av
rekvisitet for manniskohandel.

Barn som olovligen avvikit eller "dunstat” fran vard
utom hemmet har identifierats som sarbara vad gal-
ler olika former av utnyttjande. Under 2023 publi-
cerade Pesapuu rf utredningen "Hatkassa Suomes-
sa - kohti kansallista tilannekuvaa lastensuojelun
sijaishuollosta kadonneista lapsista” (Pa rymmen
i Finland land - mot en nationell lagesbild av barn
som forsvunnit fran vard utom hemmet inom barn-
skyddet, pa finska). | borjan av ar 2024 publicerade
barnombudsmannen en kompletterande analys om
utredningens enkatmaterial. Under 2023 publicera-
de social- och halsovardsministeriet Sami Isoniemis
utredning Luvaton poissaoleminen sijaishuoltopa-
ikasta: poliisin antama virka-apu lastensuojeluvi-
ranomaiselle vuonna 2020 (Olovlig franvaro fran
platsen for vard utom hemmet Handrackning av
polisen till barnskyddsmyndigheterna, pa finska).

Utredningarna lyfte fram utnyttjande och man-
niskohandel som riktas mot barn. Barn som avvi-
ker fran vard utom hemmet utsatts for olika typer
av skadliga eller riskfyllda situationer. De utsatts
for patryckningar, tvang, utnyttjande och hot. De
bevittnar brott, deltar i brottslig verksamhet, blir
utsatta for brott och tvingas att bega brott. Kom-
mersialiserat sexuellt vald, alltsa att kopa sex eller
sexuella garningar av ett barn med pengar eller an-
nat vederlag, kan utgora manniskohandel. Tvingan-
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de till brottslig verksamhet kan ocksa utgéra man-
niskohandel: ett barn tvingas formedla droger eller
stjdla for ndgon annan. Om ett barn inte identifie-
ras som offer for manniskohandel kan man inte hel-
ler tillampa principen om straffrihet pa barnet®. De
centrala myndigheterna som arbetar med barn och
unga ska utbildas for att identifiera manniskohan-
del med barn. Vid sidan av forebyggande av fakto-
rer som Okar risken for utnyttjande och atgarder
som generellt 6kar de ungas sakerhet behovs sar-
skilda atgarder mot manniskohandel. Det &r viktigt
att komma ihag att trots att minderariga som avvi-
kit fran vard utom hemmet ofta |6per en storre risk
an andra for utnyttjande blir aven andra barn offer
for manniskohandel.

Manniskohandel ar allvarligt utnyttjande av den
enskilda. Offer for manniskohandel kan inte ge ett
godtagbart samtycke till utnyttjandet. Det ar latt for
barn som avvikit fran vard utom hemmet att hitta
vuxna som ar beredda att transportera, inkvartera
och ge pengar till dem. Aven om barnet skulle ha
tagit initiativ gentemot den vuxna till exempel nar
barnet har letat efter droger eller inkvartering har
den vuxna ansvaret for att inte utnyttja barnet. En
vuxen har alltid ansvaret for att inte kontakta barn
eller visa intresse for barn i utnyttjandesyfte, och i
synnerhet ansvaret for att inte gora sig skyldig till
brott mot barn.

Enligt projektet Hatkassa utsatter barnskyddets
strukturer och myndighetssamarbete som inte
fungerar barn for risker under deras tid pa rymmen.
| utredningen lyfte man fram social- och halsovard-
sministeriets, Polisstyrelsens och Nodcentralsver-
kets anvisning om praxis for barn som olovligen ar
franvarande fran platsen fér vard utom hemmet.
Om barnet inte anses vara i konkret och akut fara
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ska sokningen inte anses utgora ett polisuppdrag,
utan en handrackning. De olika myndigheterna
hade olika uppfattningar om den risk som barnet
utsatts for. Enligt Sami Isoniemis utredning tolka-
de polisen olovlig franvaro fran vard utom hemmet
kategoriskt som handrackningsuppdrag i stallet for
som sokning efter en forsvunnen person. Detta star
ofta i konflikt med prioriteringen av barnets basta.

Pa basis av utredningarnas resultat ska man utveck-
la atgdrder med vilka man kan ingripa i orsakerna
till att barn avviker fran vard utom hemmet, oka
barnens sakerhet under tiden pa rymmen samt for-
battra bemotandet av barn som atervander till var-
den utom hemmet. Riktade atgarder behovs for att
utveckla varden utom hemmet, identifiera mannis-
kohandel med barn och utveckla myndigheternas
verksamhet.

Samtidigt som det faktum att barn som avvikit fran
vard utom hemmet ar sarskilt utsatta for utnytt-
jande identifieras ska man ocksa ta hansyn till att
aven andra barn riskerar bli utsatta for mannisko-
handel och dylikt utnyttjande. Ett barn kan bli of-
fer for manniskohandel inom familjen, i samband
med fritidsintressen eller hos sina vanner, och det
finns flera olika former av utnyttjande. Att barn blir
utsatta for tvangsarbete i Finland sker oftast inte i
egentliga arbetsmiljoer, utan inom privatlivet el-
ler hobbyverksamhet. Bilden av manniskohandel
mot barn bor darfor kompletteras ytterligare for
att de olika formerna av manniskohandel ska kun-
na identifieras och darmed ocksa skydda barn mot
utnyttjande.

7



5. Utlanningars rattigheter

Diskrimineringsombudsmannens uppgifter om-
fattar framjande av utlanningars rattigheter och
stallning. Enligt forarbeten till diskrimineringsla-
gen ska ombudsmannen bland annat folja upp
utlanningars omstandigheter, stallning och rat-
tigheter samt framja deras likabehandling. Diskri-
mineringsombudsmannen har dessutom med stod
av utlanningslagen en sarskild roll i att komplette-
ra utlanningars rattsskydd och 6vervaka att deras
rattigheter tillgodoses.

Ombudsmannen har ratt att bli hord i enskilda
arenden som galler asylsokande eller utvisning
av utldnningar. Ombudsmannen har ocksa omfat-
tande ratt at fa information i utlanningsarenden.
Ombudsmannen har tillgang till personregistret
for utlanningar (utlanningsregistret) och ratt att fa
kannedom om alla beslut som Migrationsverket och
forvaltningsdomstolarna har fattat med stod av ut-
[anningslagen.

Ombudsmannens arbete som férknippas med ut-
lanningars stallning och rattigheter omfattar be-
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handling av enskilda kontakter och framjande av
tillgodoseende av utlanningars rattigheter pa en
mer allman niva. Ombudsmannen stravar i synner-
het efter att framja tillgodoseendet av rattigheterna
for utlanningari allra sdrbaraste stallning. Ombuds-
mannen har en sarskild uppgift att identifiera miss-
forhallanden i lagstiftningen och dess tillampning.

5.1. Orpos regeringsprogram
forsvagar utlanningars
rattigheter

Under varen 2023 gick Finland till riksdagsval. Dis-
krimineringsombudsmannen har gett flera rekom-
mendationer om utlanningars stallning for reger-
ingsprogrammet. Rekommendationerna beaktades
dock inte i regeringsprogrammet. | regeringspro-
grammet foreslogs i stallet flera @ndringar i utlan-
ningslagen, mottagandelagen, medborgarskaps-
lagen och integrationstjansterna. Om andringarna
genomfors kommer de att forsvaga stallningen av
och rattigheterna for utlandska personer.?



Diskrimineringsombudsmannens rekommenda-
tioner for reform av utlanningslagen®”:

1. Barnets basta och barnets rattigheter

tillgodoses till fullo i utlanningsarenden.

Tillampningsomradet av36.2 §i
utlanningslagen (kringgdende av
bestammelserna om inresa eller vistelse i
landet) begransas sa att barnets rattigheter
och ratten till familjeliv tillgodoses.

Bestammelser om asylsokandes ratt att arbeta
forenklas.

Familjedterforening gors mojlig pa lika villkor
sarskilt for alla som beviljats internationellt
skydd.

Vistelsen av personer som anlant till Finland
fore ar 2017 och fortfarande vistas har

utan uppehallstillstand legaliseras med en
speciallag.

De sammantagna konsekvenserna av de planerade
lagstiftningsandringarna skulle sannolikt vara all-
varliga. Vid beredningen av lagforslag ska proposi-
tionernas konsekvenser for de grundlaggande och
manskliga rattigheterna bedomas sarskilt noga for
att man ska kunna forsakra sig om att reformerna
inte leder till orimliga situationer eller i varsta fall
kranker de manskliga rattigheterna. De samman-
tagna konsekvenserna av andringar i lagstiftning-
en ska ocksa bedomas ur perspektivet for de grund-
laggande och manskliga rattigheterna.

Det bor beaktas att manskliga rattigheter som tryg-
gats genom internationella konventioner endast
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kan begransas om det ar nédvandigt i ett demo-
kratiskt samhalle for att uppna de godtagbara mal
som faststallts i manniskorattskonventionerna.?®
Grundlaggande rattigheter som tryggats i grundla-
gen kan endast begransas om det finns ett vagan-
de samhalleligt behov av det och om begransning-
en ar noédvandig for att uppna ett godtagbart mal.?

5.1.1. UppehalliFinland blir osdkrare

Enligt regeringsprogrammet skarper regeringen
villkoren for beviljande av permanent uppehallstill-
stand och medborgarskap. Boendetiden i Finland
forlangs bade for permanenta uppehallstillstand
och medborgarskap. Samtidigt amnar regering-
en forkorta tillstanden for internationellt skydd
och gora dem tillfalliga till sin karaktér. Uppehal-
leti Finland blir osakrare nar de temporara uppe-
hallstillstanden blir kortare samtidigt som det tar
en langre tid att kunna beviljas permanent uppe-
hallstillstand. Detta kan vara belastande och stilla
utmaningar pa integrationen.

Regeringen planerar aven reformer som férsvagar
levnadsstandarden for utlandska personer, bland
annat minskning av mottagningspenningen och av-
skiljande av den sociala tryggheten for invandrare
fran motsvarande for personer som varaktigt vis-
tasiFinland.

De planerade andringarna av utlanningslagen och
medborgarskapslagen gor stallningen for utlandska
personer som bori Finland, séker asyl eller erhaller
tillfalligt skydd mer osaker och svagare.



5.1.2. Effektiveringsatgarderna hotar
forsvaga asylforfarandets kvalitet

Ett av regeringsprogrammets mal ar att effektive-
ra systemet for asylsokande bland annat genom
att forkorta behandlingstiderna for asylansokning-
ar, begransa provningen av forutsattningarna for
att ta upp nya ansokningar for behandling, minska
mottagningstjanster och effektivera myndigheter-
nas samarbete for att verkstalla tillbakasandningar.

Efter ar 2015 har man genomfért andringar som
snabbar upp asylforfarandet och forsvagar ratts-
skyddet. De genomforda andringarna har forsvagat
asylforfarandets kvalitet och darmed lett till Okat
behov av andringssokanden och ett 6kat antal nya
asylansokningar.®*® Att snabba upp forfarandet utan
att samtidigt dra forsorg om handledning, radgiv-
ning och rattsskyddet kan gora det svarare att iden-
tifiera sokanden i sarbar stallning, som till exempel
personer som utsatts for manniskohandel, tortyr,
vald i nara relationer eller kvinnlig konsstympning,
och forsvara tillgodoseendet av deras rattigheter.
Asylforfarandet ska inte effektiveras utan att ta han-
syn till konsekvenserna for asylforfarandets kvali-
tet. Syftet med asylforfarande ar att sakerstalla att
ingen i strid med grundlagen och de internationel-
la manniskorattskonventionerna sands tillbaka till
omstandigheter dar personen riskerar dodsstraff,
tortyr eller ndgon annan behandling som kranker
manniskovardet. Vid andringar i asylforfarandet ska
man ocksa noggrant beakta till exempel grundla-
gens bestammelser om rattsskyddet.

Malsattningen att skarpa forutsattningarna for in-
[dmnande av nya asylansokningar ar problematisk
eftersom behovet av internationellt skydd ibland
identifieras forst i samband med behandlingen av
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en ny ansokan. FOor narvarande fattas positiva be-
sluti en storre andel nya ansékningar an i asylan-
sokningar i ovrigt.3! Det ar vasentligt att troskeln
att ta upp nya ansokningar for behandling forblir
l[ag for att trygga efterlevnaden av det absoluta for-
budet mot tillbakasandning och tillgodoseendet av
rattigheterna for asylsékande i en sarbar stéllning.

Regeringen planerar infora ett gransforfarande som
innebar att ansokningar skulle behandlas i ett pa-
skyndat forfarande vid gransen eller i narheten av
gransen om asylansokan lamnats in vid eller i nar-
heten av EU:s yttre grans och om ansokan bedoms
vara sannolikt ogrundad.*? Gransforfarandet skul-
le begransa asylsokandenas rorelsefrihet. Behovet
av internationellt skydd och den s6kandes eventu-
ella utsatta stallning kommer dock nédvandigtvis
inte fram vid det valdigt snabba gransforfarandet.
Gransforfarande hotar ocksa oka situationer dar be-
hovet av internationellt skydd inte blir identifierat.

5.1.3. Rattigheterna for barn och
personer i utsatt stallning aventyras

Enligt regeringsprogrammet framjar regeringen
skapandet av ett barnvénligt samhalle. Anda fore-
slar man i regeringsprogrammet till exempel skérp-
ningar i forutsattningarna for familjedterforeningar
och i asylpolitiken och andra andringar i utlan-
ningslagen som dven paverkar barn.

| december 2023 bedomde diskrimineringsombuds-
mannen och barnombudsmanneni en skrivelse till
regeringen att de andringar som regeringen plane-
rar kan leda till att rattigheterna for utlandska barn
forsvagas eller till och med kranks. Ombudsmannen
paminde om att Finland ska uppfylla sina forplik-



telser i enlighet med FN:s konvention om barnets
rattigheter samt folja grundlagen i all sin invand-
ringspolitik. Ombudsmannen betonade ocksa vik-
ten av grundliga bedomningar av konsekvenserna
for barn samt bedomning av de totala konsekven-
serna av lagstiftningsprojekten, bade vad galler de
direkta och de indirekta konsekvenserna.®

Konventionen om barnets rattigheter forpliktigar
till skydd av barnets ratt till familj (artikel 16). For
att trygga skyddet for familjeliv rekommendera-
de diskrimineringsombudsmannen for regerings-
forhandlarna bland annat att bestammelserna om
kringgdende av bestdmmelserna om inresa eller
vistelse i landet (36 § i utlanningslagen) andras sa
att tillampningen av bestammelserna begransas
for att trygga barnets rattigheter och skyddet for
familjeliv.3* Pa grund av bestimmelsen och dess
tillampning kan den utlandska foraldern i en barn-
familj for narvarande fa avslag pa sin ansokan om
uppehallstillstand aven om familjen har idkat fa-
miljeliv i Finland under flera ar. Malet enligt reger-
ingsprogrammet ar dock att effektivare an tidigare
forhindra kringgaende av inresebestammelserna,
inte att tillgodose de grundlaggande och manskliga
rattigheterna mer fullsténdigt. Ur perspektivet for
barnets rattigheter ar eventuell skarpning av den-
na bestammelse oroande.

Regeringsprogrammet staller utmaningar utover
for barnets rattigheter aven for tillgodoseendet av
rattigheterna for personer i en utsatt stallning. Re-
geringsprogrammet innehaller skrivningar till ex-
empel om att minska de nodvandiga halsovards-
tjansterna for papperslosa personer och andringar
som beror framjandet av integrationen. Om dessa
verkstalls kommer de att forsatta personer i sarskilt
sarbar stallning i en annu svagare stallning och mer
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benadgna att bli utnyttjade eller offer for vald. Dyli-
ka planer som kan for enskilda personer leda till
omanskliga situationer bér bedomas pa nytt ur ett
perspektiv for de grundlaggande rattigheterna.®

5.2. Tillgodoseende av
rattigheter av utlandska
personer i utsatt stallning

Som personer i utsatt stallning kan betraktas till
exempel barn, barnfamiljer, offer for mannisko-
handel, personer som utsatts for tortyr eller andra
allvarliga former av psykologiskt, fysiskt eller sexu-
ellt vald, personer med funktionsnedsattning, ald-
re personer och personer som lider av allvarliga fy-
siska eller psykiska halsoproblem.*

Den utsatta stallningen kan avsldjas under alla ske-
den av asylprocessen. En person i utsatt stallning
har ratt till mottagandetjanster som motsvarar per-
sonens sarskilda behov pa grund av den utsatta
stallningen®. En asylsokandes utsatta stallning ska
beaktas i asylforfarandet och personen ska erbju-
das stod for att sakerstalla att hen kan utnyttja de
rattigheter och uppfylla de forpliktelser som hor till
asylforfarandet.®®

Vad galler tillgodoseendet av rattigheterna for per-
soner i utsatt stallning ska man i synnerhet beakta
till exempel barnets rattigheter och prioriteringen
av barnets basta®, identifiering av och hjalp till of-
fer for manniskohandel®, tillgodoseende av rattig-
heterna for personer med funktionsnedsattning*
och identifiering av, hjalp till och skydd av perso-
ner som utsatts for vald mot kvinnor®, tortyr el-
ler andra former av vald*. Det &r av storsta vikt att



identifiera och beakta den utsatta stallningen vid
mottagandetjanster, i asylforfarandet och besluts-
fattandet for att den sokandes grunder for asyl och
uppehallstillstand kan utredas adekvat i ett sa ti-
digt skede av processen som mojligt. Sakkunnig
rattslig assistans for en sokande i utsatt stallning
ska sdkerstallas. Den utsatta stallningen ska ocksa
beaktas i samband med och efter beviljandet av ett
uppehallstillstand samt vid avlagsnande av perso-
nen ur landet.

Under 2023 faste diskrimineringsombudsmannen
sarskild uppmarksamhet vid rattigheterna och si-
tuationerna av utlandska personer i utsatt stallning
och anvande aven sin ratt att bli hord i enlighet med
209 §i utlanningslagen i arenden som handlar om
asylsokande i utsatt stallning.

5.2.1. Identifiering och beaktande av
utsatt stallning vid asylforfarandet

Ombudsmannen gav ett utldtande till hogsta for-
valtningsdomstolen i ett arende dar trovardighe-
ten av en asylsékande som pa basis av det hen
berattat befann sig i utsatt stallning pa flera grun-
der delvis hade ifragasatts i Migrationsverkets be-
slut. Arendet &r fortfarande anhangigt vid hogsta
forvaltningsdomstolen. Utover den sokandes val-
digt utsatta stallning faste ombudsmannen ocksa
uppmarksamhet vid hur den sokandes asylsamtal
hade genomforts och hur Migrationsverket daref-
ter hade beddémt den s6kandes trovardighet i sitt
beslut. Ombudsmannen bad om ett utldtande av
en psykolog som specialiserat sig i asylarenden.*
| psykologens utlatande fastes sarskild uppmark-
samhet ur perspektivet for rattspsykologiska forsk-
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ningsdata vid det satt pa vilket den sokande hade
horts, bedomningen av trovardigheten av den s6-
kandes berattelse samt de motiveringar som for-
knippas med dessa.

| utldtandet framholls bland annat de centrala
egenskaperna av en manniskas minne som bor be-
aktas aven i bedomningen av personens trovardig-
het. Enligt den forskningsdata som utlatandet han-
visar till ar en manniskas observationer och vad
man lagger pa minnet individuellt och kulturbun-
det. Man kommer i regel ihdg de viktigaste detal-
jerna av det som intraffat, men de mindre viktiga
detaljerna faller i glomska. Aven tidpunkter, antal
och hur lange en handelse pagatt ar ofta svara att
komma ihag. Dessutom bildar minnesbilderna av
upprepade handelser ofta en oversikt av allman
natur av det som i regel brukar handa. Stress pa-
verkar férmagan att lagga minnesbilderna pa min-
net negativt. En person kan minnas farre detaljer
av en traumatisk handelse an av en neutral han-
delse. Det ar dessutom vanligt att en manniska vill
undvika traumatiska minnen, vilket kan forsvaga
hens minnesbilder.

| sakkunnigutldtandet konstaterades att det obser-
verades brister i det satt som den sokande hade
horts, i synnerhet vad géller de preciserande fra-
gorna, och personal som horde den sokande och
tolkarna hade ocksa bytts flera ganger. | utlatandet
konstaterades att det fanns brister aven i hur psy-
kologiska forskningsdata om det méanskliga minnet
samt hur den kulturella bakgrunden och traumatis-
ka hdandelser paverkar minnet hade beaktats i av-
gorandet. Utlatandet uppmarksammade ocksa den
bristfalliga tillampningen av trovardighetskriterier-
na detaljrikedom och intern validitet i avgorandet.



| utlatandet konstaterades ocksa att brister hade
observerats i det bristfalliga beaktandet av den so-
kandes utsatta stallning samt att pa basis av den
sokandes livshistoria och nuvarande halsotillstand
skulle den sokande anses befinna sig i en sarskilt
utsatt stallning, vilket ska beaktas bade i samtalens
genomforandesatt och i beslutsfattandet.

| sitt eget utlatande till HFD hanvisade diskrimine-
ringsombudsmannen till de missférhallanden som
konstaterats i sakkunnigutldtandet vad galler beak-
tande av den sokandes utsatta stallning vid asyl-
samtalet samt bedomningen av den sokandes tro-
vardighet vid beslutsfattandet. Ombudsmannen
framholl aven skyldigheter i enlighet med interna-
tionella bestammelser att skydda personer som ut-
satts for manniskohandel och vald samt paminde
om att det foreskrivs i grundlagen att det allman-
na ska se till att de grundlaggande fri- och rattighe-
terna och de manskliga rattigheterna tillgodoses.*

5.2.2. Bedomning av barnets
basta och barnets rattigheter vid
beslutsfattande

Ombudsmannen lamnade ett utlatande till forvalt-
ningsdomstolen i ett darende som galler ett 8-arigt
barn som ar fétt i Finland och barnets foralder som
befinner sigi utsatt stallning (pd varen 2024 ar dren-
det fortfarande anhangigt vid domstolen). Familjen
har bott lange i Finland och uppger att de inte har
nagot skyddsnat i hemlandet.

| sitt utlatande hanvisade ombudsmannen till be-
domning och beaktande av barnet basta ur per-
spektivet for FN:s barnrattskonvention, barn-
rattskommitténs allmanna kommentarer och
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utlanningslagen och konstaterade att sarskild upp-
marksamhet ska vid behandlingen av ansokan och
klagomalet fastas vid fordlderns utsatta stallning
samt vid det faktum att barnet ar fott och har all-
tid bott i Finland och ocksa borjat sin skolgdng i
Finland.

| utlatandet granskade ombudsmannen barnets
och hens foralders situation i synnerhet ur perspek-
tivet for villkoren for beviljande av uppehallstill-
stdnd pa grund av individuella manskliga orsaker
och helhetsbedomningen. Enligt utlanningsla-
gen kan uppehallstillstand beviljas av individuel-
la manskliga orsaker om det med hansyn till den
sokandes halsotillstand, de band som knutits till
Finland eller av nagon annan individuell, mansklig
orsak ar uppenbart oskaligt att vagra uppehallstill-
stand, sarskilt med beaktande av de forhallanden
i vilka hen skulle hamna i sitt hemland eller hens
sarbara stallning.*

Helhetsbedomningi enlighet med utlanningslagen
forutsatter att sarskild uppmarksamhet fasts till ex-
empel vid barnets basta. Vid helhetsbedémningen
ska annars beaktas bland annat hur lange ochii vil-
ket syfte personen har vistats i landet, personens
band till Finland samt hens familjemassiga, kultu-
rella och sociala anknytning till hemlandet.*

5.2.3. Migrationsverket andrade sina
anvisningar om radgivning till personer
som beviljats flyktingstatus

Ombudsmannen faste uppmarksamhet vid in-
formation och radgivning i arenden som handlar
om familjedterférening till personer som beviljats
flyktingstatus. En person som beviljats permanent



uppehallstillstand* har ratt till familjedterforen-
ing. Familjeaterforening forutsatter i regel att man
har tillracklig forsorjning, men det forutsatts inte
av anknytningspersoner som beviljats flyktingsta-
tus, alltsa asyl, i Finland, om familjebandet har ex-
isterat redan nar anknytningspersonen anlant till
Finland och uppehallstillstand pa grund av famil-
jeband ansoks inom tre manader fran det att an-
knytningspersonen fatt kannedom om beslutet om
sin flyktingstatus.

Darmed kan familjemedlemmarna till personer
med flyktingstatus ansoka om uppehallstillstand
pa grund av familjeband inom tre manader utan att
familjen forutsatts ha tryggad forsorjning. Personer
som ansoker om familjedterforening ska identifiera
sigvid en finlandsk beskickning under tiden de vis-
tas lagligti landet i fraga. Tre manader ar en kort tid
for familjemedlemmariolika lander att ordna med
allt som forknippas med ansokan om familjeater-
forening och besok pa en finlandsk beskickning.
Dessutom forutsatts att anknytningspersoner ock-
sa far veta om tidsfristen pa tre manader néar hen
fatt beslutet om sin flyktingstatus.

| samband att bestdammelsen om tidsfristen inklu-
derades i lagen* kompletterades utlanningslagen
aven med en skyldighet att i samband med att en
person delges ett beslut om att asyl beviljats ska
hen aven underrattas om att familjemedlemmar
kan beviljas uppehallstillstand utan att forsorj-
ningsforutsattningen tillampas®. | férarbetena till
utlanningslagen forutsatts ocksa att underrattelsen
om detta ar tydlig och forstaelig och ges i ratt tid.

Diskrimineringsombudsmannen tog emot en kon-
takt som handlade om ett familjeadterféreningsa-
rende av en anknytningsperson som inte ar las- och
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skrivkunnig som beviljats flyktingstatus, personens
make och parets barn. Ansékan om familjeaterfor-
ening hade lamnats in cirka 11 manader efter det
att anknytningspersonen fatt vetskap om att hen
beviljats asyl. Anknytningspersonen visste inte om
tidsfristen pa tre manader for familjeaterforening
da familjen inte forutsatts ha tryggad forsorjning for
att kunna beviljas familjeaterforening. Migrations-
verket hade meddelat ett negativt beslut i arendet
pa basis av forsérjningsforutsattningen. Nar om-
budsmannen utredde drendet kom det fram att
uppgiften om att forsorjningsforutsattningen inte
tilldmpas om man ansoker om familjeaterforen-
ing inom tre manader fran beslutet var skriven pa
finska i bilagan till Migrationsverkets beslut om an-
knytningspersonen. Enligt Migrationsverkets anvis-
ning tolkas denna bilaga inte for den sokande i sam-
band med att hen underrattas om beslutet.

Nar ombudsmannen hade uppmarksammat detta
ur perspektivet for utlanningslagen, forvaltningsla-
gen och diskrimineringslagen konstaterade Migra-
tionsverket att anvisningen kommer omedelbart att
andras sa att den skriftliga anvisningen om familje-
aterférening framdver kommer att tolkas i samband
med tolkningen av underrattelsen om beslutet.

Ombudsmannen anser att myndigheten ska trygga
utlandska personers processuella rattigheter. Man
skaisynnerhet ta hansyn till exempel till personers
avsaknad av las- och skrivkunnighet, halsotillstand
och funktionsnedsattning. Till exempel skyldighe-
ter som enligt konventionerna om de grundlag-
gande och manskliga rattigheterna hanfor sig till
rattsskyddet och likabehandling maste fullfoljas i
beslutsfattandet som beror utlandska personer, in-
klusive underrattelse om besluten.



5.2.4. Tillrackligt samarbete
mellan utrikesministeriet och
Migrationsverket ska tryggas i
uppehallstillstandsirenden

Diskrimineringsombudsmannen far regelbundet
kannedom om problematiska situationer som for-
knippas med mojligheterna for en utlandsk person
att ldmna in en ansokan om uppehallstillstand el-
ler beviljas visum, oftast i en situation dar personen
har en familjemedlemi Finland. Finland har relativt
fa beskickningar utomlands och den beskickning
dar man ska skota sina arenden har genom presi-
dentens forordning faststallts enligt den sokandes
medborgarskap. Att anhangiggora till exempel en
ansdkan om uppehallstillstand forutsatter att den
sokande besoker en finlandsk beskickning, men be-
sluti arendet fattas av Migrationsverket.

Enligt ombudsmannens erfarenheter skulle tatare
samarbete i synnerhet i mer komplicerade aren-
den behdvas mellan forvaltningsomradena av de
olika ministerierna. Samarbetet behover forbatt-
ras till exempel pa grund av myndighetens radgiv-
ningsskyldighet sa att rddgivningen till personer
som kontaktat myndigheter inte skulle flyttas fram
och tillbaka mellan olika myndigheter. Dessutom
ska man fasta sarskild uppmarksamhet vid tillgodo-
seendet av rattigheterna for personer i utsatt stall-
ning och beaktandet av barnets basta.

Ombudsmannen tog initiativ till ett tatare samar-
bete genom att koordinera ett mote med sakkun-
niga fran Migrationsverket och utrikesministeriet.
Genom exempelfall tog ombudsmannen upp te-
man dar samarbetet mellan férvaltningsomrade-
na behover forstarkas.
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5.3. Atthalla
gransovergangar vid
ostgransen stangda aventyrar
ratten att soka asyl

| juli 2022 d@ndrades gransbevakningslagen sa att
statsradet kan besluta om stangning av gransover-
gangar samt koncentrering av ansokningar om in-
ternationellt skydd till vissa gransdvergangar. Un-
der hosten 2023 ansag statsradet pa grund av det
okade antalet asylansokningar vid O0stgransen att
situationen handlade om instrumentaliserad in-
vandring som var en del av Rysslands hybridpaver-
kan gentemot Finland.

Fran och med 16.11.2023 fattade statsradet flera be-
slut om tidsbegransade stangningar av gransover-
gangar vid ostgransen samt beslut med vilka an-
sokningar om internationellt skydd antingen helt
slopades fran ostgransen eller mojliggors vid en-
dast nagra eller till och bar en gransévergang. Ge-
nom flera av besluten stangde man temporart alla
gransovergangar vid ostgransen och koncentrera-
de ansokningar om internationellt skydd till grans-
overgangar som ar 6ppna for flyg- och sjotrafik (be-
sluten fran 28.11.2023, 14.12.2023, 11.1.2024 och
8.2.2024).

Ombudsmannen har redan ar 2022 i samband med
lagdndringen framhallit att bestammelsen forknip-
pas med allvarlig oro ur perspektivet for de grund-
laggande och manskliga rattigheterna och i synner-
het ur perspektivet for ratten att soka asyl



16 ¢ §(8.7.2022/698)

Tillfallig stingning av ett gransdvergangs-
stille, begrinsning av grinsovergangstra-
fiken och koncentrering av ansokan om in-
ternationellt skydd

Statsradet kan besluta att ett gransévergangs-
stalle ska stangas eller att gransovergangstra-
fiken ska begransas for viss tid eller tills vidare,
om stangningen eller begransningen ar nodvan-
dig for att avvarja ett allvarligt hot som riktas
mot den allmanna ordningen, den nationella
sakerheten eller folkhalsan. Inrikesministeriet
beslutar om behovliga omedelbara atgarder i
bradskande situationer innan frdgan avgors av
statsrddet. Inrikesministeriet ska lagga fram sitt
beslut vid statsradets allmanna sammantrade
utan drojsmal.

Statsradet kan besluta att ansokan om interna-
tionellt skydd ska koncentreras till ett eller flera
gransovergangsstallen vid riksgransen i Finland,
om det ar nodvandigt for att avvarja ett allvar-
ligt hot mot den allmanna ordningen, den na-
tionella sakerheten eller folkhalsan och om det
ar fraga om:

1) ett exceptionellt stort antal inresande under
en kort period; eller

2) information eller grundad misstanke om att
inresan sker till foljd av en frammande stats el-
ler nagon annan aktors paverkan.
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Om statsradet har fattat ett beslut enligt 2 mom.,
farinternationellt skydd sokas vid riksgransen i
Finland endast vid ett sddant gransovergangs-
stalle till vilket ansokan om internationellt skydd
har koncentrerats. Undantag fran detta kan go-
ras i enskilda fall med beaktande av rattigheter-
na for barn, personer med funktionsnedsattning
och andra sarskilt utsatta personer.

Gransovergangsstallen far inte stangas, granso-
vergdngstrafiken far inte begransas och ansokan
om internationellt skydd far inte koncentreras i
storre utstrackning an vad som ar noédvandigt
for att avvarja ett allvarligt hot mot den allman-
na ordningen, den nationella sakerheten eller
folkhalsan. Beslutet ska upphavas nar det inte
langre ar nodvandigt for att avvarja namnda hot.
Inrikesministeriet ska i tillracklig omfattning in-
formera om ett sadant beslut som avses i den-
na paragraf.

Atgirderna enligt denna paragraf far inte utgéra
ett hinder for finska medborgares ratt att kom-
ma in i landet eller vars och ens ratt att lamna
landet eller kranka rattigheterna for personer
som omfattas av Europeiska unionens lagstift-
ning om fri rorlighet eller vars och ens ratt till in-
ternationellt skydd.

Narmare bestammelser om hur en frdga som av-
ses i denna paragraf ska behandlas utan drojs-
mal hos polisen, Tullen och Gransbevaknings-
vasendet far utfardas genom forordning av
statsradet.


https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2005/20050578%23L3P16##a8.7.2022-698

| november 2023 bedémde diskrimineringsom-
budsmannen att stangningen av nastan alla grans-
overgangar vid ostgransen och koncentreringen av
ansokningar om internationellt skydd till granso-
vergangen Raja-Jooseppi allvarligt dventyrar den
verkliga och effektiva mojligheten att lamna in en
ansokan om internationellt skydd. Vid avsaknad
av en verklig och effektiv tillgang till asylforfaran-
det finns det en uppenbar risk for en overtradelse
av det absoluta forbudet mot tillbakasandning och
forbudet mot kollektiv utvisning.

Finland har genom internationella avtal, Europe-
iska unionens stadga om de grundlaggande rattig-
heterna och asyllagstiftningen forbundit sig till att
iaktta forbudet mot tillbakasandning och forbudet
mot kollektiv utvisning samt till att trygga ratten att
soka asyl i alla situationer. Férbudet mot tillbaka-
sandning ingar ocksa i 9 § 4 mom. i grundlagen.
Staten ar skyldig att trygga en genuin och effektiv
tillgang till asylforfarandet. Enligt Europeiska dom-
stolen for de manskliga rattigheterna och EU-dom-
stolen innebar denna skyldighet bland annat att ett
tillrackligt antal gransovergangar ska hallas 6ppna
for personer som ansoker om internationellt skydd
och att asylansokningar ska tas emot och behand-
las (Europeiska manniskorattsdomstolens dom A.l.
Och andra mot Polen 30.6.2022; EU-domstolens av-
gorande C-72/22 PPU 30.6.2022).

Den nationella lagstiftningen kan inte tolkas och
implementeras i strid med de internationella for-
pliktelserna. De grundlaggande och manskliga rat-
tigheterna kan endast begransas nar och i den man
som det ar nodvandigt. Ratten att ansoka om inter-
nationellt skydd ska anda tryggas under alla om-
standigheter. Forbudet mot tillbakasandning aren
rattighet som Finland maste iaktta under alla om-
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standigheter. Forbudet tryggar ratten till liv och
skyddar mot tortyr och omansklig och fornedran-
de behandling. Bland annat EU:s forfarandedirek-
tiv garanterar omfattande rattigheter for alla som
har begart internationellt skydd, oberoende avom
denna begaran har [dmnats in pa en viss plats eller
till ratt myndighet. Dessa rattigheter kan inte for-
verkligas om manniskors begaranden om att soka
asyl vid stangda gransovergangar ignoreras.

Europaradets kommissionar for manskliga rattig-
heter har uttryckt sin oro over konsekvenserna av
statsradets beslut for genuint och effektivt tillgodo-
seende av ratten att soka asyl och betonade aven
den betydande risk som vinterns vaderférhallanden
kan medfora for halsan och livet av manniskor som
anlander till Finlands 6stra grans. FN:s flyktingor-
gan UNHCR har ocksa uttryckt sin oro till Finland
om konsekvenserna for stangningen av gransover-
gangarna vid Finland 6stra gréns.

Under 2023 kom de sa kallade pushback-atgarder-
na upp i den offentliga debatten i Finland. Termen
har anvants internationellt om situationer dar sta-
ter pa olika satt vagrar att ta emot asylansékningar
och tvingar madnniskor att atervanda till en annan
stats territorium. Diskrimineringsombudsmannen
konstaterar att dylika atgarder skulle strida mot Fin-
lands forpliktelser enligt internationella konventio-
ner och EU-ratten.

Personers utsatta stallning ska identifieras
och beaktas

En verklig och effektiv ratt att soka asyl och forverk-
ligandet av principen om non-refoulement for alla
pa lika villkor kraver att manniskors utsatta stall-
ning identifieras och beaktas. | sina stallningsta-



ganden om situationen vid Ostra gransen betonade
diskrimineringsombudsmannen Gransbevaknings-
vasendets skyldighet att sakerstalla att alla som ut-
for uppdrag vid gransen kan identifiera sarbarhe-
ter och att det finns effektiva processer for att tillata
personer i utsatt stallning intrade till Finland. Perso-
ner i utsatt stallning beaktas i 16 § 3 mom. i grans-
bevakningslagen.

Under 2023 forde diskrimineringsombudsmannen
diskussioner med Gransbevakningsvasendets stab
om tillampningen och anvisningar for tillampning-
en av 16 §i gransbevakningslagen. Diskussionerna
var en fortsattning till de rekommendationer som
ombudsmannen foreslog Gransbevakningsvasen-
det redan ar 2022. Ombudsmannen besokte dven
LATU 23, en 6vning i hantering av omfattande in-
vandring, i oktober 2023. Ombudsmannen under-
strok behovet att uppratta tillampningsanvisning-
ar for 16 § i gransbevakningslagen for att tillgodose
ratten att soka asyl. tarpeeseen tehda yhdenver-
taisuusvaikutusten arviointi keskittamistilantei-
siin kehitettaville toimintamalleille ja ohjeille yh-
denvertaisuuslain 5 §:n mukaisesti seka tarpeeseen
mahdollistaa rilppumaton perus- ja ihmisoikeusval-
vonta. Att ombud for manskliga rattigheter ar nar-
varande vid gransen ger battre garantier for att de
grundlaggande och manskliga rattigheterna beak-
tas till fullo aven i den exceptionella situationen.
| diskussionerna med Gransbevakningsvasendet
betonade ombudsmannen ocksa vikten av iden-
tifiering av personer i utsatt stallning samt att for-
faringssatt som forknippas med handledning till
asylsokanden bor beskrivas tydligti anvisningarna.

88

Sakkunniga fran diskrimineringsombudsmannens
byrad gjorde en observationsresa till de sténgda
gransoverskridningsplatserna i sydostra Finland i
november efter statsradets forsta koncentrations-
beslut for att gora observationer om efterlevnaden
av diskrimineringslagen och tillgodoseendet av de
grundlaggande och manskliga rattigheterna. Un-
der resan amnade man granska myndigheternas
forfarande i de fall dar personer som soker sig till
de stangda gransovergangarna vill ansoka om in-
ternationellt skydd samt hur man kan identifiera
personer i utsatt stallning och separera dem fran
eventuella ovriga asylsokanden. Redan under resan
underrattade ombudsmannen Gransbevakningen
om omstandigheter som behover utvecklas. Om-
budsmannen gav rekommendationer till Gransbe-
vakningsvasendet. | reckommendationerna beakta-
des Gransbevakningsvasendets interna anvisningar
bland annat om identifiering av personer i utsatt
stallning. Ombudsmannen betonade tryggandet
av asylsokanden i utsatt stallning samt vikten av
att dokumentera och statistikfora de olika situa-
tionerna. Dokumentering av situationer som sker
vid de stangda gransovergangarna och vid gran-
serna ar viktigt for att mojliggdra intern och extern
bedomning och dvervakning av verksamheten och
situationen.

| april 2024 inleder diskrimineringsombudsman-
nen med stod av finansiering fran EU:s asyl-, mig-
rations- och integrationsfond AMIF ett projekt dar
en av malsattningarna ar att medverka till tillgodo-
seendet av och 6vervakning av de grundlaggande
och manskliga rattigheterna vid granserna. Projek-
tet kommer att pagd i ett ar.



6. Overvakningen av avlagsnanden ur landet
tryggar de grundlaggande och manskliga
rattigheterna for personer som avvisas

En av diskrimineringsombudsmannens uppgifter
ar att overvaka verkstalligheten av avlagsnandet av
utlandska medborgare ur landet. Syftet med over-
vakningen ar att sakerstalla att de grundlaggande
rattigheterna for personer som avvisas eller utvi-
sas tryggas vid verkstalligheten av avlagsnanden
fran beredningen av avvisningen eller utvisningen
anda fram till destinationslandet.

Bestammelser om overvakningsuppgiften finns i
utlanningslagen®'. Bestammelserna grundar sig i
synnerhet pa EU:s atervandandedirektiv dar det
forutsatts att medlemsstaterna effektivt 6vervakar
atersandanden®? samt till exempel pa rekommen-
dationerna av Europaradets kommitté mot tortyr
(CPT). Diskrimineringsombudsmannen har beho-
righet att 6vervaka verkstalligheten av alla avlags-
nanden och alla skeden av avlagsnanden.

| och med att karnan av 6vervakningsarbetet ar
perspektivet for de grundlaggande och manskli-
ga rattigheterna vid verkstalligheten av atersan-
danden betonas i synnerhet teman som forknip-
pas med dessa rattigheter i 6vervakningen. Det ar
ofta svarare for personer i utsatt stallning som ska
utvisas eller avvisas att fa utnyttja sina rattigheter.
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Darfor faster man sarskild uppmarksamhet i dis-
krimineringsombudsmannens 6vervakningsarbete
vid verkstalligheten av dtersandanden av personer
som pa olika sétt befinner sig i en utsatt stallning.
Det finns dven andra faktorer som kan 6ka risken
for krankningar av de grundlaggande och manskli-
ga rattigheterna. Sadana situationer ar bland annat
atersandanden dar den verkstallande myndigheten
anser att det finns en 6kad risk for fysiskt motstand.
Dylika atersandanden ar ocksa en tyngdpunkt i om-
budsmannens overvakning.

6.1. Overvakningsarbetet
beaktas aven beredningen av
atersiandanden

Under 2023 overvakade ombudsmannen de inle-
dande stegen av verkstalligheten av aterséandan-
den fran hamtningen av personen som ska ater-
sandas fram till att flygplanet lyft samt hela resan
fram till destinationslandet. Dessutom riktade om-
budsmanneniallt hogre grad uppmarksamhet vid
beredningen av atersandanden samt det nationel-
la och internationella myndighetssamarbete som



ibland forknippas med den, eftersom noggrann be-
redning av atersandanden har stor betydelse for
tillgodoseendet av rattigheterna for de personer
som ska atersandas. Ombudsmannen ldmnade
skriftlig respons till den verkstallande myndighe-
ten och Polisstyrelsen om alla 6vervakningar av det
inledande skedet och hela dtersandanderesan. Om-
budsmannen férmedlade sina observationer och
rekommendationer for framjande av tillgodoseen-
det av rattigheterna av personer som atersands till
polisen aven vid moten och utbildningar.

Overvakarna anviande sig av granskningslistor som
producerats inom ett projekt som ar 2022 genom-
fordes med stod av finansiering av AMIF®® och in-
formation som erhallit under projektet i synnerhet
i 6vervakningen av beredningsskedet for verkstall-
igheten.

Vid 6vervakningar under 2023 fastes uppmarksam-
het exempelvis vid foljande:

Ett dterkommande tema i internationella rekom-
mendationer om atersandanden ar mojligheten
for den som ska avlagsnas att forbereda sig for re-
san, packa sina tillhorigheter, saga adjo till vanner
och familjen, dtgarda eventuella 6verféringar av l6n
samt pa andra satt skota sina drenden. Det ar darfor
viktigt att den dtervandande informeras om avrese-
tiden i god tid. Information i ratt tid ar ocksa viktigt
for den atervandandes mentala forberedning. Re-
turresan konkretiseras ofta forst nar den som ska
atersandas far veta den exakta tidpunkten for ater-
sandandet, och det kan ta tid att anpassa sig till
tanken. Tillrackliga forberedelser kan minska mot-
standet och risken for anvandning av maktmedel.
Att forlaggningen for den som ska atersandas kan-
ner till tidpunkten for atersandandet stodjer ocksa
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beredningen av den som ska atersdandas och hens
beredskap for resan och framjar ett mer manskligt
atersandande dar de grundldaggande och manskli-
ga rattigheterna respekteras. Om den som ska ater-
sandas och/eller forlaggningen inte kanner till da-
gen for atersandandet pa forhand och man darmed
inte kan forbereda sig for den blir risken for krank-
ningar av de grundlaggande rattigheterna hogre.
Ombudsmannen fragar ofta som en del av 6vervak-
ningen av det forberedande stadier den verkstallan-
de myndigheten om den som ska atersandas harin-
formerats om tiden for atersandandet och nar hen
fick denna uppgift.

Vid overvakningen granskades aven faktiskt beak-
tande av konssensitivitet under aterresan. Kons-
sensitivitet bor beaktas till exempel vad galler val
av ledsagare samt att rimliga 6nskemal om bemo-
tandet av den som ledsagas tas i beaktande. Dyli-
ka fragor kan komma fram bland annat om det kon
som angetts for personen i myndighetsregistret inte
motsvarar personens konsidentitet. Lyckad inter-
aktion mellan den myndighet som verkstaller ater-
sandandet och den person som ska dtersandas ar
sarskilt viktigt for att sakerstalla manskligt bemo-
tande av den som ska atersandas.

Om den som ska dtersandas har halsoproblem har
man i Overvakningen fast uppmarksamhet huruvi-
da manvid behov har skaffat en bedomning avom
personen ar tillrackligt frisk att flyga och att man ser
till att hen far de mediciner hen anvander med sig
for en rimlig tid framat sa att hen har tid att soka
vard i destinationslandet eller att man stravar efter
att framja en vardkontakt. Det ar viktigt att en yr-
kesperson inom halsovarden kommer med pa ater-
sandanderesan om hélsotillstdndet av den som ska
atersandas forutsatter det. Om det fore atersan-



dandet sker plétsliga forandringar i halsotillstan-
det av den som ska atersandas stravar man efter
atti 6vervakningen uppmarksamma den verkstal-
lande myndigheten om att det rattsliga bitradet el-
ler vid behov beslutsfattaren ska ha kannedom om
dessa forandringar.

Ombudsmannen har fast uppmarksamhet vid till-
godoseendet av rattsskyddet av personer som ska
atersandas i situationer dar en polisanmaélan har
gjorts for anvandning av maktmedel vid ett tidiga-
re dtersandandeforsok. | dessa situationer ska man
fore malsdgandens atersandande dra forsorg om
att de behovliga utredningsatgarderna som till ex-
empel ett forhor har vidtagits.

| ombudsmannens 6vervakning har sarskild upp-
marksamhet fasts vid atersandanden av personer
som hanvisats till och tagits upp i hjalpsystemet for
offer for manniskohandel. | samband med 6vervak-
ningen av det forberedande stadiet av atersandan-
den har det framstatt situationer dar en person som
misstankt vara offer for manniskohandel har hanvi-
sats till hjalpsystemet, men beslut har inte annu fat-
tats i arendet. Identifiering av ett offer for mannis-
kohandel sker genom beslut av hjalpsystemet*och
verkstalligheten av avlagsnandet ur landet bor inte
genomforas om personens eventuella identifiering
som offer for manniskohandel inte har fardigstallts
och hens tillgang till hjalp tryggats®. Hur personer
som ska dtersandas och ar intagna i hjalpsystemet
for offer for manniskohandel far tillgang till hjalp
i destinationslandet ar en annan fraga som kom-
mit upp i overvakningen. Offer for manniskohan-
del brukar ha svart att lita pa myndigheter och de
vill ofta inte ge sitt samtycke till att deras uppgifter
[@amnas till myndigheten i destinationslandet, vilket
kan leda till att de inte far det stod som de behover
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i destinationslandet. Ombudsmannen har rekom-
menderat att polisen ar uppmarksam pa innehall-
et av samtalet om samtycke, hur mycket tid som
reserverats 6r samtalet samt att skapa en fortro-
lig stamning sa att offret fér manniskohandel for-
star att det enda syftet med samtycket ar att framja
fortsatt hjalp till personen. | 6vervakningen faster
man ocksa uppmarksamhet vid huruvida den verk-
stallande myndigheten har gett personen som ska
atersandas kontaktuppgifterna till aktorer som hjal-
per offer for manniskohandel i destinationslandet
om personen inte har gett sitt samtycke till kontakt
med dessa aktorer innan atersandandet.

Antalet atersandanden till Irak har okat. Flera ira-
kier som vistats i Finland under en langre tid har
familj och arbetsplats i Finland samt anhangiga
ansokningar om uppehallstillstand nar de ska ater-
sandas. | dessa situationer forsoker dvervakarna
ta reda pd om den verkstéllande myndigheten har
informerat beslutsfattaren om atersandandedatu-
met. Personer som kommer att beviljas uppehalls-
tillstand ska inte atersandas.

6.2. Diskriminerings-
ombudsmannen deltar
i Frontex reserv med
overvakare

Alla EU-medlemslander har inte nagon effektiv me-
kanism for 6vervakning av atersandanden sasom
forutsatts i atervandandedirektivet®. Denna skyl-
dighet i direktivet forstarktes genom att inkludera
kravet pa 6vervakning av atersandanden i forord-
ningen om Europeiska grans- och kustbevaknings-



byran (Frontex)®” och genom att inratta en reserv
med Overvakare vid Frontex. Medlemslanderna kan
vid behov begara att en 6vervakare fran reserven
deltarien atervandandeinsats de anordnar. Enligt
forordningen forutsatts medlemslanderna ocksa
att utse overvakare till reserven. Finland uppda-
terade sin lagstiftning enligt forordningen genom
att komplettera utlanningslagen med en bestam-
melse®® enligt vilken diskrimineringsombudsman-
nen svarar for deltagande i en reserv med Overva-
kare av dtervandande med tvang enligt artikel 51
grans- och kustbevakningsforordningen.

Lagandringen tradde i krafti borjan av ar 2021 och
utvidgade verksamhetsmiljon for diskriminerings-
ombudsmannens dvervakning av atersandanden.
Overvakarna vid diskrimineringsombudsmannens
byra 6vervakar via Frontex reserv med 6vervakare
aven andra landers myndighetsverksamhet.

Vid 6vervakning av atersandanden som Frontex ko-
ordinerat foljer 6vervakarna tillgodoseendet av de
grundldggande rattigheterna av personer som ater-
sands. Overvakaren foljer dtersandandeinsatsen pa
flygfaltet, under flygningen och 6verlamnandet av
personen i destinationslandet genom observatio-
ner som registreras. Efter insatsen upprattar overva-
karen en rapport som baseras pa observationerna
till Frontex. | rapporten kan man ge rekommenda-
tioner for starkande av de grundlaggande rattighe-
terna av personer som atersands samt framhalla
god praxis. Frontex ombud fér grundlaggande rat-
tigheter publicerar en sammanfattning av de vikti-

92

gaste observationerna fran 6vervakningsrapporter-
na tva ganger per ar.

Ur perspektivet for effektiv overvakning ar utma-
ningen med atersandanden som en annan stat
verkstaller att overvakaren inte har nagra forhand-
suppgifter om personer som ska atersandas eller
deras situation. Overvakaren kan darmed inte be-
domatill exempel om personens rattsskydd har till-
godosetts, om personen har fatt information om
atersandandet i god tid eller om personens even-
tuella utsatta stallning har identifierats.

Overvakning som utférs genom reserven med 6ver-
vakare har kritiserats. Enligt kritiken bor reserven
med Overvakare vara en aktor som ar separat fran
Frontex for att trygga oberoende 6vervakning. Om-
budsmannen anser att man pa EU-nivan bor bedo-
ma och soka efter metoder till stod av oberoende
och effektiv overvakning.



7. Personal

Pa diskrimineringsombudsmannens byra har under ar 2023 arbetat foljande personer i fast tjanst, tids-

bundna tjanster eller som praktikanter.

Diskrimineringsombudsman Kristina Stenman

Specialsakkunnig Robin Harms
Specialsakkunnig Tiina Valonen
Byrachef Rainer Hiltunen
Forvaltningschef Kari Kananen
Kommunikationschef Maria Swanljung
Specialsakkunnig Jussi Aaltonen
Inspektor Paivi Al-Tameemi

Yngre sakkunnig Airin Bahmani
Specialsakkunnig Elli Bjorkberg
Avdelningssekreterare Svetlana Burenicheva
Praktikant (forvaltning) Nicolas Grigorjeff
Ledningens assistent Paula Hannus
Hogskolepraktikant Adaliina Hayha
Specialsakkunnig Mikko Joronen
Sakkunnig Elin Jungar
Specialsakkunnig Matti Jutila
Specialforskare Heini Kainulainen
Hogskolepraktikant Simranjit Kaur
Specialsakkunnig Paivi Keskitalo
Sakkunnig Elsa Korkman
Hogskolepraktikant Ella Kovanen
Inspektor Riikka Kuoppala
Specialsakkunnig Marko Leimio
Avdelningssekreterare Elena Leinonen
Hogskolepraktikant liris Lietzén
Sakkunnig Mervi Majoinen
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Specialsakkunnig Sanna Mannonen
Kommunikationssakkunnig Mirka Mokko
Kommunikationssakkunnig Ruusa Myllyaho
Hogskolepraktikant Minna-Mari Mottonen
sakkunnig Rebekka Nurmala
Hogskolepraktikant Ada Nylund
Kommunikationsassistent Elli Peltonen
Hogskolepraktikant Kaisla Pohjolainen
Specialsakkunnig Marjo Rantala

Yngre sakkunnig Ville Rantala
Specialsakkunnig Joonas Rundgren
Administrativ expert Juho-Pekko Ryhanen
Inspektor Ida Szulc Korhonen
Hogskolepraktikant Anna Tahkola
Specialsakkunnig Sanna Tonteri
Sakkunnig Toni Tuomi

Specialsakkunnig Eeva Tupi
Specialsakkunnig Anni Valovirta
Specialsakkunnig Liisa Valimaki
Specialsakkunnig Linnea West

Planerare Massimo Zanasi
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